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Desde la academia, la Universidad
Rafael Landivar es heredera y
depositaria de la riqueza de la
espiritualidad ignaciana, y esto
deberia impactarnos a nosotros
los landivarianos. Ignacio es quien
nos ensena el valor y la funcién

de la libertad, viendo, sintiendo y
viviendo la realidad. Lo ignaciano
y landivariano no tienen miedo a
las realidades, al contrario, buscan
confrontarlas y muchas veces

tamizarlas en busqueda de la verdad.

Ese sentido del servicio de la fe y
de la promocion de la justicia, es el
carisma que define el apostolado

de la Compania de Jests y que de
cierta manera debe darle el sentido
a la misioén de nuestra formacion
landivariana. Rafael Landivar,
como religioso e intelectual, fue un
hombre para los demas, con un claro
amor por Guatemala y su gente. La
pauta que debe marcarnos como
landivarianos es: somos personas
que estamos en funcion y al
servicio de los demas... “En todo
amar y servir”.

San Ignacio de Loyola descubre las
universidades como instrumentos
apostolicos, para trabajar al lado

de los mas necesitados, siendo
instituciones para el servicio y
multiplicadoras del saber, interesadas
en la verdad, creadoras de cultura;
para vivir y entender la realidad.

La Universidad Rafael Landivar,

de administracion privada, pero

de vocacion publica; ha logrado
crear comunidades de solidaridad:
personal académico administrativo,
docentes y estudiantes, gente
buena e instruida, que con su
labor construyen una sociedad
corresponsable del cambio,
considerando el bien universal,
capaces de incidir en lo publico,
transformar la realidad desde el
conocimiento y los valores, capaces
de investigar para poder criticar y
reflexionar, jpara construir!

Trabajemos como “garantes” de los
planes estratégicos, contribuyendo
a que todos nos incorporemos al
cumplimiento de metas. Sigamos
siendo “hombres engranaje”,
valorando el lugar de trabajo o

el lugar de estudio. No seamos
solamente un empleado o un
alumno, colaboremos para que
nuestro entorno sea una plataforma

apostoélica y una mision de vida.

Asumamos el papel de
colaboradores al empoderarnos de
nuestro puesto. Colaboremos siendo
un equipo con mistica de servicio y
vivamos el valor de “colaboracion”,
entregando calidad de

tiempo y resultados.

En concordancia con la formacién,
que se debe facilitar en una
institucion confiada a la Compaiiia

de Jests, la educacién en la Facultad
de Arquitectura y Disefio es integral,
es decir que forma a la persona
solidaria para su entorno, generando
propuestas que puedan incidir en la

realidad para transformarla.

En el afio 2015 presentamos a

una facultad con la totalidad de

sus programas de licenciatura
reacreditados internacionalmente,
que trabaja en procesos de mejora
continua, con cuatro programas

de maestrias, con publicaciones
académicas indexadas y respaldadas
por la Editorial Cara Parens; con

un programa de Responsabilidad
Social Académica pertinente

y con un verdadero sentido de
servicio. Lo anterior, aunado a un
estrecho trabajo con el Instituto

de Investigacion en Disefio y
Arquitectura (Indis), especificamente
en investigacion aplicada, una
alianza estratégica que ademas ha
reforzado el desarrollo consciente de
nuestros procesos de investigacion

formativa a nivel de pregrado.

Con el anterior preambulo, presento
entonces a usted, amable lector, esta
publicacién que retne el aporte de
académicos y profesionales, tanto
nacionales como extranjeros, para
colaborar con la formacion de los
futuros licenciados en arquitectura,

diseno grafico y diseno industrial.

M. D. I. Hernan Ovidio Morales Calderon

Facultad de Arquitectura y Disefio



Sir Norman Foster

Es un empresario y gran arquitecto
de renombre, procedente de Ingla-
terra, ganador del premio Stirling.
Norman Foster ha colaborado en
proyectos a nivel internacional, apor-
tando a la cultura y a la educacion.
Con un toque futurista de la mano
y estructuras sumamente desafiantes,
ha logrado cautivar que el ser humano

no tiene limites.









Arquitecta egresada de la
Universidad Rafael Landivar, cuenta
con una maestria en Arquitectura
con énfasis en Gestion Inmobiliaria,
y maestria y especializacion
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Superior. Académico docente y
coordinadora del area humanistica
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Es de interés de muchos docentes
fortalecer la motivacion de logro

en sus estudiantes, sin embargo, ni
siquiera se sabe si estan motivados

0 no, y si simplemente lo dicen o

lo intuyen. Por esta razén, como
trabajo de tesis para la maestria en la
Docencia de la Educacion Superior,
se realiz6 el siguiente estudio

que tuvo como objetivo principal
determinar el nivel de motivacion
de logro en los estudiantes
asignados a los cursos de Proyectos
Arquitectonicos, correspondientes
al primer ciclo académico 2014 de
la licenciatura en Arquitectura de

la Universidad Rafael Landivar. Se
buscé compararlos con las variables
sexo, edad, trabajo, beca, actividad
extraaula y escolaridad de los
padres. Para el efecto se tom6 una
muestra de 136 sujetos. Para obtener
los resultados se utilizo la escala
MLI1 y ML2 de “motivaciéon de
logro” del Dr. Pedro Morales (2006).

Antes de conocer los resultados de la
investigacion es necesario definir qué
es motivacion de logro, y Montico
(2004) la entiende como un conjunto
de procesos implicados en la
activacion, direccion y persistencia
de la conducta. En otras palabras,
son las causas que hacen que las
personas estén dispuestas a enfrentar
una tarea con el impetu de alcanzar
el éxito y sentirse competentes.

La motivaciéon de logro ha sido
estudiada bajo varios enfoques, por
lo cual Sandtrock (2002)

los clasifica en conductista,
humanista y cognitivo.

El enfoque conductista es aquel que
senala el valor de la recompensa

y el castigo como determinantes

en la motivacion de la persona,

es decir, la persona realiza ciertas
actividades porque desea obtener
algtn beneficio y evita otros
comportamientos que le conllevan

a un dano, y para modificar estas
conductas esta el reforzamiento, la
extincion vy el castigo.

Mientras que el enfoque humanista
enfatiza la capacidad de la

persona, poniendo de manifiesto
sus caracteristicas positivas para
lograr el éxito. La teoria mas
importante dentro de este grupo fue
desarrollada por Abraham Maslow.

Por dltimo, el enfoque cognitivo

es aquel que senala que lo que

la persona cree que ocurrira,
determina lo que realmente
sucedera, es decir que las creencias,
opiniones e ideas que la persona
tenga sobre si misma y sus
habilidades determinaran el tipo de
esfuerzo que realice para

ejecutar la tarea.

De los tres enfoques sobre la
motivacion de logro, a la educacion
hoy en dia le interesan el humanista
y el cognitivo, dado la relacion que
existe entre la motivacion de logro
y el aprendizaje. En el enfoque
humanista se encuentran: la teoria
de Maslow que estudio la variable
de las necesidades y su escala
jerarquica; la teoria de la tendencia
de la realizacion de Carl Rogers,
quien se basé en el crecimiento
personal, la que también presenta
una escala de necesidades; la teoria
de existencia, relacién y crecimiento,
que esta basada en la de Maslow,

Figura 1.

Fuente: Eva Osorio
Departamento de Arquitectura
Universidad Rafael Landivar

¢ indica que para la persona existe
una satisfaccion progresiva o una
frustracion regresiva; por altimo,

la teoria de McClelland donde la
variable es la personalidad. Mientras
que en el enfoque cognitivo se tiene
la teoria de Vroom, con un énfasis
en las expectativas, sefialando que
las personas se esfuerzan si creen
que hacerlo valdra la pena; también
esta la teoria de Weiner, llamada
“de la atribucién” con la variable
de las emociones para enfrentar la
tarea; la teoria de la valia personal,
que combiné las emociones con

las cogniciones, donde el éxito es
valorado y el fracaso evitado. Por
ultimo, y no menos importante,
esta la teoria del autoconcepto

que presenta una estructura
multidimensional y jerarquica, que
abarca el componente afectivo

y de valor.

Hasta aqui se ha explicado bajo
diferentes perspectivas el porqué

de la motivacion de logro en las
personas, sin embargo, las preguntas
clave son como se puede fortalecer y
qué herramientas son las adecuadas
de utilizar por el docente en el

aula, para lo cual, a continuacion

se explican modelos desarrollados
para trabajar con el alumno,

porque apoyan la autorregulacion,



Figura 2.

Fuente: Eva Osorio
Departamento de Arquitectura

Universidad Rafael Landivar

autoeficacia y el autoconcepto,
por lo tanto refuerzan el
rendimiento académico.

Ames (1992) estudi6 la motivacion
en la autorregulacion, aportando

el modelo “target” que se refiere

a las areas en las cuales el docente
puede trabajar para incidir en la
creacion de un clima motivacional
dentro de las aulas, asi como a las
estrategias empleadas para lograrlo.
Por tal motivo identifico seis areas
que al trabajarlas apoyan al alumno
para lograr un mayor esfuerzo de
su parte: la tarea, la autonomia, el
reconocimiento, ¢l trabajo en grupo,
la evaluacion y la planificacion del
tiempo en clase, y las expectativas
del profesor.

Asi mismo, Herran (2008), citado
por Naranjo (2009), sefiala que
algunos de los motivos que rigen el
comportamiento de los estudiantes
pueden estar relacionados con: la
seguridad emocional: necesidad

de estar emocionalmente seguro,
libre de riesgos como humillaciones
0 amenazas; las sensaciones:
necesidad de experimentar placer,
emociones y relajacion; el esfuerzo:
reconocimiento, buen trato, contacto
fisico, tiempo y atencion; personas

y grupos significativos: necesidad

de respeto, aceptacion y amistad; la
autoestima: necesidad de sentir éxito
y de sentirse valioso. De lo cual se
derivan los aspectos cognoscitivos:
necesidad de entender y saber; los
estéticos: el orden y la belleza; los
autoconstructivos y de mejora social:
compromiso, independencia

y autonomia.

También Schunk (2012) indica

que existen tres aplicaciones que
pueden ayudar al aprendizaje: el
entrenamiento para la motivaciéon de
logro, los programas para cambiar la
atribucién y las orientaciones

de la meta.
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Para desarrollar en los estudiantes
pensamientos y conductas
caracteristicos de las personas
altamente motivadas, sefiala que
son los profesores a quienes se debe
preparar primero, lo que incluye el
estudio personal de la motivacion
académica, el establecimiento de
metas realistas, el desarrollo de
planes concretos para cumplir las
metas y la evaluacion del progreso
hacia la meta. Mientras que en la
motivacion del estudiante se deben
integrar al contenido académico,
el desarrollo del autoconcepto, el
establecimiento de metas realistas
y el fomento de la responsabilidad
personal. Se ha comprobado que
la retroalimentacion de su esfuerzo
fomenta y fortalece las conductas
hacia la motivacion.

Las orientaciones hacia la meta
provienen directamente del docente,
quien puede ayudar al alumno a
cambiar sus creencias acerca de sus
propias limitaciones y sobre todo la
utilidad del esfuerzo propio como
medio para mejorar la motivacion,
lo que se logra a través de la
retroalimentacion de su progreso.
También el docente puede fortalecer
las habilidades del alumno por
medio del aprendizaje de

nuevas estrategias.

Para Marina (2011), que explica

la teoria de los tres deseos, la

cual se fundamenta en que el ser
humano es movido a actuar por

tres necesidades: bienestar social,
vinculacion social y la ampliacion
de las posibilidades de accion.

Estas necesidades llamadas descos
en su teoria se explican como el
deseo de bienestar personal que

se da porque las personas quieren
sobrevivir, evitando sufrimiento y
teniendo ciertas satisfacciones. El
deseo de relacionarse socialmente
que se refiere a que la persona desea
formar parte de un grupo o ser
aceptado, ya que solo en sociedad

la persona se puede desarrollar
plenamente. Por tltimo esté el deseo
de ampliar las posibilidades de
accion; que es aquel que hace que la
persona se proponga metas lejanas,
ideales o ilimitadas.

También indica que cada persona
tiene un perfil de motivacién
distinto, que se ha concretado a
lo largo de la vida en preferencias
especificas. Sin embargo, se puede
influir en ese perfil por medio de
los deseos, los valores e incentivos,

¢ interviniendo en los facilitadores,
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que se refleren a aumentar las
expectativas, hacer consciencia de la
capacidad para alcanzar la meta, la
facilidad de la tarea, la atribucion
de control.

Marina indica que la importancia
no radica en prender la motivaciéon
inicial, sino mantener el interés en
realizar el esfuerzo para llegar a la
meta con éxito. Cuando se trabaja
con alumnos, muchas veces recién
salidos de la adolescencia, se tiene
que luchar contra el cansancio, el
desanimo, el desinterés, la tentacion
y la procrastinacion; por lo

tanto la motivaciéon para mantener
la tarea, se vuelve la clave.

Marina recomienda:

Fortalecer la creencia en la capacidad
de mejorar mediante el entrenamiento,
incluida la inteligencia. Cuando se les
explica a los alumnos, cambia su actitud
acerca del esfuerzo y el estudio.

Hacer referencia a comportamientos, no a
rasqos de la personalidad. Proponer una
mentalidad de progreso porque ayuda a
soportar la frustracion.

Esimportante el modo de interpretar
el fracaso, ya que es una condicién
indispensable para el éxito. En las aulas
se debe utilizar el error para

el aprendizaje.

Fomentar el saberse competente para
enfrentarse con los problemas, lo
que significa que el docente disefie
situaciones de éxito merecido.

Fortalecer la perseverancia, ya que es

el habito de mantener el esfuerzo para
alcanzar la meta, a pesar del cansancio, la
dificultad, el aburrimiento

y las frustraciones.

A continuacién se presentan los
resultados encontrados en el estudio,
para lo cual se analizaron las
correlaciones significativas entre las
distintas variables.

En la presente investigacion no

se encontré diferencia por afio

de estudio en la motivacion de
logro, esta es casi igual a lo largo
de los cinco afios de la carrera

de Arquitectura, y los resultados
brindan un nivel aceptable, arriba
de la media. Sin embargo, si existe
diferencia estadistica significativa en
las estudiantes mujeres de primer
y tercer ano de estudio, cuando se
realiz6 la correlacion por curso.

En cuanto a la edad, no se encontrd
diferencia estadisticamente
significativa por afio de estudio

en la motivacion de logro; sin
embargo, en las frecuencias por
respuesta de pregunta se evidencio
que a medida que la edad aumenta
prefieren tareas mas dificiles y de
mayor importancia, aunque en el
ultimo afio se inclinen por las tareas
conocidas y los estudiantes son
menos organizados.

De igual modo, la variable edad se
evidenci6 en el cuestionario ML1
que mide riesgo en la pregunta: “si
tuviera que volver a meterme en una
de dos tareas que dejé incompletas,
preferiria trabajar en la mas dificil”.
Del primer al tercer afio se obtuvo
el 62, 56 y 54 % respectivamente,
los estudiantes respondieron que
estaban en total desacuerdo,
mientras que el porcentaje bajo
para el cuarto y quinto afo,

siendo solo la tercera parte los que
estan en desacuerdo. Se observa
que a medida que aumenta la

edad, aumenta la aceptacion de
riesgos. También para la pregunta:
“encuentro mas gratificantes las
tareas que requieren reflexionar
mucho que las tareas que no exigen
un gran esfuerzo intelectual”, se
obtuvo el 0 % en total acuerdo en
el primer afio, mientras que el 42 %
esta en desacuerdo en el Gltimo afio,
estos resultados también indican que
a medida que la edad aumenta la
actitud puede cambiar.

Mientras que para el cuestionario
ML2 en la pregunta: “tengo

muy claro cudles son mis metas
profesionales; sé hasta dénde quiero
llegar”, el 72 % en el primer afio
contesté mucho, mientras que el

54 % se obtuvo para el quinto

ano; es decir que en este estudio la
claridad de sus metas baj6 a medida
que aumento6 la edad.

En cuanto a los estudiantes becados
se encontré que realizan una
actividad extraaula, esto se debe a
que esta casa de estudios superiores,
asi se los requiere para tener vigente
la beca. Los resultados reflejan

que prefieren tareas que se basen
en el desarrollo de sus habilidades,
y también quieren llegar lo mas
lejos en su vida profesional. La
importancia de que el estudiante
becado realice una actividad

dentro del ambito landivariano,

Figura 3.

Fuente: Eva Osorio
Departamento de Arquitectura
Universidad Rafael Landivar




viene a fortalecer su autoestima y
autorregulacion, con la finalidad de
brindarle una educacion integral
para su vida profesional, asi mismo
el haber conseguido ser becados se
refleja en su confianza para realizar
las tareas y sentirse competentes
para mantenerla vigente.

También se encontré que los
estudiantes del primer afno que

no trabajan, buscaran tareas que
requiecran mayor reflexion, estos
datos pueden ser un indicador de
mayor profundidad en las tareas, y
los de cuarto ano de estudio buscan
tareas de mayor dificultad, pero
no planifican sus actividades. En el
quinto ano de estudio los hombres
que trabajan son ambiciosos.

Para la variable escolaridad de los
padres, esta investigacion encontrod
que los estudiantes cuyas madres
tienen un grado académico superior,
prefieren tareas donde la reflexion
sea un requisito importante; y seran
personas que buscaran un reto para
alcanzar otro éxito. Mientras que los
estudiantes cuyos padres tienen un
grado académico superior, buscaran
tareas de mayor dificultad. Por lo
tanto, se puede asumir que el grado
académico de los padres puede
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Figura 4.
Fuente: Eva Osorio

Departamento de Arquitectura
Universidad Rafael Landivar

influenciar en las metas de los hijos,
ya que el ejemplo es basico para
fortalecer la motivacion de logro en
las personas, pero sobretodo en

su educacion.

Ya que muchos autores como Rogers
(1980), Schunk (2012) y Marina
(2011), hacen énfasis en que mas

alla de querer realizar la tarea por si
mismo, es importante mantener esta
motivacion a lo largo de la tarea y
después de la tarea de acuerdo a esta
postura, se analizan las siguientes
respuestas que se obtuvieron de la
aplicaciéon de ambos instrumentos:

Para la pregunta del cuestionario
MLI: “si tengo éxito en la vida y las
cosas me van bien, creo que soy de
los que buscarian un nuevo éxito en
vez de conformarme con lo que ya
tengo”, el 80 % de los estudiantes

de primero, segundo y ultimo

ano, respondieron totalmente en
desacuerdo, es decir, que menos de
la mitad de los alumnos de la carrera
buscaria un nuevo reto. En contraste
con la teoria de la tendencia a la
realizacion de Carl Rogers, citado
por Schunk (2012), que indica que la
vida representa un proceso continuo
de crecimiento personal u obtencién
de la integridad, y es esta realizacion

la que hace que la persona aumente
su motivacion, se puede asumir que
mas de la mitad de los estudiantes
no estan motivados a salir de su
zona de confort para lanzarse a
nuevas expectativas. Sobre este
tema, la teoria de las expectativas de
Vroom, citado por Naranjo (2004),
indica que una de las variables de
la motivacion es la valencia, que

se refiere al valor que la persona
aporta a la actividad, es decir, que
los estudiantes creen que no vale la
pena arriesgarse para aportar algo
significativo. Atkinson, citado por
Ruiz (2005), indica que la activacién
de un motivo de logro prepara a

la persona para que tenga ciertas
conductas y realice tareas que le
signifiquen un reto, también para la
persistencia en ellas con el objetivo
de alcanzar el éxito. De acuerdo

a lo anterior, se ve la necesidad

de fortalecer en los estudiantes

de arquitectura, la pertinencia y
perseverancia porque la vida es un
continuo aprendizaje y si quieren
alcanzar el éxito personal, deberan
esforzarse a lo largo de su vida, ya
que el éxito significa un reto, y este
a su vez significa asumir un riesgo.
Deberan conocer que no solo se
aprende de los éxitos, también

de los fracasos.

En el cuestionario ML2, la pregunta:
“cuando las cosas se ponen dificiles,
suelo dejarlas y buscar otra cosa”,

el segundo, tercer y quinto ano de
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estudio obtuvieron el 56, 62 y

50 % respondiendo: bastante,
mucho y nada respectivamente, es
decir, que mas de la mitad dejarian
las cosas a medias. Covington (2009),
Beery (1976) y Dray (2002), citados
por Schunk (2012), mencionan que
en la teoria de la valia personal, lo
importante es percibir a la persona
como competente y también que
ella crea que lo es, es decir, que

es prioritario fortalecer dicha
percepcion de la propia capacidad
como la principal influencia en la
motivacion. Asi mismo, Schunk
(2012) menciona la teoria del
autoconcepto, y la define como el
conjunto de autopercepciones de
una persona que se ha formado

a través de las experiencias y de

las interpretaciones del ambiente.
Reciben una influencia importante
de los reforzamientos y evaluaciones
de otras personas significativas,

ya que el autoconcepto incluye

la autoconfianza, la autoestima,
entre otros. En el estudiante se
debe fortalecer ambos para que

su motivaciéon de logro sea alta,

ya que segin McClelland, citado
por Goleman (1999), indica que se
deben tomar en cuenta los motivos,
destrezas y rasgos adaptativos

de una persona, asi como las
cogniciones que lo llevan a la accion;
por lo que dentro de su teoria de
las necesidades, identifico las de
logro, siendo el deseo de mejorar
la competencia para alcanzar un
nivel de excelencia y asi lograr la
autorregulacion para llegar al magis.

Aunque los estudiantes de
arquitectura tienen un nivel de
motivacion de logro arriba de la
media, lo que es aceptable, llama

la atencion que tienden a preferir
tareas conocidas, faciles y menos
reflexivas. Incluso a conformarse en
la vida, y por tal razén es importante

conocer otras variables que pudieran

incidir en la motivacién, porque

es necesario mantener el interés
durante y después de la tarca. Este
ultimo es el aspecto mas importante,
ya que mantener la motivacion

por aprender y buscar nuevos retos
es fundamental en las personas
formadas integralmente para buscar
la excelencia.

De acuerdo a los resultados
obtenidos en esta investigacion, se
puede concluir lo siguiente:

El nivel de motivacion de logro en los
estudiantes de la carrera de licenciatura
en Arquitectura se encuentra por arriba
del nivel medio, y es muy parecidoalo
largo de los cinco afios de estudio.

No se determind el grado de

influencia que las diferentes variables
estudiadas, como si tiene beca, si

realiza una actividad extraaula o el

grado académico de los padres, tengan
sobre la motivacion; sin embargo, son
determinantes a la hora de escoger el
tipo de tarea que desean realizar, como se
concluye a continuacion:

Para el primer ano de estudio, se
encontré que las mujeres tienen una
mejor motivacion que los hombres,

y que son ellas las que organizan
mejor su tiempo y quieren llegar lo
mas lejos en su profesion. Mientras
que quienes estan becados piensan
que no se esfuerzan trabajando.
En cuanto al grado académico

del padre, si este es mayor, los
estudiantes tienden a organizar
mejor el tiempo y a trabajar duro
para alcanzar sus metas.

En el segundo ano de estudio se
determiné que no hay diferencia
en la motivacion segun el sexo; sin
embargo, las mujeres prefieren las
tareas faciles y no ser jefe para vivir
con mas paz, pero quieren destacar
entre los primeros y lograr el éxito
profesional. Los estudiantes que
tienen beca hacen una actividad
extraaula, pero no se determind

s1 esto influye en su motivacion

de logro.

En el tercer afio, la motivacion de
logro es mas alta en las mujeres,

y creen que trabajan duro para

estar entre los primeros, como

que si alcanzan el éxito, buscarian
un nuevo reto porque el éxito
profesional es algo fundamental para

Figura 5.

Fuente: Eva Osorio
Departamento de Arquitectura
Universidad Rafael Landivar



ellas. Si las madres tienen un grado
académico mayor, los estudiantes
encuentran gratificantes las tareas
que requieren reflexionar mucho, a
las que no exigen un gran

esfuerzo intelectual.

Se determiné que en el cuarto
ano de estudio no hay diferencia
de la motivacion por sexo. Sin
embargo, las mujeres prefieren
tomar decisiones de grupo que
asumir toda la responsabilidad. Si
los estudiantes trabajan, prefieren
aprender algo dificil, mientras que
si realizan una actividad extraaula
prefieren tomar decisiones de grupo
que individuales.

Tampoco se encontré en el quinto
ano de estudio diferencia por sexo
en la motivacion. La mayoria de
hombres trabaja, se consideran
ambiciosos y prefieren hacer tareas
en las que se encuentren seguros

y relajados. Para los estudiantes
becados son importantes las tareas
que cuyo éxito dependa de sus
habilidades para tomar decisiones

y asumir riesgos, y consideran que
llegar lo mas lejos que puedan en su
vida profesional es una necesidad
importante. Mientras que los
estudiantes cuya madre tiene un
grado académico alto, si tienen éxito
en la vida buscaran nuevos retos, y
para los que tienen un padre con
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mayor grado académico preferiran
las tareas que requieran mayor
grado de reflexion.

Se determind, a través de las
frecuencias de respuesta por
pregunta, que en los cinco anos de
estudio los estudiantes prefieren,

en su mayoria, trabajar en tareas
nuevas pero faciles, y que no
requieran de mucha reflexion, a
excepcion del primer afio, en el cual
todos prefieren las tareas de analisis.
También prefieren aprender algo
que ya sabe la mayoria.

La mayoria (80 %) se conformaria

con lo que tiene en lugar de buscar
nuevos retos. La mitad de los
estudiantes considera abandonar la
tarea si se pone muy dificil. Menos
de la mitad de los estudiantes
planifica su vida y se considera una
persona organizada. Solo en el
primer ailo tienen claras sus metas
la mayoria. Por ultimo, la mitad no
aceptaria tomar riesgos.

Para el cuestionario que mide
actitudes, se encontrd que en
general, el 50 % para todos los afios
de estudio hacen lo que pueden

por encontrarse entre los primeros,
pero no les interesa llegar lejos en su
vida profesional y se conformarian
con lo que tienen. Cuando la tarea
se pone dificil la abandonarian,
situacién que mejora en el tercer
ano alcanzando un 63 % que indica
lo contrario. En cuanto al esfuerzo,
los estudiantes de primer afio, en su
mavyoria, no trabajarian muy duro
para alcanzar sus metas, mientras
que en los siguientes afios solo la

mitad de ellos lo hara.
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Por lo tanto, se recomienda

lo siguiente:

Preparar a los profesores, como
primer paso, a través de una
capacitacion en los modelos para
fortalecer la motivacion de logro
desde el aula. Asi como capacitar
al docente para disenar situaciones
de éxito merecido, y de esa manera
fomentar el saberse competente para
que el estudiante sepa enfrentar

los problemas con seguridad. Esta
capacitacion se puede realizar a
través del Centro de Actualizacion
Pedagogica —P. Luis Achaerandio,
S. J— (CAP).

Realizar otras investigaciones que
profundicen en los motivos que
pueden influenciar la motivacién

de logro en el estudiante, como las
emociones y el tipo de orientacion
de la meta. Estos estudios se pueden
efectuar a través de los académicos
docentes, y publicarlos en la Revista

Signa de la Facultad de Arquitectura
y Diseio. Con los resultados de
estos nuevos proyectos se podran
disefiar talleres de motivacion para
los estudiantes, los cuales se pueden
programar durante la semana de
Jornadas del Disefio que la facultad
realiza cada afio.

Que a través de los Cursos de
Formacion Integral (CFI) se
fortalezca el plan de vida que el
estudiante tiene, con la finalidad

de incidir en su autoconcepto y
autoestima, para que logre alcanzar
sus metas a corto, mediano y largo
plazo; pero sobretodo que despierte

en ellos el deseo de querer hacer mas

por si mismo y para si mismo.

También que, a través del Centro
Landivariano de Educacién
Continua se ofrezcan cursos libres

a padres de familia y autoridades
de establecimientos educativos,
sobre como incentivar a nifnos y
jovenes para que la motivacion
forme parte de su personalidad, y
sea un habito de emprendimiento
en cada uno. Otra modalidad
puede ser ofrecer conferencias en
instituciones educativas a través del
Departamento de Promocion, al
participar en las ferias universitarias,
ya que es basico que los nuevos
estudiantes de licenciaturas
comiencen con una alta
motivacion de logro.
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¢Puede influir la
arquitectura en
la salud del ser
humano?

Recientemente las personas estan
incrementando su tiempo productivo
de vida, pero los anos de una vida
saludable se estan reduciendo.
Segun el articulo “Aumento de
enfermedades crénicas principal
causa de las muertes en el pais”,
publicado en Noticias.com.gt el viernes
27 de agosto de 2010, Edgar Santos,
el representante del Centro Nacional
de Epidemiologia, asegura que los
factores que han incidido en este
incremento, son culturales, ademas
de la vida sedentaria, la mala
alimentacion y el estrés, entre otros.
Anualmente aumentan los casos a
menor edad de padecimiento de
malestar, dolor extremo y diversos
tipos de enfermedades mentales,
cardiovasculares y respiratorias, lo
que les produce fatigas extremas

y estrés a las personas, segin las
estadisticas 2005-2012 del Centro
Nacional de Epidemiologia de la
Republica de Guatemala.

Varios cientificos coinciden en

que la salud del ser humano no
depende solamente de aspectos
biologicos, culturales, sociales, etc.,

sino también de su relacién con el
ambiente y su entorno fisico. Es por
eso que cada vez es mas importante
el desarrollo de aspectos de entorno
fisico que promuevan la salud del

ser humano.

Por esta razon, se esta
incrementando a nivel mundial

el uso de “jardines curativos”, los
cuales son jardines disefiados para
promover la salud en el ser humano,
pueden realizarse en areas publicas
o jardines particulares en viviendas
privadas; el problema que tenemos
en nuestro pais es que cada vez se

le da menor importancia a las areas
verdes, limitandonos tinicamente a
respetar las normas municipales y no
dandoles la prioridad que deberian
tener. Por ejemplo, es muy coman
ver en condominios que el area
verde pasa a ser el area de juegos de
ninos, instalada sobre una alfombra
artificial con textura de grama,
perdiéndose asi la oportunidad

de disefiar un jardin que pudiera
contribuir a la salud

de sus condéminos.

No se trata solamente de mejorar un
jardin en su estética, sino de tener el
criterio y el conocimiento del efecto
que los elementos naturales tienen
en el ser humano. Practicamente
todas las culturas mencionan en los
inicios de la vida, un jardin; la Biblia
nos habla del “Jardin del Edén”,
donde todo era perfecto. No puede
negarse la relacion que las personas
deben tener con la naturaleza, pues
en el ser humano siempre existira
ese anhelo de alcanzar, después de la

muerte, un proximo jardin.

Esto nos hace recordar y entender la
importancia que tenian los jardines

para la aristocracia en la época
medieval y renacentista, hermosos
y enormes jardines disenados

para llevar paz y tranquilidad a
sus propietarios, por ese anhelo
ntrinseco de llegar a habitar algin
dia, en un jardin paradisiaco.

Como arquitectos, es necesario
hacer énfasis en estos aspectos para
llevar soluciones mas eficientes e
integrales a las personas que viviran
en los ambientes que disefiamos,

y no enfocarnos unicamente en el
aspecto constructivo de forma y
funciéon. Hay que tener en cuenta
que la vida actual nos lleva a estar
durante periodos muy largos de
tiempo en lugares cerrados, ya sea
oficinas, aulas, casas, apartamentos,
etc., perdiendo el contacto con la

naturaleza y manejando niveles




de estrés muy elevados. Por eso
debemos buscar la manera de llevar
ambientes verdes a las personas, con
el fin de contribuir en la mejora de
su salud mental, y a través de un
entorno mas relajante.

No estamos hablando de ecologia,
sino de crear ambientes que

ayuden a la salud de las personas,
los cuales pueden ser jardines que
integren diferentes elementos: agua,
que genera efectos psicologicos,
espirituales y fisicos; uso creativo

del color y de la iluminacién; uso

de rocas, madera, viento y sonido;
jardinizaci6n y variedad de espacios;
todo esto, mejorara el entorno y vida
de los usuarios. Debemos incluir
todos estos elementos naturales
como parte del proyecto a disenar,
ya sea en ambientes internos o
externos, pero siempre en lugares

en los que las personas puedan
interactuar y desarrollar diversas
actividades en lugares residenciales o
empresariales, que contribuyan a su
salud mental y fisica.

Claro esta que la problematica del
constante incremento del costo
de la tierra esta presente, lo cual
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ha llevado a la actual escasez de

espacios verdes, pero siempre existe
una manera de solucionar las cosas,
por lo que nos podemos apoyar en
conceptos de arquitectura verde.
Por ejemplo, aumentar el uso de
“techos verdes o terrazas jardin”,
en los cuales las personas puedan
interactuar, descansar o ejercitarse,
para encontrar elementos que los
lleven a un tiempo en que puedan
relajarse y no limitarse a vivir en

espacios cerrados.

Como guia para realizar disefos de
arquitectura verde, se pueden seguir
las normativas de certificaciones
LEED (US Green Building
Council), en las cuales se indican
gran variedad de normativas que
ayudaran a mejorar el confort
climatico en las edificaciones, a
través de medios pasivos, como
iluminacién y ventilacion natural, la

mejor orientacion de los edificios, y

el acompafnamiento de los elementos

naturales en jardines y en ambientes
interiores que ayuden a las personas
a reducir el estrés que las actividades
diarias le pueden producir.

Debemos mantenernos en la
constante busqueda de soluciones
arquitectonicas que beneficien

la salud de los usuarios de cada
proyecto, sin perder de vista la
satisfaccion de todos los aspectos
necesarios que integran el disefio.

Se trata de educar al futuro

profesional y al usuario en la
arquitectura, pero ante todo,
al profesional que imparte la

ensenanza en las aulas.
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El término “coaching” significa en
inglés, entrenar, preparar para algo
o instruir, y se utiliza con el fin de
conseguir algun objetivo o para
desarrollar alguna habilidad.

El término “coaching” tiene sus
inicios desde la antigua Grecia,

con Socrates, quien utilizaba el
método de escuchar y dialogar

con sus discipulos para obtener el
conocimiento que estaba dentro de
ellos. Socrates promovia este método
a través de preguntas y didlogo para
cumplir con un objetivo.

vision, en la busqueda de un sentido
y una misiéon en el trabajo, en la
cultura y los valores empresariales,
asi como en los personales.

Hay diferentes clases de coaching; en
el coaching personal, el coach se ocupa
de la vida de sus clientes en todas sus
dimensiones (privada, profesional,
sentimental, salud, etc.); el coaching
ejecutivo se centra en las personas
con poder y liderazgo dentro de una
organizacion o empresa. El coaching
empresarial se ocupa de personas en
ambientes profesionales y de trabajo;

Segun J. Mumford y A. Diez, el significado de
coaching es “una conversacion significativa

que anima a crear la vida que uno quiere”.

El coaching tomé auge cuando
Timothy Gallwey escribi6é un libro
en el que define las bases para

la nueva metodologia empleada
en el aumento del potencial y el
rendimiento a nivel deportivo y
en diferentes campos, como el
personal y el profesional. Este
autor es considerado como una

de las personas mas influyentes en
disciplinas como el managment, la
psicologia laboral, organizacional,
educativa y deportiva. Su libro se
titula Inner game, y basicamente es
la cimentacién de lo que hoy se
conoce como el coaching empresarial.
Gallwey inicia con el término
coaching aplicado al deporte,
especificamente al tenis, pero se
da cuenta que esta metodologia
puede servir también en empresas,
organizaciones y centros educativos.

El coaching es una manera de dirigir,
pensar, ser y tratar a las personas e
instituciones. Se funda en una nueva

el coaching deportivo (el mas conocido
popularmente y de donde se origind
el concepto) y el coaching educativo.

Pero, ¢como surge la idea de
aplicar el coaching en la docencia?
Los educadores en general han
experimentado en las Gltimas
décadas diferentes enfoques y
metodologias en la educacion.

Las metodologias educativas
generalmente giran alrededor

de las teorias del aprendizaje,
algunas de ellas: el conductismo,
cognitivismo, constructivismo y
ultimamente el conectivismo. Cada
paradigma tiene sus procesos,
actividades y métodos de actuacion,
pero realmente el éxito de todo
docente, independientemente de la
metodologia empleada es

lograr en el estudiante el
aprendizaje significativo.

La educaciéon ha cambiado desde
los tiempos en que el docente

se aferraba tinicamente a una
exposicion en clase, convirtiéndola
en monologo y con muy poca

o ninguna participacion de los
estudiantes, brindando todo

el contenido, y donde muy

pocos estudiantes investigaban
por su cuenta para ampliar

su conocimiento. Y al final, el
conocimiento nuevo o adquirido
no era significativo; es decir, no se
establecia en el estudiante como un
conocimiento nuevo.

Poco a poco esta forma de ensefiar
ha ido evolucionando, pues han
surgido cambios en las metodologias
que tratan de adaptarse a los
cambios generacionales. Existe la
opcion de obtener informacion de
forma inmediata por la revoluciéon
del internet y de la accesibilidad a
los dispositivos moviles. Estamos
en el siglo XXI, esta es la era de

la informacion en donde existen
nuevos retos, nuevas tecnologias

y nuevas formas de asimilar

el conocimiento.

Es por eso que la idea del coaching
resulta innovadora e interesante.

El docente que lo aplica en sus
clases puede llevar al estudiante

a encontrar soluciones propias,
alograr un desarrollo personal

mas significativo, a promover el
liderazgo, mejorar ciertas conductas
y pensamientos. El coaching educativo
tiene como objetivo buscar que los
estudiantes reflexionen sobre los
contenidos de las materias y que su
aprendizaje sea significativo para
que ellos mismos lleguen a construir
el conocimiento.

El coach acompana, nunca da

la solucion, ensefia y guia al
alumno, involucra al estudiante
en el aprendizaje y lo anima a que
descubra por si mismo.

"Me lo contaron y lo olvidé; loviy lo
entendf; lo hice y lo aprend(”

Confucio



; Cudles son

as principales
herramientas del
coaching en la
educacion?

Segun Joseph O’ Connor (2004),
las principales herramientas que
posee el docente que aplica el
coaching en su aula son las preguntas
poderosas o preguntas que generan
conocimiento. Estas preguntas son
la clave para que los estudiantes
descubran sus posibilidades y
realicen acciones en pro de la
generacion de conocimiento nuevo.
El docente-coach no le dice a los
estudiantes qué deben hacer, no
Imparte una materia como una
receta de cocina, no le soluciona
los problemas a los estudiantes,
sino muestra el camino en que el
alumno se encuentra, lo ayuda a que
descubra las posibles opciones de
tomar una nueva direccion, y a que
persista en este cambio.

Este sistema no pretende ensefiar,
sino se trata de potencializar las
capacidades de los alumnos. El
profesor no puede conformarse
unicamente con ser un transmisor
de conocimientos.

Hoy en dia los alumnos aprenden
solos, y muchas veces el profesor

no conoce a profundidad su forma
innata de aprender. Segun Goleman,
esta metodologia cubre

cinco aspectos:

1. Potencial

2. Conciencia

3. Responsabilidad personal
4. Retroalimentacion

5. Capacidades del docente: paciencia,
imparcialidad, apoyo, interés, escucha

activa, percepcidn, consciencia de uno

mismo, atencion y buena memoria.
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Las técnicas del
coaching:

Segtin Montes (2009), el proceso

de coaching esta soportado en tres
ideas basicas, objetivos, valores y
creencias. El docente que aplica esta
técnica se debe centrar en lo que
quiere alcanzar, en el conocimiento
del estudiante y en el objetivo
principal. Seguidamente, estimula
al estudiante a conocer su situaciéon
actual y le guia hacia el camino que
elige, pasando a través del proceso
de las creencias limitadoras que le
impiden conseguir sus objetivos y
vivir sus valores.

Es importante mencionar que el
objetivo principal del docente y del
estudiante debe ser construir un
marco tedrico a través de un proceso
vivencial, convertir las posibilidades
en hechos y en acciones.

Cuando se habla de coaching
educativo se debe mencionar que
los beneficios para los alumnos son
realmente grandes, mejoran los
resultados en sus materias, obtienen
una mentalidad maés critica,
aumenta la eficiencia y la eficacia
en su actuar. Asi mismo, para los
docentes que se involucran en esta
técnica, el impacto de su trabajo
sera mayor, van a dejar huella en
sus estudiantes y en la sociedad,
pues ayudaran a que sus alumnos
sean buenos en la construccion del
conocimiento y que sean personas
que aporten mas al medio

en que viven.

Es importante hacer un cambio en
la docencia e involucrarse en nuevas
metodologias, una de las cuales
puede ser la técnica del coaching
educativo, pues se puede lograr:

Ayudar a los alumnos a tomar
conciencia de sus puntos fuertes y sus
puntos débiles.

Definir cudles son las aspiraciones
personales, académicas y profesionales
de sus alumnos.

Ofrecer una gran cantidad de
instrucciones porque pauta las tareas.

Ofrecer mucho feedback a sus alumnos.

Delegar tareas con frecuencia, incluso las
que se consideran complejas.

Defender el error como una forma
més de aprendizaje.

Defender el valor del didlogo como
herramienta para aumentar la
responsabilidad entre sus alumnos.

Verbalizar el compromiso ante
sus alumnos.

“Dime y lo olvido,
enséname y lo recuerdo,

involicrame y lo aprendo”

Benjamin Franklin
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Ya Karl Marx (1818-1883) habia
descrito las clases sociales a partir
del papel que juegan las mismas
dentro del sistema de produccion;
sin embargo, la sociedad nos
muestra una clase social medida
por su nivel de consumo, donde a
partir de la adquisiciéon de bienes
y servicios se va ubicando en

determinado rango social.

Este tipo de consumismo
identificado como “aspiracional”,
tiene como caracteristica que

sus integrantes intentan escalar
posiciones sociales a partir de

la adquisicién de innumerables
articulos, asumiendo actitudes

y ubicandose dentro de cierto
nucleo residencial, para ser, segun
ellos, aceptados. Corresponde
entonces a este fendmeno, una sigla
acunada en inglés como “bobos”
(bourgeots bohemian), siendo esta
una clasificacion socioldgica, atin
no catalogada profesionalmente,
sino mas de manera informal.
Esta clasificacion describe a los
miembros usualmente de una clase
social media-alta ascendente, que
se enmarca dentro de las nuevas
tecnologias. Esta clasificacién
particular de “bobos”, puede

Figura 1.

Les Bobos de la Mftard. Paris, Francia.
Recuperado de http://farm7.staticflickr.
com/6113/6276880453_e30b3c560f_z.jpg

malinterpretarse en los paises

de habla hispana, por lo cual su
denominacién ha sido traducida
como “bubos” (burgués bohemio).
Su caracteristica principal es
pertenecer a un capitalismo
funcional (empleados, empresarios
de grandes companias) junto

con valores contraculturales,
reconocidos en otros tiempos como
“bohemios”. Estos particulares
“nuevos bohemios”, juegan un
papel importante en la economia
del nuevo milenio, replanteando
modelos sociales e insertandose en
un nuevo nicho tecnologico que
permite que su avance se vaya
posicionando con cierta rapidez y
dinamismo. “Bubos” fue presentada
al publico por el periodista
americano David Brooks, en su
libro Bobos in Paradise, publicado

el 3 de mayo del 2000 (Bubos en el
paraiso), y posteriormente, reforzada
el 15 de junio del mismo afio,

por el francés Pierre Merle en la
Revista Courrier International, donde
ya en Francia contiene un matiz
peyorativo para aquellos a quien
designa como “un tipo conformista;
gente adinerada, normalmente
parisina, politicamente correcta y
simpatizante, generalmente de la
izquierda ecologista”.

En los paises europeos es en
donde mayormente se ha
desarrollado este nuevo fenémeno
sociocultural, en contraposicion
con la idea de posguerra del
sentido suburbano, como

ideal para vivir, relacionarse y
proyectarse socioeconémicamente.

Figura 2.
Juan Carlos Mejia.
Colonia Condesa, Ciudad de México.

En congruente linea paralela va
haciendo su aparicién en América,
particularmente en una emergente
Manhattan, donde se muestra
radiante la afamada Generacion
“X”y “Y”, evolucionando a
“bubos”. Esta tropicalizacion del
concepto inglés al espafiol fue
posteriormente inmortalizado

por Renaud, cantautor parisino,
manifestando sus caracteristicas,
aportes y particularidades en su
cancién Les Bobos' y la parodia
canadiense de Tele-Quebec® con

el mismo nombre, matizando la
cotidianidad urbana de los mismos.
Los burgueses bohemios, disfrutan
de una vida sin las limitaciones

y preocupaciones econémicas,

que usualmente se les asigna a los
artistas y “verdaderos” bohemios.

A estos bubos es a quienes se les
atribuye el despertar de los viejos
barrios, hoy catalogados como
“chic”, como lo son SoHo en Nueva
York, SoHo en el West End de
Londres, el barrio Du Maraise en
Paris, y como ejemplo de referencia
mas cercano, la Colonia Condesa en
Ciudad de México que, junto con el
Barrio Roma, forman el eje cultural
denominado Roma-Condesa.

1. Recuperado de http://youtu.be/LZzR7-apnKA
2. Recuperado de http://youtu.be/yD3wE8qfHtc



¢{Qué hace que estos bubos
quieran residir en viejos barrios en
deterioro? Los bubos adquieren
un caracter de actores principales
en los nuevos conceptos de
desarrollo urbano con miras a la
redensificacion de las metrépolis,
para frenar el desplazamiento y
los problemas de movilidad, hoy
claramente manifestados por los
antiguos esquemas de zonificacion
y liberaciéon urbana, propuestos por

las ciudades dormitorio.

Figura 3.

Condesa DF Hotel, México. Recuperado de
http://smithhotels.com/luxury-hotels/conde-
sa-df#gallery?photo=34
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Se ve con asombro el manejo del
perfil que vive en la clase media

y media-alta, que vislumbrando

un idilico paraiso suburbano,
contrapone con el exceso de
combustible, gastos onerosos en
servicios basicos, desperdicio de
tiempo y degradacion paulatina de
su propia calidad de vida; y es aqui,
donde muchos de estos proyectos
se ven frenados por un concepto mas
racional de regresar a vivir

a las ciudades.

Estos bubos encuentran una brecha
de oportunidad, no solo de inversién
y de posibilidad econémica, sino

el perfecto escenario para hacer
presencia en esos espacios anhelados
por ellos: los espacios bohemios.
Estos espacios representan en su
identidad colectiva, la cercania

a bares, restaurantes, espacios
ltdico-contemplativos, movilidad
inteligente generada por bicicletas,
sistemas de transporte alternativos,
que son congruentes con su filosofia
de cuidado ecolbgico y practico.
Resulta interesante la propuesta

por parte de los bubos de apostar
por volver a espacios en desuso,

usar la tecnologia como parte de su
apoderamiento y revitalizacion de
dichos sectores, y poder acceder con
prontitud y sin consumo energético a
espacios colectivos de reunion ladica
y de contemplacién, misma que

parece sensata.

Figura 4.
Recuperada de http://www.heraldaria.com/gif/
hidalguia3.jpg

¢Qué interrogantes plantea
entonces? Estos bubos no solo se
forjaron una nueva denominacion,
una nueva presencia historica sin
precedentes, un nuevo escalafon
social, sino que urbanamente son los
responsables de la “gentrificacion”.
Para entender a cabalidad este
innovador concepto, es importante
haber comprendido quiénes son los
bubos y el impacto socioeconémico
que generan, en la dindmica

de renovacién constante de las
importantes urbes a nivel global. La
gentrificaciéon, mas que un término
es un neologismo tomado del

inglés gentrification. Gentry identifica

a una clase social historicamente
britanica, integrada por la nobleza-
media y baja (caballeros, barones,
condes, vizcondes, etc.), lo que
particularmente en Espana medieval
serian los hidalgos.

Figura 5.

Recuperada de http://www.elsalvador.com/
mwedh/aspnet/imagen.aspx?idArt=9187651&i-
dimag=22786466&res=08&idcat=76438&w=607
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¢{Como se interrelacionan los

bubos con la gentrificacién? Este
fendmeno comienza al momento
en que los bubos detectan o
descubren un barrio particular
cuyas caracteristicas iniciales se

han degenerado, devaluado y
descapitalizado, detectando una
interesante oportunidad entre
calidad y precio para instalarse

en él. Estos barrios, usualmente
situados dentro de los centros de

las ciudades o en sus periferias
inmediatas, viejos barrios obreros

y zonas industriales, ofrecen
ventajas por su cercania a fuentes
de empleo, sistemas econdémicos

de transporte y la posibilidad de
desplazarse a pie en un perimetro
donde encuentran todo lo necesario
para su comodidad. Es entonces
donde los bubos pueden proyectarse
socialmente en espacios urbanos ya
configurados, como plazas, parques
y una variada “arquitectura vintage”,
atractiva, que ofrece una potencial
posibilidad de reciclaje, rodeados
de ambientes con caracteristicas
artisticas, sitios de encuentro, como
bares, restaurantes, actividades
callejeras, etc. El Paseo El Carmen,
ubicado en Santa Tecla, El Salvador,

fue inaugurado en 2011 para
responder a una recuperacion de

un sector historico, hoy floreciente
por las multiples actividades que

no solo llaman a diversos usuarios

a disfrutar del sector, sino también
ha logrado la inversion por parte de
los bubos, que apegados a su criterio
renovador, han apostado por este
sector urbano-cultural.

En la Ciudad de Guatemala, el
fenémeno de recuperacion de
espacios en deterioro ha permitido
que los programas de integracion
colectiva como 4 Grados Norte, que
tuvo gran apogeo y un muy rapido
deterioro, por falta de una estrategia
clara en la implementacion de la
inversion de diferentes campos
sociales y econdémicos, se esté
recuperando. Esa experiencia les ha
permitido retomar con impulso el
proyecto, en donde se desarrollan
prototipos de vivienda particulares
dirigidos a los bubos. La cercania

a actividades, tanto ladicas como
culturales, vida nocturna, espacios
abiertos, de integracion urbana, y la
proximidad a fuentes de transporte
y trabajo, lo apuntalan como un

atractivo sector para invertir.

Son estos bubos un interesante
motor econémico y cultural, que ya
ha despegado en la tltima década,
tanto en Europa como en América,
con un proposito progresista basado
en la oferta tecnologica y sus
avances; pero a su vez, van forjando
una identidad propia en aspectos de

un antano lleno de remembranzas

Figura 6.

Juan Carlos Mejia

Cuatro Grados Norte

Recuperado de http://s1323.photobucket.com/
user/d1e90123/media/Ciudad%20de %20
Guatemala/P1030246_zps9cb8bc23.jpg.html

particulares para cada uno de ellos,
volcados en uno de los contextos
en los cuales se van ubicando. Se
contempla entonces, un interesante
nicho para generar proyectos con
tintes de revitalizaciéon de sectores
en deterioro, siguiendo con una
tendencia global de redensificar

las ciudades, con lo que se lograria
rebajar el flujo de vehiculos privados
y hacer uso de espacios publicos y
servicios de transporte colectivos.

América va dando pasos con un
referente muy europeo en ese
sentido, pero con unas innovaciones
sumamente creativas, para

lograr un paso mas para estos
nuevos impulsores del desarrollo
inmobiliario en centros historicos.
Se seguird teniendo a la vista

el desarrollo de los bubos y su
incorporacion floreciente en la
ciudad actual.
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La Iglesia tiene necesidad de arquitectos,
porque requiere lugares para reunir al
pueblo cristiano y celebrar los misterios
de la salvacién. Muchos arquitectos de

la nueva generacién se han fraguado
teniendo en cuenta las exigencias

del culto cristiano, confirmando asf la
capacidad de inspiracion que el tema
religioso posee, incluso por lo que se
refiere a los criterios arquitectonicos de
nuestro tiempo. En efecto, no pocas veces
se han construido templos que son, a la
vez, lugares de oracion y auténticas
obras de arte.

San Juan Pablo |l

Figura 1.

Fuente: Julian Montes de Oca

Celebracion liturgica en Centro Misionero San
Pablo, Guatemala.

Las lineas elementales para un
diseno en correspondencia exacta
con la codificacion litargica y las
significaciones arquitectonicas, a
partir de las reformas del Concilio
Vaticano II, son la referencia clara
y concreta de la adecuacion de los
espacios en la nueva imagen de la
Iglesia catdlica.

Se deben tomar en cuenta cada
uno de los signos litargicos que

se obtendran como clementos
imprescindibles en la celebracion
eucaristica, donde al final, el

disefio general del sistema de

areas dara como resultado una
perfecta armonia acorde a la
celebracion. Incluso, en el contexto
de la poblacién, se determinara

la necesidad de la interrelacién

del pueblo santo de Dios con la
celebracion misma, cada uno

de los focos arquitectonicos que
conforman la asamblea, y que
generara una icnografia que
establecera y conformara el edificio
de la Iglesia. En este articulo solo

se hace referencia a algunas de

las normativas mas relevantes

del Instructivo General del Misal
Romano (IGMR), el cual reglamenta
y sugiere cuales y como deberian
ser los espacios 6ptimos celebrativos
en las iglesias, a partir del Concilio
Vaticano II. Los mismos, pueden ser
consultados en la pagina web de la
Santa Sede.

Para celebrar la Eucaristia el
pueblo de Dios se congrega
generalmente en la iglesia,

o cuando no la hay o es

muy pequeiia, en otro lugar
apropiado que, de todas
maneras, sea digno de tan

gran misterio. Las iglesias, por
consiguiente, y los demas lugares,
sean aptos para la realizacion de
la accién sagrada y para que se
obtenga una participacion activa
de los fieles. Los mismos edificios
sagrados y los objetos destinados
al culto divino sean, en verdad,
dignos y bellos, signos y simbolos
de las realidades celestiales

(IGMR 83, capitulo V, 288).

Presbiterio

Es el espacio que rodea el altar en u
templo, que incluye las gradas por
las que se sube al mismo; en algunas
iglesias, suelen cerrarlo con un
enrejado o baranda.

Es la parte de la iglesia reservada
para el alto clero, que se le conocia
por diferentes designaciones,

entre ellos presbyterium, en

vista de su funcién durante

la celebracion litargica por

los sacerdotes sujetos a una iglesia,
colocados en un hemiciclo en torno
al obispo. El presbiterio o abside
igualmente era conocido como
“concha, apsts, exedra”, nombres
relativos a su forma, “bema” por el
hecho, de que se elevaba sobre el
nivel de la nave y, se dirigia a ¢l,
por una escalinata de unos cuantos
peldanos; “tribuna”, debido a su
ubicacion y semejanza general a
un tribunal en las basilicas civiles,
en el que los funcionarios
impartian justicia. Estas diversas
denominaciones en la edad media,
fueron en su mayoria substituidas
por el coro, y luego cedi6 al término
innovador, santuario.

Las medidas antropométricas de la
misma, se regiran en funciéon a la
dimension de la sala o aula.

El presbiterio es el lugar en

el cual sobresale el altar, se
proclama la Palabra de Dios,
y el sacerdote, el diacono y
los demas ministros ejercen su
ministerio. Debe distinguirse
adecuadamente de la nave de
la iglesia, bien sea por estar
mas elevado o por su peculiar
estructura y ornato. Sea, pues,
de tal amplitud que pueda
comodamente realizarse y
presenciarse la celebracion

de la Eucaristia IGMR 83,
capitulo 'V, 295).



Figura 2.

Fuente: Julian Montes de Oca
Presbiterio de la iglesia Nuestra Sefiora Virgen
de Guadalupe, Villa Nueva, Guatemala.

Lugar del celebrante
en la eucaristia, la
sede

Lo que se conmemora en el
sacramento eucaristico no es un
acto unico, sino un conjunto de
ceremonias y ritos, los cuales poseen
un valor figurado y sacramental
concreto. Esto es alusivo a una
diversidad de signos definidos
esencialmente en la direccion

al sacramento, que dan realce
excepcional a las personas que
lo generan como un conjunto

armonico de la asamblea.

El que preside es signo, imagen,
del cuerpo mistico de Jesucristo
resucitado. En la conmemoracion
debe adjudicarse totalmente como
imagen simbolica, que es propia
de ¢él, de la cabeza, y que —en
conclusion— es un solo cuerpo y lo
celebra la asamblea misma. Si la
imagen de Cristo es la cabeza, en
simil al que preside, entonces su
lugar definitivo serad la Santa Sede.

La reforma littrgica del Concilio
Vaticano II ha reinstaurado en
la Santa Sede su imprescindible
jerarquia, y hoy, ha de ser
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reestablecida totalmente. Sin
vacilacion, una reinvencion
arquitectonica de esta linterna
litargica, cuya disposicion es todavia,
después de cuarenta anos del Concilio

Vaticano II, enormemente precaria.

La Santa Sede debe tener forma de
catedra o trono sacerdotal de Cristo
cabeza (la inquietud de canon,
donde pide “evitese cualquier forma
de trono”, es tan solo, la de soslayar
un perfil de trono como en términos
suntuosos del poder politico),
enfatico, frugal, pero con marcada
validez formal, con un alto respaldo
macizo, brazos y peanas a sus pies,
rodeado por los reclinatorios de

los sacerdotes concelebrantes y de
los ministros ordenados (no por
monaguillos ni simples fieles), mejor
adn, si estan orientados en caracter

de una sucesion.

Para especificar con certidumbre
la cabeza de la asamblea, tiene
una categoria primordial la
construcciéon de un abside (area

de la iglesia situada en la cabecera
de la misma). La invencion de

este lugar concavo, que cierra y al
mismo tiempo ahonda, brinda una
firmeza arquitectonica original a la
estructura espacial de la

sala celebrativa.

La sede del sacerdote celebrante
debe significar su ministerio de
presidente de la asamblea y de
moderador de la oracion. Por lo
tanto, su lugar mas adecuado es
vuelto hacia el pueblo, al fondo
del presbiterio, a no ser que la
estructura del edificio u otra
circunstancia lo impidan, por
ejemplo, s por la gran distancia
se torna dificil la comunicacién
entre el sacerdote y la asamblea
congregada, o si el tabernaculo
esta situado en la mitad, detras del

altar IGMR 83, capitulo V, 310).

La palabra de Dios
viva, el ambon

Con la reforma del Concilio
Vaticano II, que ha restablecido

la jerarquia elemental de la
solemnidad de la palabra dentro de
la celebracion eucaristica, dignifica
con lecturas del Antiguo Testamento
y del Nuevo Testamento, y abre

su conocimiento a la poblacién
cristiana con la proclamacién de

los propios. En lenguaje vernaculo,
la ceremonia ha vuelto a quedar
asentada en dos mesas: la de Cristo
palabra de Dios y la de Cristo
alimento eucaristico pascual. El
ambon, luego de siglos de una
continua dejadez del ritual litargico,
y de vaciamiento semantico y
formal, ha vuelto a ser sugerido en
toda la complexion de su contenido.

Al hablar del amboén de la Iglesia
en sus origenes, auténtico altar
donde se da la palabra de Dios
revelada, se hace referencia a uno
de los dos nucleos de la asamblea
cristiana. Habia sido suplantado

Figura 3.

Fuente: Julian Montes de Oca

Sillas para el presidente y concelebrantes de la
iglesia Nuestra Sefiora Virgen de Guadalupe,
Villa Nueva, Guatemala.
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Figura 4.

Fuente: Julian Montes de Oca

Ambon en simetria. Iglesia Nuestra Sefiora
Virgen de Guadalupe, Villa Nueva, Guatemala.

gradualmente por un pulpito;

lugar dotado de las disposiciones
predicadoras y con la conciliacion,
que en un tiempo dado fue necesario
para un culto clericalizado, en el
que el mensaje de Dios, leido en

una lengua incomprensible, habia
perdido su hecho en la liturgia, y

al final, en el lapso de la vida, se
habia transformado en un lugar

de alocucion no littrgica, de la
vulgarizacion de las ceremonias
efectuadas disyuntivamente por

los clérigos, o de las lecturas
devocionales mas perceptibles para
los fieles. Una esencia, por lo general
explicitamente intrascendente,
orientada a menudo en medio de la
nave en arbitraria independencia del
abside y del altar.

El aspecto del ambén debe ser

el de altar, y no de simple atril,

o pulpito; encima de ¢él, debe
resaltar en evidencia la Biblia;

estar plenamente visible, atildado y
afirmado en bellos lienzos o tejidos,
enriquecido con la colocacion de
flores y distinguido por una cruz
notoria, preferiblemente procesional
o pértiga (resefiando al baculo o
cayado pastoral simbolo del obispo,
y de su ministerio de anunciante

y maestro de la buena noticia del
triunfo de Cristo sobre la muerte).

La analogia relacionada al
presidente y conferenciante,
aparece en diferentes tipologias
de asambleas no littrgicas, como
sucede en la Organizacion de las
Naciones Unidas, las camaras de

representantes, los parlamentos,

etc. Es por ello que mientras mas
significativo es el que preside,

mas excelso es, y al reverso del
conferenciante. Asimismo, en el
Vaticano, en la Sede de San Pedro,
en el que el ambon se ha tenido que
reinventar a partir de cero, se ha
elegido por relacionarlo con ala
catedra papal.

La categoria alegdrica y formal del
ambon, ya sea como componente
arquitectonico en si, como con
correlacion a toda el area de la
iglesia, debe, al igual que el altar de
la celebracion eucaristica, quedar
situado en prominencia, en un lugar
firme en relacion al sitio del aula

y los restantes simbolos litargicos;
mejor en un eje de equilibrio o

en una directriz arquitecténica,
distinguido por una ctpula o domo,
o bien, por una encrucijada de
diferentes ambientes espaciales.

La ubicacion lateral, que se esta
usando, produce efectos negativos
e inadecuados, en vista del rol
secundario y vacilante que hace
adjudicarse al ambén en conexion
ala mesa. Corresponde establecer
un lugar hacia el que se destine
naturalmente la atenciéon de la
feligresia, no escondido ni que
encubra a los demas simbolos
litargicos, sino destacado como un
lugar de referencia fundamental

de la liturgia.

La dignidad de la Palabra de
Dios exige que en la iglesia haya
un lugar conveniente desde

el que se proclame, y al que

durante la Liturgia de la Palabra,
se dirija espontaneamente la
atencion de los fieles. Conviene
que por lo general este sitio sea
un amboén estable, no un simple
atril portatil. El ambon, segiin
la estructura de la iglesia, debe
estar colocado de tal manera
que los ministros ordenados y
los lectores puedan ser vistos y
escuchados convenientemente
por los fieles IGMR 83,
capitulo V, 309).

Lugar para la
eucaristia, la mesa

El Altar ha de colocarse y
construirse de tal manera, que
aparezca siempre como signo del
mismo Ciristo, como el lugar en
el que se realizan los misterios
salvificos y como el centro de la
congregacion de los fieles, al que
se le debe la maxima reverencia
(Eucaristicum mysterium

1967, n.° 24).

Se puede expresar “el segundo altar”
haciendo referencia a la mesa

del cuerpo de Cristo, como lo
describe san Juan Pablo II en la
reforma litargica:

La segunda mesa del misterio
eucaristico, es decir, la mesa
del pan del Senor, también
exige una especifica reflexion
desde el punto de vista de la
renovacion litargica actual....,
tratandose, como es atestiguado
desde los primeros siglos, de



una manifestaciéon de culto

a Cristo que es la comunion
eucaristica se ofrece a cada uno
de nosotros, a nuestro corazon,
a nuestra conciencia, a nuestros
labios y a nuestra boca en forma
de alimento (san Juan Pablo II,
Misterio y culto de la

eucaristia, 1980).

En los tiempos historicos de

la liturgia, el ara o altar se

ha posesionado de diferentes
colocaciones y configuraciones, con
ajuste a las distintas connotaciones y
geometrias litdrgicas que eran mas
reveladoras para el tiempo

de la espiritualidad.

En la teologia del altar, este
confina esencialmente tres vinculos
semanticos: 1. CGomo mesa para

el cuerpo y la sangre de Cristo, 2.
Como altar de la entrega en la cruz
de Cristo, 3. Como lugar para la
devocion de la representacion del
mismo Ciristo.

La primera, liada a la idea oriunda
de la eucaristia como ceremonia
pascual, conforma al altar a manera
de una legitima mesa festiva para
un banquete, con patas y un extenso
tablero, tapado de lienzos y arreglos
que lo ennoblecen, aun deponiendo
espacio para los platos y copas, el
vino y el pan eucaristico. En las
postrimerias de la institucién de

la Iglesia, el altar era de madera y
se acoplaba en el centro del aula
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para los fieles, como es confirmado
por cuantiosos descubrimientos y
documentaciones arqueologicas.

Su ubicacién razonada en

el conjunto del templo era
primeramente, en ambito bizantino
y sirfaco, un abside central escaso en
profundidad, en relacion a la sede y
el amboén, que quedaba colocado en
el centro del aula.

El segundo vinculo semantico que
recalca el semblante de holocausto
presente en la eucaristia, lleva al
altar a adjudicarse la forma de un
ara sacrificial con el perfil de las
ceremonias paganas; un bloque
compacto de espacios relativamente
pequetios, colocado en prominencia
encima de excesivos escalones,
revestido por un palacete, ediculo

o tabernaculo que recalca

su aislamiento.

Su ubicacion, ligada a la sucesiva
sacralizacion del culto, es trasladada
del aula al abside, en un lugar cada
vez mas alejado de la asamblea;
asimismo, no solo la fraccionan
visualmente en elevacion y distancia,
sino que colocan una pérgola o un
iconostasio cerrado.

El tercer vinculo semantico realza
el fervor de la figura de Cristo

en las especies consagradas, y
empequenece el altar a una piedra
de marmol muy estrecha, al asiento
de un extenso tabernaculo para

la preservacion y la muestra del
Santisimo Sacramento. Toda la
disposicion posee una configuracion
ascensional y procesional, que
equilibra la rigidez de la asamblea

con el fervor del sacramento
presente en el altar. La vision

con relacion a la sala, més en el
escenario del semblante estatico de
la adoracion de Dios en las especies
sacramentales, que el perfil solicito
del culto, establece el deslizamiento
del altar hasta el fondo del
presbiterio, prensado

bajo un monumental retablo
adornado y eclipsado.

Los vinculos semanticos y
sacramentales resenados del ara o
altar se tendran presentes de todas
formas, ya que no se trata solo de
realces individuales relativos al
sentir de una época, sino de talantes
esenciales de la liturgia eucaristica.

Si la imagen, el signo de este
misterio del nuevo éxodo pascual,
es un banquete litargico, sera
inevitable enmarcar una cadena de
soluciones arquitectonicas sensatas

que lo expresen con auténtica fibra

reveladora, por consiguiente:




28

Revista Signa | Quinta edicién

Fl ara o altar debe adherir la imagen
de una auténtica mesa para los
comensales que participan en él, su
peso arquitectonico estara en el foco
y nticleo de la asamblea.

Convendra que sea cuadrangular,
sequn la costumbre de los padres
de laiglesia, figura de la fuente del
agua viva de la cual bajan los cuatro
rios del paraiso (Gn 2, 10-14), que
aniquilan la sed de los hombres.

Deberd ser lo suficientemente bajo,
para mostrarse como una mesa en la
que se celebra un banquete festivo, y
no como un ara sacrificial enaltecida
y aislada de los comensales.

Asf mismo, estard a distancia
prudencial de las primeras hileras de
asientos y del synthronos de

los sacerdotes.

Serd cubierta con manteles, flores
candiles a modo de un dia

de festividad.

Sera pertinente, por tltimo, que el
lugar de su ubicacion en el templo
esté distinguido por un elemento

arquitecténico arriba de él; una
ctpula, una claraboya, entre otros,
asi como en tiempos pasados estaba
destacado por un ediculo, simbolo
de la “epiclesis”, de la bajada de la
sombra del Espiritu Santo al area
sagrada por excelencia de la iglesia.

Construyase el altar separado de

la pared, de modo que se le pueda
rodear facilmente y la celebracion
se pueda realizar de cara al pueblo,
lo cual conviene que sea posible en
todas partes. El altar, sin embargo,
ocupe el lugar que sea de verdad el
centro hacia el que espontaneamente
converja la atenciéon de toda la
asamblea de los fieles. Segtn la
costumbre, sea fijo y dedicado

(IGMR 83, capitulo V, 299).

Glosario

Ara: culto, mesa consagrada,
monticulo o piedra donde se realizan
rituales religiosos.

Béculo: baston usado por los obispos
como simbolo de su dignidad.

Concilio: reunion de autoridades de
la Iglesia catdlica, como los

obispos y el papa, para decidir sobre
temas referentes a los dogmas o la
organizacion eclesial.

Ediculo: edificio pequefo. Templete
que se usa como de taberndculo,
relicario, etc.

Epiclesis: nombre que recibe en la
celebracion de la misa la parte que se
dedica a la invocacion del Espiritu Santo.

lcnografia: delineacion sobre papel
de la planta o traza de un edificio.

Pulpito: plataforma pequefia con
antepecho que hay en las iglesias,
levantada a cierta altura, desde
donde predica el sacerdote.

Synthronos: estructura en una iglesia que
combina el trono y el clero, puestos de
obispo colocados detras del altaren la
pared, y ahora se encuentran
principalmente en las iglesias orientales.

Figura 5.

Fuente: Julian Montes de Oca

Conformacion tipica de la mesa eucaristica en la
nueva imagen de la iglesia. Iglesia Nuestra Sefiora
Virgen de Guadalupe, Villa Nueva, Guatemala.
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Pueden senalarse tres etapas en la
permanencia de la Compania de
Jests en Guatemala:

La colonial, que inici6 en 1609 y
finalizé en 1767 con el decreto de
Carlos III sobre la expulsion de los
jesuitas de los territorios del
Estado espanol.

La segunda etapa abarcé desde 1843
hasta la expulsion de los jesuitas

de Guatemala por el general Justo
Rufino Barrios en 1871.

La tercera, vigente aun, inici6 en
1938 hasta nuestros dias, cuando
los seguidores de san Ignacio de
Loyola regresaron a Guatemala y
se establecieron en la iglesia de La
Merced, luego en el Liceo Javier, y
a partir de 1961 en la Universidad
Rafael Landivar (institucién de
educacion superior, cuyas bases
historicas descansan en la etapa
colonial del colegio San Lucas,

de la muy noble y muy leal

ciudad de Santiago de los
Caballeros de Guatemala,

hoy Antigua Guatemala).

La Universidad Rafael Landivar
(URL) celebro la apertura de sus
aulas, el ingreso de catedraticos y
estudiantes, con el inicio de labores
el 22 de enero de 1962 en el Liceo
Guatemala (de los hermanos

Figura 1.

Fuente: Ovidio Morales

Construcciéon campus central URL
Universidad Rafael Landivar, Guatemala.

maristas); permanecio en esta
ubicacion hasta el 15 de julio de
dicho afo.

Ese tiempo fue necesario para la
preparacion de las instalaciones de
la zona 10, a cargo del hermano
jesuita José Belamendia Otaegui,
autor y constructor del edificio de
techo ondulado. El traslado se llevo
a cabo el 16 de julio del mismo afio.

El tercer rector de la URL, el

padre Santos Pérez Martin, S. J.,
desarroll6 su labor en la universidad
como profesor, tesorero, director

del Departamento de Economia,
director de Planificacion, vicedecano
de la Facultad de Economia vy,
finalmente, rector.

Durante su rectorado y bajo su
energético impulso, se construy6 la
actual sede del Campus Central en
Vista Hermosa III, llevado a cabo
en lo que corresponde al antiguo
asentamiento de la finca Santa Sofia.

En el contexto guatemalteco, la
arquitectura ha sido emisora y
receptora de una serie de debates
a modo de reflexién sobre diversos
temas, tales como identidad,
creatividad, sustentabilidad,
materialidad y el rol del arquitecto.

Proyectar y disenar no es una tarea
menor. Es pensar, inventar, producir

Figura 2.

Fuente: Ovidio Morales

Construccion campus central URL
Universidad Rafael Landivar, Guatemala.

estimulos y generar opinion. Y
pensar también es conocer,
teorizar, preguntar.

La Universidad Rafael Landivar, a
través del padre Dr. Santos Pérez
Martin, S. J., quien fue su rector
durante el periodo 1971-1978,
solicito en el afio 1971 el diseno
de algunos edificios de aulas para
albergar la nueva sede del campus
central de la universidad en los
terrenos que la Compania de
Jests poseia en Concepcion Las
Lomas, zona 16. Las primeras
conversaciones sirvieron para que,
antes de iniciar el proyecto de diseno
arquitectonico, se trabajara en un
aspecto basico: la topografia. Asi,
con mas herramientas para la toma
de decisiones, la propuesta —que

se salia de la solicitud inicial— fue
la creacion del Plan Maestro que
reflejara lo que una universidad
debia ser. De esta manera, el
proyecto de “algunos edificios de
aulas” se convirtio en el del
campus universitario.

Fue en ese momento cuando el
arquitecto guatemalteco Pelayo
Llarena Murta entra en escena
como gestor y disefiador del Campus
Central de la URL.

El arquitecto Llarena nacié en
Patulul, Suchitepéquez, el 27 de
abril de 1924. De 1944 a 1949
realizo6 sus estudios en Estados
Unidos, en la Universidad de Illinois,
Chicago, donde obtuvo un Bachelor



of Science in Architecture. En 1949
realiz6 su examen de incorporacion
como arquitecto, en la Universidad
de San Carlos de Guatemala. Al
inscribirse profesionalmente, le fue
asignado el ntimero 11 en el Colegio
de Arquitectos.

La construccion del campus dio
inicio en 1973 y los primeros edificios
fueron habilitados en enero del
siguiente ano.

La arquitectura de la Universidad
Rafael Landivar es catalogada bajo el
estilo de “arquitectura brutalista”. El
brutalismo es un estilo arquitecténico
que surgi6 del movimiento moderno
y que tuvo su auge entre las décadas
de 1950 y 1970. En sus principios
estaba inspirado por el trabajo del
arquitecto suizo Charles Edouard
Jeanneret-Gris, mas conocido, a
partir de la década de 1920, como
Le Corbusier. El término tiene

su origen del francés béton brut u
“hormigén o concreto crudo”. El
critico de arquitectura britanico
Reyner Banham adapt6 el término

y lo renombré como “brutalismo”
(brutalism, en inglés).

Los edificios brutalistas estan
formados normalmente por
geometrias angulares y a menudo
permanecen las texturas de los
moldes de madera que se emplearon
para dar forma al material, que
generalmente es concreto. Los
materiales de construccion brutalistas
también pueden ser ladrillos, cristal,
acero y piedra aspera.
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Figura 3.

Fuente: Ovidio Morales

Entrega Orden Marcos Guerra con Rector y
Decano

En el ano 2014, en la Facultad de
Arquitectura y Disefo, naci6 la

idea de realizar una conferencia
dirigida a estudiantes sobre el
disefio y la arquitectura del Campus
Central, dictada por el arquitecto
Pelayo Llarena. Dicha iniciativa
evoluciond, permitié y dio pie para
lograr reconocer y rendir honor,

a quien honor merece. Se tuvo la
primera visita de acercamiento con
el arquitecto Pelayo Llarena el 26 de
junio de 2014, juntamente con los
arquitectos Oscar Echeverria y Juan
Lacape, y el maestro Luis Diaz.

El resto, es historia.

Como resultado de la solicitud de la
Facultad de Arquitectura y Disefo, el
Consejo Directivo de la Universidad
Rafael Landivar aprob6 y entregd
por primera vez la distinciéon

Marcos Guerra, S. J., por méritos
arquitecténicos, al arquitecto Pelayo

Llarena el jueves 25 de septiembre
de 2014.

El 21 de agosto de ese mismo afio, al
ser notificado acerca de la distincion
Marcos Guerra S. J., el arquitecto
Pelayo Llarena hace referencia al
discurso del arquitecto Frank Lloyd
Wright, cuando en 1949, a la edad
de 82 anos, fue galardonado con

la Medalla de Oro del Instituto
Americano de Arquitectura. Wright,
haciendo evidente su sentimiento
simultaneo de agrado y desagrado,
inici6 su discurso de agradecimiento
diciendo “Bueno, ya era hora”.

La Facultad de Arquitectura y
Diseno, con muchos esfuerzos ha
logrado hacer tangibles documentos
importantes para la academia
landivariana y guatemalteca.

Figura 4.

Fuente: Ovidio Morales
Visita oficina Arquitecto Pelayo

Es por esto que, como parte

de las publicaciones, se realiza

una segunda edicién del Plan
Maestro del Campus Central de la
Universidad Rafael Landivar, con el
especial apoyo de la Editorial Cara
Farens, que siempre ha confiado en la
produccion de la facultad, teniendo
el honor de ser la primera unidad
académica que en el afo 2011
“estrena” el sello editorial de esta
casa de estudios.

El Plan Maestro del Campus
Central de la Universidad Rafael
Landivar, recopila en 200 paginas:
fotografias, ilustraciones, mapas,
planos y reproducciones que
narran el disefio de un campus
universitario. Dicha obra,

mas alld de ser un documento
adicional sobre un plan maestro,
intenta valorar la arquitectura
guatemalteca —un acervo tan
importante en nuestra cultura como
para ser pasado por alto—. Desde
una mirada disciplinar, la Facultad
de Arquitectura y Diseno pone

en evidencia el potencial creativo
como verdadero constructor de
ciudad y modos de habitar, que al
adoptar patrones culturales locales,
han llevado a la arquitectura

a nuevos horizontes donde se
reconocen el desarrollo, la novedad
y la vanguardia.
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Figura 5.
Fuente: Ovidio Morales
Arquitecto Pelayo Llarena Murua
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Arquitecto con maestria en
docencia universitaria y posgrado
en Direccion Ejecutiva de Empresas.
En su participacion gremial fue
presidente de la Junta Directiva
del Colegio de Arquitectos de
Guatemala y de la Asamblea

de Presidentes de los Colegios
Profesionales de Guatemala. Fue
tesorero y 4.° vicepresidente en la
Federacién Centroamericana de
Arquitectos. En su participacion
académica ha ocupado los cargos
de vicedecano, director de carrera
y catedratico horario en la Facultad
de Arquitectura y Disefio, y asi
mismo, en la Facultad de Teologia
de la Universidad Rafael Landivar,
y catedratico titular en la Facultad
de Arquitectura de la Universidad
del Istmo. En la parte de gestiéon
administrativa fue director
administrativo y asistente de
rectoria en la Universidad Rafael
Landivar. Ha escrito para varias
revistas de construccion y disefio
para América Central y el Caribe,
en publicaciones académicas en
la URL, y revistas gremiales en
Guatemalay Costa Rica.

Mgtr. Victor Leonel

Paniagua Tome
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Figura 1.
Fuente: llustracion por Astrid Caballeros

Sobre el tema de arquitectura y su desarrollo
en las distintas corrientes estilisticas, se ha
escrito, a juicio de este servidor, en cantidad
y calidad. Poco o casi nada, sobre el tema
de como impartir o ensenar arquitectura

en las escuelas de arquitectura y diseno.
Esta formacion personalizada con una clara
vocacion competitiva es la que ha servido
de base para la mayoria de las facultades de
arquitectura del pais. Cada universidad con
su vision y mision muy propias, y distintas
de las otras, y la Facultad de Arquitecturay
Diseifo de la Universidad Rafael Landivar

no es la excepcion.

Cada cinco anos las facultades de
arquitectura y diseno, serias y coherentes con
su mision formativa, entran en un proceso de
evaluacion y retroalimentaciéon académica,
con el propdsito de proponer necesariamente
una reforma curricular que se adecue a sus
postulados ideoldgicos e institucionales, y
sobre todo, con el objetivo de dar respuesta a
las demandas planteadas por la sociedad.

En este ensayo se pretende
establecer que las renovaciones
curriculares de los anos 1992-1996
y 2000-2003 han tenido una gran
influencia de la escuela alemana La
Bauhaus, en la conceptualizacion
de los pénsum de estudios en la
Facultad de Arquitectura y Disefio
de la Universidad Rafael Landivar.
Adicionalmente, se presenta una
sintesis del proceso ensefianza-
aprendizaje que se utilizo en esta
escuela alemana, la estructuracion
de los planes de estudio de la carrera
de licenciatura en Arquitectura en
los anos 1992 y 1996, y 2000-2003
de esta universidad y los puntos

en comun entre ambas facultades,
dentro del contexto de una
universidad confiada a la
Compania de Jesus.

En esta investigacion, se destaca la
influencia de este movimiento en la
arquitectura y en la educacion de las
futuras generaciones de arquitectos y
diseiadores desde mediados del siglo
XX hasta nuestros dias, y a juicio de
este servidor, como ha influenciado
ala primera facultad de arquitectura
privada del pais.

La influencia de
Bauhaus en la
arquitectura

Para que se entienda toda la parte
que corresponde al disefio y a

lo arquitecténico, es importante
destacar que cuando las manos
del hombre se aliaron con la
maquina, desaparecieron las
barreras entre artesanos y artistas,
naciendo asi un nuevo legado de
la modernidad. Quizas muy pocas
personas habrian podido imaginar
los importantes efectos que la
industrializacion ejerceria en la
forma de pensar, vivir y actuar del
hombre moderno. Un nuevo tipo
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Figura 2.
Fuente: Victor Paniagua.
Universidad Rafael Landivar

de sociedad fue creada cuando
comenzo a implementarse la idea
de una cultura hecha por el pueblo
y para el pueblo. Desde entonces
surgi6 un nuevo pensamiento basado
en la construccién de un futuro
renovado por el valioso aporte
industrial. La cambiante y estrecha
relacion entre el arte, el disefio y

la arquitectura comenzo a tomar
otro rumbo a finales de marzo de
1919, cuando el arquitecto berlinés
Walter Gropius decidi6 darle vida

a un nuevo movimiento a través de
la creacion de una escuela llamada
“La Staatliche Bauhaus” (Casa de la
Construccion Estatal). Por lo tanto,
para poder comprender la influencia
de Bauhaus desde el punto de vista
social, intelectual y simbélico en
este periodo de la arquitectura y el
diseno, cabe resaltar que la actitud
y la conducta frente a los valores
humanos son indispensables para
crear algo bello, elaborado con
productos funcionales y atractivos
que pueden ser adquiridos por
personas pertenecientes a cualquier
clase social, creando de esta manera
lazos entre el diseno industrial y esta

corriente artistica.

Figura 3.
Fuente: Victor Paniagua
Universidad Rafael Landivar

Bauhaus

Fl estilo internacional, como

se defini6 a este periodo de la
arquitectura a inicios del siglo XX,
se cristalizo en las obras de los
arquitectos Gropius, Le Corbusier
y Mies Van der Rohe. Tal como lo
hace saber Fleming (1989), cuando
se le encargd al arquitecto Walter
Gropius la reorganizacién de la
Escuela de Arte Alemana después
de la Primera Guerra Mundial, la
bautiz6 como Bauhaus (Instituto de
la Coonstruccion) e hizo de ella una
escuela téenica de diseno, con énfasis
especial en las artes industriales, y
el estudio de materiales y métodos
modernos. Para las instalaciones
de la escuela reunié un conjunto
de estudios, talleres de maquinas,
oficinas administrativas y casas de
profesores en un grupo admirable
de cubos entrelazados

e interrelacionados.

La exploracion que hizo Bauhaus

de materiales y procesos industriales
condujo a nuevos métodos de
pintura, alfareria, metalurgia,
industrias textiles y arte teatral. Se
ensefi6 a los estudiantes que tuvieran
siempre presente las finalidades

para las que estaban destinados

los productos. Una silla, en otras
palabras, se hacia para sentarse

en ella, y una lampara, para dar
iluminacién eficaz. Como resultado,
Bauhaus se volvi6 la fuente de donde
manaron muchos de los nuevos

disenos industriales.

Segin Yanez (1990), la Bauhaus

fue fundada en 1919 en Weimar,
Alemania, por el arquitecto Walter
Gropius, quien la dirigi6 hasta 1928,
tomando la direcciéon en esa fecha

el arquitecto suizo Hannes Meyer
que renunci6 en 1930. Entonces
pasé a encargarse de esta escuela el
arquitecto Mies Van der Rohe, hasta
1933 en que desapareci6 la escuela,
cerrada por los nazis. Antes de estos
anos, en 1925, la Bauhaus habia sido
trasladada a Dessau, y en los tltimos

meses de su existencia a Berlin.

A pesar de diferencias en la
organizacion y plan de estudios que
senalan la época correspondiente a
cada uno de sus directores, los rasgos
principales que caracterizan a la
Bauhaus, como instituciéon singular

en la historia de la ensefianza del

dlSCl’lO, son las 51gulentes:
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o Fuen te: Victor Paniagua
Universidad Rafael Landivar

Impulso a la creatividad natural y
funcional, eliminando influencias
que pueden derivarse de otras
formas de ensefianza y del estudio
de la historia del arte, materia que
no existi6 en el plan de estudios.

Concepto de la integracion de

las artes del disefio, conforme a
principios comunes practicados
en el taller de entrenamiento
basico al iniciarse los estudios.

La diferenciacién en ramas del
diseno venia después, en talleres
correspondientes a los diversos
materiales: metales, carpinteria

y disefio de interiores, murales

y escultura, ceramica, tejidos,
impresos, fotografia, tipografia y
exhibicion, foro, escenografia y
vestuario. La arquitectura, entendida
como sintesis del diseno, fue
postergada por el mismo Gropius
hasta el ano de 1927, adquiriendo
después, asi como el urbanismo,
gran importancia con Hannes

Meyer y Mies Van der Rohe.

Vinculacion del arte con la
técnica. Conocimiento y practica
de los procedimientos artesanales
y principios industriales, como
la fabricacion en serie y el
aprovechamiento econoémico

de los materiales.

Figura 5.
Fuente: Victor Paniagua
Universidad Rafael Landivar

~ Figuraa.

Conocimiento, experiencia y
adiestramiento sobre materiales muy
diversos, tanto estructural como
formalmente, tomando en cuenta
sus propiedades, cualidades plasticas,
textura, color, expresividad, etc.

Contacto entre las artes, el contexto
social y la industria. Se realizaban
encargos del comercio y

prototipos del disefio para
fabricacion industrial.

Carencia de preocupaciones de
estilo. Por ello la Bauhaus significo
un golpe al historicismo

y la ornamentacion.

El paso de Hannes Meyer por

la direccién de la escuela fue
obstaculizado por intrigas, y
durante anos se trat6é de desvanecer
su labor. Esto signific6 un gran
desarrollo y refuerzo de los
lineamientos fundamentales

debido a sus métodos de ensenanza
sociologica y biocientifica de las
teorias del funcionalismo. Hannes
Meyer entendia el disefio como la
configuracién del proceso de la vida
a través de medios de construccion.

Por su parte, Mies Van der Rohe
fomento el perfeccionamiento del
disefio y la pureza en el uso de los
materiales de gran calidad, creando
la escuela, seguida durante muchos
anos por arquitectos del mundo.

La influencia

de Bauhaus en la
estructuracion de
los planes de estudio
de la Facultad de
Arquitectura

de la Universidad
Rafael Landivar,

en 1992 y 1996

La estructuracion del pénsum de
estudios contemplaba tres areas

de formacion para interiorizar los
conocimientos, las cuales eran: area
humanistica, area proyectual y area
tecnologica, las cuales describo

a continuacion:

Area humanista: prepara al futuro
arquitecto para comprender y
manejar el contexto de su realidad
material, cultural y espiritual, bajo
los valores y principios de la Iglesia
catélica, desde el carisma de la
Compania de Jesus.

Area proyectual: forma desde

la disciplina de la proyeccion
arquitecténica, proporcionando las
herramientas que permitiran dar
soluciones creativas a las
necesidades del hombre y la
sociedad guatemalteca.



Area tecnologica: proporciona los
conocimientos tecnologicos que
hacen posible la ejecucion de las
propuestas arquitectonicas de los
estudiantes, para lograr resultados
eficientes en el uso racional

de los recursos.

En el siguiente resumen de la
historia de una de las escuelas

de arquitectura y diseflo mas
prominentes del siglo pasado, cabe
destacar algunas de las influencias
con que ha sido creada y renovada
la Facultad de Arquitectura y Disefio
de la Universidad Rafael Landivar,
las cuales son:

La nivelacion en conocimiento

y aptitudes de los estudiantes de
primer ingreso. De 1992 a 1999, se
realizaba en esta facultad a través
de cursos de vacaciones previos

a ingresar al primer semestre, se
conocen como preciclo o cursos de

Figura 6.
Fuente: Victor Paniagua
Universidad Rafael Landivar
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nivelacion, y la concepcion sigue
siendo de la Bauhaus.

El primer y segundo semestres,

o ano comun. El objeto era
presentarles a los estudiantes de la
facultad todas las facetas y ramas
de diseno, para que al concluir

el primer afio, eligieran el disefio
arquitecténico, grafico e industrial
como carrera. Esto facilitaba la
desercion por cambio de carrera.
Este principio se utilizé desde 1992
hasta la renovacion del ano 2003.

La creacion de los laboratorios como
un instrumento pedagogico. La
Facultad de Arquitectura y Diseno
inici6 el montaje de los laboratorios
de prototipos, fotografia y
computacion desde esta renovacion
curricular. El aprender haciendo,

es parte de una educacion de
vanguardia; ya no basta conocer las
teorias, leyes, conceptos y principios,
es importante que los estudiantes
tengan esta practica del manejo de
procedimientos, métodos y técnicas
tal como lo demanda el

mercado laboral.

El curso de disenio como columna
vertebral de las carreras de diseno.
Desde que fue fundada la facultad
de arquitectura de la URL en agosto
de 1973, se tuvo la influencia de la
Bauhaus para ubicar los cursos de
diseno, como ente integrador de
todos los contenidos impartidos en
los distintos cursos, y estructurados
en tres areas del conocimiento,
segtin cada uno de los planes de
estudio desde esa fecha.

La influencia de
Bauhaus en la
estructuracion de

los planes de estudio
de la Facultad de
Arquitectura y Diseno
de la Universidad
Rafael Landivar, en
2000 y 2003

La estructuracién del pénsum de
estudios contemplaba tres areas de
formacion, las cuales se destacan
horizontalmente, y adicional a ello,
en el sentido vertical, tres niveles
de desarrollo en la formacion

de las nuevas generaciones de
estudiantes. Los tres grandes
bloques horizontales eran: el area
humanistica, area proyectual y area
tecnologica, las cuales describo

a continuacion:

Area humanista: desde la renovacién
curricular de 1992, la Universidad
Rafael Landivar le impregné a
todas las facultades, con sus distintas
carreras los cursos tipo A, comunes
para cualquier estudiante de nuestra
universidad. Desde aqui se ve la
preocupacion de las autoridades
académicas de formar a la persona
con todo lo que esto implica. En
esta renovacion de 2000 y 2003,
estos cursos se denominaban

EDP (Experiencias de Desarrollo
Personal), que conjuntamente con
la proyeccion social y el resto de
cursos de esta area, le permiten al

estudiante una formacién dentro de
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un contexto que le ensena valores, y
que con su aporte profesional pueda
generar cambios positivos.

Area proyectual: los cursos de
proyectos arquitecténicos son

los conceptualizados para que

los estudiantes integren los
conocimientos adquiridos, en las tres
areas, a soluciones concretas que
den respuesta a las necesidades de
nuestra sociedad.

Area tecnologica: para que las
propuestas arquitecténicas sean
factibles de realizar, los cursos

del area tecnologica le permiten

al estudiante racionalizar el uso

de los distintos materiales como
los sistemas constructivos de
actualidad. Los factores de inversion
y su correcta administracién haran
posible que estas ideas de disefio
sean factibles de llevar acabo.

En cuanto a los bloques
verticales, eran:

Nivel comun: en las renovaciones
curriculares anteriores al 2000 y
2003, este nivel tenia una duraciéon
de dos semestres o ciclos académicos
que en total se concluyen en un afio.
En esta renovacion se proponia un
preciclo, llamado propedéutico, y

el nivel comun propiamente dicho,
en el primer ciclo académico. El
proposito de este nivel era darle la
oportunidad al estudiante de que
eligiera una de las tres areas de
disefio que se manejan actualmente
en la Facultad de Arquitectura y
Disefio de la URL, que son el disefio
arquitectonico, disefio grafico y
diseno industrial. Adicionalmente,

brindarles todos los conocimientos

fundamentales y de nivelacion,
necesarios para su futuro desarrollo
académico en la carrera en

que se desarrollarian.

Nivel de formacién: contempla

el nivel de conocimientos que el
estudiante debe interiorizar, o
buscar, para completar su formacion
académica. Entre estas areas en las
que se le visualiza como un auxiliar
en su respectivo campo de disefio, se
completa su formacién en los cursos
relacionados con la tecnologia,

el disefio en si mismo, y en la
formacion humanista, indispensable
para su preparacion y desarrollo
€Omo persona.

Nivel de énfasis: es la Gltima

fase de desarrollo profesional.

El estudiante elije en que area
dara inicio su especializacion
sobre alguna disciplina, como lo
seria: el patrimonio, ejecucion

y administracion de proyectos o
planificacién urbana. Ademas,
los cursos de disefio o proyectos
arquitectonicos, graficos o
industriales, van de la mano con
los proyectos de proyeccion social
que realiza la universidad. Como se
puede ver se conceptualizo que la
formacion del estudiante debia
ser integral.

Este analisis de los anteriores
disefios curriculares pretende
demostrar, desde la perspectiva

del autor, los nexos y conexiones,
conceptualizados o no, en la
propuesta del plan de estudios de la
licenciatura en Arquitectura de la
Facultad de Arquitectura y Disefio
de la Universidad Rafael Landivar.
Los nexos y conexiones que se
identificaron se describen

a continuacion:

La nivelacion en conocimiento

y aptitudes de los estudiantes

de primer ingreso. Una valiosa
oportunidad para que el estudiante
conozca y seleccione una de las tres
rutas de diseno. Se nivela y prepara
para la carrera profesional que
elija, de la misma forma que estaba
estructurada la escuela de Weimar.

El primer semestre o ciclo comun.
Reduccion de un semestre con
respecto a la anterior renovacion,
pero el concepto sigue siendo el
mismo: nivelar competencias y
presentar las tres areas de diseno,
tal como se conceptualizé

en la Bauhaus.

La creacion de los laboratorios
como un instrumento pedagogico.
La Facultad de Arquitectura y
Disefio se hizo, en ese momento,
con los laboratorios de materiales

y computacion. Los laboratorios

le permiten al estudiante realizar
procesos, establecer procedimientos
y experimentar una puesta en
practica de los conceptos manejados
en los distintos cursos. Para esta
renovacion se tomo en consideracion
una fuerte inversion, que le
permitiera a la facultad ampliar los
espacios, y actualizar el equipo y

las herramientas necesarias para su
adecuado funcionamiento.



El curso de proyecto arquitecténico
como columna vertebral de las
carreras de disefio. Con la fundacion
de la Facultad de Arquitectura de la
URL hubo influencia de la Bauhaus
para ubicar los cursos de disefio;
hoy proyectos arquitectonicos,
graficos e industriales, como curso
integrador de todos los contenidos,
estructurados en areas

del conocimiento.

El cambio de nombre a Facultad
de Arquitectura y Diseflo.

Desde 1973 a 1999 se le llamo
Facultad de Arquitectura, pero
esa misma necesidad de integrar
a las disciplinas del disefio han
podido desembocar en su nuevo
nombre. Esta integracion ya tiene
antecedentes historicos desde

la arquitectura prehispanica e
hispanica, pero se perdié hasta
principios de los anos sesenta del
siglo pasado, y sin lugar a duda fue
influencia de la Bauhaus.
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Figura 7.
Fuente: Victor Paniagua
Universidad Rafael Landivar

La integracion

del Paradigma
Pedagégico
Ignaciano en la
estructuracion de
los planes de estudio
de la Facultad de
Arquitectura de la
Universidad Rafael
Landivar, desde el
plan de 1992 al 2003

Cabe destacar que las
consideraciones anteriores se
enmarcan dentro del Paradigma
Pedagdgico Ignaciano, en el sentido
que se considera tanto el contexto
del aprendizaje como el proceso mas
explicitamente pedagogico. En este
sentido se toman en cuenta cinco
pasos: el contexto del aprendizaje, la
experiencia, la reflexion, la accién

y la evaluacion.

El contexto del aprendizaje se
refiere al papel que juega el
profesor al entender el mundo

del estudiante, incluyendo: las
formas en que la familia, amigos,
compaiieros, la subcultura juvenil

y sus costumbres, las presiones
sociales, la vida universitaria, la
politica, la economia, la religion, los
medios de comunicacion, el arte, la
musica, y otras realidades que estan
impactando ese mundo y afectan al
estudiante para bien o para mal.

La experiencia implica cualquier
actividad en la que, junto a un
acercamiento cognoscitivo a la
realidad de que trata, el alumno
percibe un sentimiento de
naturaleza afectiva. En cualquier
experiencia, el alumno percibe los
datos cognitivamente.

La reflexién alude a la memoria,

el entendimiento, la imaginacion

y los sentimientos que se utilizan
para captar el significado y el valor
esencial de lo que se esta estudiando;
para descubrir su relacién con

otros aspectos del conocimiento

y de la actividad humana; para
apreciar sus implicaciones en la
basqueda continua de la verdad y la
libertad. Con el término reflexién
se expresa la reconsideracion seria
y ponderada de un determinado
tema, experiencia, idea, proposito

o0 reaccion espontanea, en orden a

captar su significado mas profundo.

La accion se refiere a la propuesta
de san Ignacio, de que la prueba
mas dura del amor es lo que uno
hace, no lo que dice. ”El amor se
demuestra con los hechos, no con

las palabras”. El impulso a la accién
permite conocer la voluntad de Dios
para llevarla a cabo libremente.

Por eso, san Ignacio y los primeros
jesuitas estaban muy preocupados
por la formacién de las actitudes de
los alumnos, sus valores e ideales,
segun los cuales iban a tomar
decisiones en una gran variedad de
situaciones en las que tendrian que
actuar. San Ignacio queria formar en
los colegios de la Compaiia de Jesus,
jovenes que pudieran contribuir
inteligentemente y eficazmente al

bienestar de la sociedad.
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La evaluacion permite conocer

el progreso académico de cada
alumno. Las preguntas diarias, las
prucbas semanales o mensuales, y los
examenes finales son instrumentos
usuales de evaluacion para valorar
el dominio de los conocimientos

y de las capacidades adquiridas.

Las pruebas periddicas informan

al profesor y al alumno sobre el
progreso intelectual, y detectan las
lagunas que es necesario cubrir.

Este tipo de retroalimentacion
permite al docente evaluar el uso

de otros métodos de ensenanza,

y le brinda la oportunidad de
estimular y aconsejar personalmente
a cada alumno sobre su progreso
académico (por e¢jemplo, revisando
los habitos de estudio).

La interaccién continua experiencia-
reflexién-accion, aporta un modelo
pedagogico significativo en el
contexto cultural actual. Es un
modelo basico y sugerente que se
refiere al proceso de ensefianza-
aprendizaje. Es una forma
cuidadosa y razonada de proceder,
argumentada en coherencia con
los principios de la espiritualidad
ignaciana y con la educacion de la
Compania de Jesus. Mantiene la
importancia y la conveniencia de
la interrelacion profesor-alumno-
asignatura. Mds importante atn,
atiende tanto a las realidades como
a los ideales de formacién de una
manera practica y sistematica, al
mismo tiempo que ofrece los medios
basicos necesarios para dar sentido
a la misién educativa de formar
“hombres y mujeres

para los demas”.

En este contexto, la pedagogia
ignaciana es una caracteristica
esencial de la educacion jesuita en la
Universidad Rafael Landivar.

Por tanto, el Paradigma

Pedagdgico Ignaciano:

Se aplica a todos los planes de estudio.
Como actitud, mentalidad y enfoque
consistente que trasciende a toda la
ensefianza. Requiere incluir nuevos
enfoques en el modo de impartir las
clases exigidas por los planes.

Es fundamental en el proceso del
aprendizaje. Se aplica no solo a las
disciplinas académicas sino también a
las areas no académicas, tales como las
actividades deportivas, los programas

de servicio social, las convivencias y

otras semejantes. Es un instrumento

util para preparar las clases, planificar
tareas, y elegir actividades formativas.

Fl paradigma encierra un potencial
considerable para ayudar a los alumnos a
relacionar las materias de cada asignatura
y a estas entre sf, asi como integrar sus
contenidos con lo ya estudiado. Si se

usa constantemente a lo largo de un

ciclo, el paradigma da coherencia a toda
la experiencia educativa del alumno;

la aplicacién regular del modelo en

las diversas situaciones universitarias
contribuye a crear en los estudiantes el
habito espontaneo de reflexionar sobre la
experiencia antes de pasar a la accion.

Puede ayudar a la mejora del profesorado.
Permite enriquecer el contenido y la
estructura de o que se estd ensefiando.
Da al profesor medios adicionales de
apoyo a las iniciativas estudiantiles.

Hace que los profesores mejoren las
expectativas de sus alumnos y les exijan
una mayor responsabilidad y cooperacion
en su propia formacion. Ayuda al
profesor a motivar a los estudiantes, al
proporcionar ocasiones y argumentos
que los anime a relacionar lo que estan
estudiando con las experiencias de su
propio entomo.

Personaliza la ensefianza. Lleva a los
estudiantes a reflexionar sobre el
contenido y el significado de lo que
estdn estudiando. Trata de motivarlos
implicdndolos como participantes
activos y criticos en el proceso de la
ensefianza. Apuesta por un aprendizaje
mds personal, que permite relacionar
con estrechez las experiencias de
alumnos y profesores. Invita a integrar las
experiencias educativas que tienen lugar
en la clase con las de casa, el trabajo, los
companeros, etc.

Acentla la dimension social de la
ensefianza y del aprendizaje. Fomenta

la cooperacion estrecha y la mutua
comunicacién de experiencias a traves
del didlogo reflexivo entre los estudiantes.
Relaciona el estudio y la maduracion




propia con la interaccion personal y

las relaciones humanas. Propone un
movimiento firme y decidido a la accidn,
la cual afectard positivamente la vida

de los demds. Los alumnos aprenderan
gradualmente que sus expectativas
mas profundas vienen de sus relaciones
humanas: relaciones y experiencias con
otras personas. La reflexion debe llevar
siempre a un mayor respeto por la vida
de los demds, y a las acciones, normas de
conducta, 0 estructuras que favorezcan

o dificulten el crecimiento y desarrollo
de las personas. Esto implica que los
profesores sean conscientes y estén
comprometidos con tales valores.

Facultad de Arquitectura y Disefo | Arquitectura

Conclusion

Los estudiantes de la Facultad

de Arquitectura y Disefio de la
universidad, han recibido afio

tras afio, programas y contenidos
académicos en todas las asignaturas
que constituyen la malla curricular.
Pareciera a todas luces, a juicio del
autor, que los estudiantes tienen
toda la informacién necesaria para
conocer e interpretar como se les
formara dentro de su estadia en la
Facultad de Arquitectura y Disefio.
Sin embargo, este ensayo pretende
presentar una nueva faceta del
disefio curricular de estos afnos,
tanto a ellos como a los profesores,
y resaltar los conceptos en comdn
de la facultad con una de las
grandes escuelas de arquitectura
del siglo pasado, y dentro de un
contexto universitario confiado a la
Compaiiia de Jesus.
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Stefan Sagmeister

Famoso diseniador grafico estadouni-
dense de los afos sesenta y setenta,
popular por sus creaciones y cola-
boraciones en la imagen grafica en
discos de bandas famosas. Stefan ha
contribuido al disefo, aportando sus
conocimientos sobre el poder de ha-
cer lovemarks y marcas no convencio-
nales, la conecciéon con las personas,
y el trabajo en los proyectos como si
fuese uno propio. Salir, investigar y
arriesgar cuando tiene la plena segu-
ridad, resulta su esencia.









DE LA ILUSTRACION

Licenciada en Disefio Grafico
egresada de la Universidad Rafael
Landivar (2014). Ha sido acreedora
del reconocimiento magna cum laude
y mencién honorifica en el proyecto
de grado.

Ha participado y desarrollado
propuestas para concursos
interuniversitarios, obteniendo el
primer lugar a nivel nacional para
Usac; Inprohuevos, con la dupla
Luis Cutz; colaboracion editorial
para la Revista Signa 2, y demas
reconocimientos académicos. Cabe
destacar la eleccion internacional de
la imagen disefiada para la campafa
“Avon contra el cancer de mama
2014” con Luis Cutz y Michelle

de Leodn.

Lcda. Ana Isabel Cahuex Solano
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Al estar inmersos en una era
tecnologica que ofrece facilidad de
acceso a herramientas digitales, y
teniendo conocimiento de métodos y
alternativas manuales que provienen
de siglos atras, la capacidad

de adaptacion traducida en
versatilidad favorece a la ilustracion
por la infinidad de posibilidades
graficas que se abren paso en la

comunicacion visual.

Sobrepasar fronteras entre lo
manual y lo digital se traduce en

la combinacién de ambos polos

que parecen aislados. Sin embargo,
convergen de manera impresionante
al destacar el valor del proceso
individual de cada una, exigiendo
experimentacion, creatividad

e imaginacion, en favor de la
comunicacién de mensajes visuales.
Por consiguiente, se busca rescatar
el aporte y la versatilidad de la
ilustracion digital y la tridimensional
en el diseno de revistas, asi como

el empleo del lenguaje visual que
evidencia el impacto que ofrecen
plezas ilustrativas de cada tipo.

Considero que plasmar ideas de
forma visual y tangible es la via

para inmortalizar la profundidad
imaginativa del ser humano; pues
concibe los niveles compositivos
mentales que se generan a través de
elementos y principios que se apoyan
entre si, y cobran vida mediante
multiples medios y recursos a
disposicion para la transmision de

un mensaje.

Figura 1.
“De pueblo joven” por Luis Pinto
Fuente: http://luispintodesign.com

Es un hecho que la necesidad

de expresion, experimentacion,
creacion y manipulacion, se hacen
presentes en toda persona creativa, y
en el disefio grafico, son cualidades
naturales que permiten explorar
soluciones graficas diferentes para
solventar carencias de comunicacion
visual. La disciplina que interviene
maravillosamente y que apoya al
diseno grafico en tal sentido es la
ilustracion, pues se expresa a través
de imagenes que buscan la magna
autoria y el poder visual a partir de
elementos, técnicas, estilo, soportes,
materiales y medios que dan sentido
al proceso y favorecen el resultado.

Al contemplar que las
comunicaciones y la tecnologia
avanzan de forma desmesurada
impactando en el diseflo, existe una
inclinaciéon por los medios digitales
que presentan altas expectativas

de calidad, reproducciéon y
herramientas que brinda el kardware
y software, favoreciendo ejecuciones
visuales avanzadas. Por otro lado,

y de forma contrastante, surge el
deseo de retomar procesos manuales
que destaquen un sentido tactil y
humano para permitir una intima
traduccion de la mente hacia las
manos y el soporte.

Cabe destacar que tales
inclinaciones no determinan el
valor y funcionalidad de una sobre
la otra, por el contrario, generan

diversas y mayores posibilidades de

Figura 2.

“A tale of two Netflix” por Noelia Lozano
Fuente: https://www.noelialozano.com/

comunicar. Con ello, se han hecho
presentes dos tipos de ilustraciones
contemporanecas que han llevado
la ilustracién a otro nivel. La
versatilidad de la ilustracion y la
busqueda de la expresion visual
estan cada vez mas dotadas de
fuerza, impacto e ideas frescas.

Con el proposito de determinar
el aporte de lo digital y lo
manual, se contrasta la ilustracién
digital y la tridimensional, las
cuales han cobrado auge como
formas de expresion emergente

y contemporanea. Se considera



también a una generaciéon de
ilustradores jévenes y arriesgados,
que son posibles de evidenciar su
intencién de romper limites, por

lo que ambas no se encuentran
individualmente aisladas. Por el
contrario, se compenetran y rescatan
el provecho que cada una merecen.
Se atreven a combinar procesos en
favor de comunicaciones creativas,

diferentes, eficientes y memorables.

Por consiguiente, ilustradores de
caracter digital y tridimensional
como Luis Pinto, Helen
Musselwhite, Fideli Sundqvist y
Noelia Lozano destacan su trabajo
en el ambito editorial, brindando
ilustraciones expresivas, creativas e
imaginativas que dotan las revistas
de atractivo visual. Logran capturar
la atencion del lector y facilitan la

comprension de contenidos.

Figura 3.
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La versatilidad ilustrativa se genera
por la necesidad de la diferenciacion.
Newark (2002) afirma que el
fetichismo de lo “original” orienta a
la renovacion constante del lenguaje
de comunicacién, conduciendo al
disenador hacia la investigacién y
exploracion de nuevas formas de
expresar un mensaje. Da sentido a
los materiales con los que trabaja,

y hace uso de formas y codigos de
un lenguaje visual en constante
transformacion; pues el disefio no
debe verse como un resultado o
como una pieza finalizada, mas
bien, debe verse como un proceso

en sl mismo.

El ordenador y el papel son
herramientas basicas para el
desarrollo de esta disciplina. En
una era digital, el ordenador
prevalece como una herramienta
que facilita el proceso de ilustracion
y reproduccién; por otra parte,

el papel como materia prima en

el diselo, es indispensable en el
proceso, aunque no es considerado
como un material para la

experimentacion ilustrativa.

A pesar de ello, existe la inquietud
de expresarse en soportes y técnicas
cada vez mas creativas, por lo que
se ha buscado retomar los procesos
manuales, que abren camino a la
experimentacién en la ilustracion
tridimensional contemporanea.

“The dark art of the panelist” por Noelia Lozano
Fuente: https://www.noelialozano.com/

Independientemente de lo anterior,
la ilustracion es una disciplina que
se desarrolla en diferentes areas
del disefio grafico, sin embargo, se
fortalece cada vez mas en el disefio
editorial, pues en la imagen recae
la connotacién e interpretacion

de forma mas rapida. Expresa
legitima autoria con el permiso

de ser imaginativos, siempre que
se responda a un problema de
comunicacion visual y ayude al
lector a compenetrarse

con el contenido.

Actualmente, en el contexto
guatemalteco, la ilustracion es

una disciplina que se ha visto en
constante crecimiento, dotada y
expresada por jovenes talentosos
con estilos ilustrativos definidos,
enriquecidos con aplicaciones

de técnicas digitales y en menor
medida con técnicas manuales

que se limitan a las herramientas
basicas. Por consiguiente, es
importante contrastar el nivel de
versatilidad que brinda la ilustracién
digital explotada en el pais, con

las aportaciones modernas de la
ilustracion tridimensional en paises
extranjeros, en la misma bsqueda
de transmitir mensajes eficientes y
eficaces a través del lenguaje visual.

Ser versatil significa tener la
capacidad de adaptaciéon de

forma facil y rapida; esto se puede
evidenciar desde el estilo grafico
hasta el manejo de mensajes,
tematicas y materiales en favor de
comunicar. La ilustracion es muy
versatil por la infinidad de imagenes
que se pueden crear, lo cual refuerza
un deseo de experimentacion.
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El poder de la
versatilidad

La versatilidad de la ilustracién
digital se comprueba con la
practica, pues esta cualidad radica
en la amplitud de herramientas

y formatos que permiten emular
técnicas manuales, manipular
contenido, adaptar formatos, la
facilidad de reproduccion, y los
subgéneros con los que cuenta:
vectorial, bitmap, modelado 3D,
pintura y colaje digital. Se amplian
los limites de esta herramienta

y resulta atractiva para lograr
acabados que presentan mayores
dificultades de creacion.

Por su parte, la versatilidad de la
ilustracion tridimensional tiene
como factor principal el material
con el que se concibe: el papel,
pues es un recurso accesible,
econémico, manipulable y versatil.
Contar con este material permite
llevar la experimentacion a los
niveles mas altos, pues se pueden
realizar técnicas como el papercrafi,
papercutting, papersculpture, quilling y
pop-up, los cuales consisten en un
relieve de elementos que se destacan
entre si. Dobleces, plegados e
inclusive angulos y distancias para
observar, permiten ideas tangibles
y exclusivas que se transportan

al mundo visual mediante la
intervencion fotografica.

Por lo anterior se puede establecer
que la versatilidad de la ilustracién
digital radica en el medio, mientras
que la de la tridimensional, en los
recursos. Un factor determinante,
pero relativo, que evidencia la
versatilidad de ambos tipos de
ilustracion es el tiempo, sin embargo
interviene el valor, la finalidad de
la pieza y el proyecto. Teniendo en
cuenta su aplicacion en el diseno
editorial, existe un mayor rango

o flexibilidad de tiempo, por lo

que ambos pueden facilmente
incursionar en esta disciplina.

No son polos
opuestos, json
convergentes!

La relacion entre ambas resulta

ser muy estrecha, ya que en el
proceso de planeacion y bocetaje

se logré evidenciar que valoran las
cualidades y ventajas de la ejecucion;
es decir, un ilustrador digital

puede bocetar manualmente para
complementar la relacién y contacto
que no obtiene en el ordenador,
mientras que un ilustrador
tridimensional puede recurrir al
bocetaje digital para complementar
la rapidez del proceso. Con esto se
busca contradecir las posiciones que
defienden la forma en que ejecutan
la ilustracion; sin embargo, existen
ilustradores que cruzan la linea
divisoria y combinan los medios
analogos y digitales, logrando
soluciones mas arriesgadas, fuertes
y memorables que se han visto
favorecidas por ambos mundos.

Cabe resaltar que en el contexto
guatemalteco la ilustracién

digital ha tomado mucho auge. A
nivel internacional la ilustracion
tridimensional estd ganando terreno
cada vez mas, por lo que es valido
rescatar la ilustracion de esta forma,
pues representa un nicho poco
explorado en el pais.

El lenguaje visual

La versatilidad de la ilustracién
también se genera por medio

del lenguaje visual, debido a las
infinitas posibilidades de organizar
los componentes que se dotan de
mayores y diferentes significados
al relacionarse entre si, para
cumplir con su proposito visual-
comunicativo. El lenguaje visual
contempla elementos y principios
que apoyan la expresion de un
mensaje, por lo que en ambas
propuestas ilustrativas prevalecen el
principio de balance, armonia

y contraste.

El color contrastado y el detalle

son aspectos en comun, pues
permiten generar propuestas
arriesgadas como la ilustracion
digital, en la que prevalece un color
exaltado-arbitrario, mientras que

la tridimensional presenta un color
naturalista-arbitrario. Esto evidencia
que el primero responde a colores
imaginativos y la segunda se apega
ala realidad. Ambas se caracterizan
por presentar una forma de imagen
conceptual, en combinaciéon con

un contenido narrativo-fantasioso,
apelando a una profundidad de
mensaje que corresponde a la
percepcién y la emocion.

Sin embargo, se diferencian por las
tematicas abordadas y el género
ilustrativo, pues las propuestas
digitales se inclinan por una vision
oscura, surrealista y humoristica
apegada al género conceptual,
mientras que en las tridimensionales
prevalece la apariencia y sentimiento
en un género narrativo-conceptual.
Todo esto les permite tomar

lugar en publicaciones editoriales,
especificamente de revistas, pues

son las que permiten mayor libertad
visual, y su aplicacion favorece la
atencion del lector al brindar un
predominio de imagen sobre el texto.
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Por su parte, un aspecto que se
constituye de rasgos significativos es
el estilo, pues se apoya del lenguaje
para la expresion visual personal del
ilustrador, el cual se puede generar
tanto en la forma grafica como en la
tematica. Este término es un dilema
y una controversia en esta disciplina,
pues mientras unos consideran

esta cualidad como virtud, otros
defienden la importancia de ser
visualmente constantes. Al poseer
una forma particular de expresion
grafica hay que estar dispuesto a
expandir los limites de la misma; si
es lo contrario, es viable adaptarse

y ser graficamente versatil,
evidenciando de forma consciente

o inconsciente rasgos caracteristicos
que se plasmen de forma constante.

Al reunir el lenguaje, técnica, estilo
y género, se puede establecer que
la nueva generacion de ilustradores
busca la expresion en diferentes
medios, formatos y soportes; asi
también, cuentan con la capacidad
de adaptacion y reinvencion de
expresiones visuales que se genera
a partir de la experimentacion,

en favor de comunicar un mundo
diferenciado y rejuvenecido.

De la teoria ala
practica

En términos generales, la tecnologia
puede crear dependencia de
dispositivos; en el disefio gréfico,
reina el ordenador, por lo que

es facil verse atrapado en él.
Considerando que en la trayectoria
de mi formacién profesional me
encontré ligada al desarrollo de
propuestas digitales, mi investigacion
de grado me ha permitido expandir
mis capacidades y servir como
Inspiraciéon para retomar procesos
manuales, por lo que me adentré
ala aventura de desarrollar mi
propia propuesta de ilustracion
tridimensional.

Figura 5.
“Frida Kahlo” por Ana Cahuex
Fotografia por: Javier Ovalle

Realicé el desarrollo de personaje
inspirado en la pintora y poeta
mexicana Frida Kahlo, traduciendo
la imagen mental por medio

del papel, para aportarle vida

ala obra a través de técnicas
tridimensionales como el papercrafi y
quilling. Se evidencid en la practica,
la semejanza inconsciente del
empleo del lenguaje visual, tal como
el uso de colores contrastantes y
naturalistas, el equilibrio, y un
género narrativo-conceptual.

Indiscutiblemente fue una
experiencia nueva que desperto
pasion, diversion, entusiasmo,
expectativa, exploracion, y un gran
dote de tiempo y paciencia. Se debe
estar abierto a errar para lograr el
perfeccionamiento en las técnicas;
sin embargo, aspectos como
irregularidades en el papel dotan de
caracter humano y tactil a las piezas.
Asi también, se tomd en cuenta la
importancia de la iluminacion en la
intervencion fotografica, de modo
que fueran evidenciables los planos y
profundidades de la ilustracion.

Ser versatil va mucho mas all4 de
un estilo o una forma de expresion
visual, por lo que significa una
capacidad de adaptacion a lo que
implique un proyecto ilustrativo y de
disefio. No requiere definirse como
“tododlogo”, por el contrario, se debe
ser “camale6nico” y adaptarse al
cambio constante. Para ello, se debe

encontrar un equilibrio entre lo
técnico y lo humano, favoreciendo
una experiencia personal de disefio
apasionante y atrevida que busque
inspirar e influir en otros.

Contar con una gran disponibilidad
de herramientas analogas y

digitales en la actualidad, se

traduce en oportunidades infinitas

¢ inimaginables de combinacién

y exploracion de medios, técnicas,
recursos y soportes para plasmar un
mensaje que resuclva un problema
de comunicacién. Por ello, el
lenguaje visual al ser un conjunto de
clementos y principios que existen
de forma individual, es el diseniador-
ilustrador quien los dota de vida

y significado segin los relacione,
favoreciendo un mensaje y abriendo
camino a la experimentacion.

De forma personal, considero que
lo més importante es fortalecer

y enriquecer la pasiéon por una
disciplina y rebasar los limites de
lo convencional y la comodidad
personal, para cumplir con
propositos de comunicacion
efectivos y diferentes. Disponer
de un lenguaje visual arriesgado
y transmitirlo, es el punto de
partida para concebir la forma de
pensamiento ¢ interpretacion.
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El disefiador grafico
tiene una relacion con
la tecnologia

Todo disenador grafico tiene

como reto, comunicar a través de
un conjunto de signos visuales,

un mensaje determinado. ¢A
quién? A un emisor; denominado
cominmente como grupo objetivo,
mercado meta o target. El reto
incrementa en complejidad cuando
el emisor esta constituido de
diversos factores que se encuentran
en cambio constante, afectado
directamente por su contexto.

Mi padre tiene setenta y dos anos de
edad, en contraste a mi sobrina que
cumplird proximamente tres anos,
es la bebé de la familia, pero con un
dominio tecnologico que mi padre
no ha podido alcanzar; es un acto
peculiar y de dominio magistral,

sus pequenos dedos deslizandose
sobre la pantalla del teléfono celular,
coémo caprichosamente presiona

cada uno de los botones del juego

Figura 1.
Fuente: Christian Montenegro
Universidad Rafael Landivar

sin margen a equivocarse. Dado a su
pequeinia edad, mi sobrina no sabe
leer, mucho menos escribir; pero,
ivaya que si sabe de “usabilidad
web”’! Mucho tiene que ver con

que las nuevas generaciones han
nacido a la luz de la tecnologia
digital, en comparacion a los
famosos mullennials (personas nacidas
entre los afios de 1981 a 1995), que
hemos tenido que adaptarnos a los
cambios que el mundo e industria
tecnolégica ha dictado, como
permutas irrevocables, sin derecho
de prérrogas y sin misericordia con

el paso del tiempo.

Como experiencia personal, podria
traer a memoria el dia que le ensené
a mi padre a utilizar el control
remoto cuando sucedi6 la transiciéon
de la television analoga a la digital;
pero su enorme frustracion fue
cuando su celular con tapadera flip
lo dejaron de fabricar para dar paso
a los smartphones, nombre que hace
énfasis en lo mas “inteligentes” que
son estos teléfonos a comparacion de
muchos de sus usuarios, habituados
a que sea el teléfono celular quien
trabaje por ellos. Existen estudios
que indican que las personas
usamos menos la memoria y
dependemos mas de la tecnologia

a través de gadgets.

Si somos lo suficientemente
analiticos, podremos notar que

la tecnologia es un factor que se
comporta en la linea del tiempo

de manera progresiva, hacia una
tendencia de crecimiento constante
y rapido. Afecta todo lo que se le
ponga en el camino; entiéndase:
cultura, costumbres, economia,
hébitos, entre otras variables.

De acuerdo a un estudio realizado
por la empresa Ilifebet (2014)
sobre el uso de redes sociales en
Centroamérica, la manera en la cual
los usuarios de la region utilizan
las redes sociales ha ayudado a que
se convierta en una esencial fuente
de informacién para detectar el
cambio que la tecnologia ha tenido
en la cultura. Cifras reflejan que

5 de cada 10 centroamericanos
utilizan internet de manera diaria
y varias veces al dia, lo cual ha

sido una oportunidad para que
marcas, compaiiias y medios de
comunicacion, establezcan un
vinculo mas cercano con su grupo
objetivo. Esto ha obligado a que las
empresas se lancen, muchas veces
de manera empirica, a hacer uso de
la tecnologia para acercarse a sus
clientes y clientes potenciales, ya
que la web se ha convertido en un
medio que conecta directamente

con los usuarios.

Hace poco mas de quince anos
empecé a estudiar diseno grafico,

y digo “empecé” porque desde mi
punto de vista el aprendizaje no
termina al momento de recibir

un titulo universitario, ni es una
carrera que se culmina en el acto de
graduacion; sino que se asemeja mas
a una maraton en donde se aprecia

mas el trayecto que la meta.




Figura 2.

Fuente: llustracion por Astrid Caballeros

Como profesional he logrado ser
experto en algunas areas del disefio,
pero debido al constante cambio
del mercado en términos generales,
cada dia surgen conceptos y
aplicaciones que atn me faltan

por aprender.

Hace algunos afios el término “redes
sociales” estaba engavetado, quizas
en la mente de un brillante y genio
precursor de este movimiento, lo
cual nos obligaba a vivir nuestros
vinculos de amistad, amor y
familiares en “vivo y a todo color”,
y nuestro comportamiento con los
productos y marcas se limitaba a un
afiche, volante y medios masivos.

El grupo objetivo no podia tener
un contacto directo, ni las marcas
podian obtener un feedback por
parte del cliente.

No fue hasta hace aproximadamente
diez anos, que las redes sociales
hicieron su aparicion triunfando
sobre cualquier expectativa. Con
ellas hubo un cambio gigantesco

en el proceso de como los seres
humanos nos comunicamos,
interactuamos, y sobre todo, como
logramos dejar entrar a la tecnologia
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a nuestro mundo cotidiano. Los
procesos de comunicacion se han
visto profundamente afectados, a tal
punto que, mucha de la teoria que
estaba impresa en libros quedoé en el
marco de lo obsoleto.

De acuerdo a recientes estadisticas
realizadas por Ilifebelt América
Central, los usuarios de internet
crecen con el tiempo; el 33 % de los
centroamericanos tienen mas de diez
anos de hacer uso de la tecnologia
en internet, el 32 % cuenta entre
cinco y diez anos de ser usuarios, en
contraste con un 1 % que indica ser
usuario de internet hace menos de
un ano. Los datos sobre la frecuencia
de acceso a internet calculan

que, €l 54 % de las personas con
oportunidad a contar con servicios
de internet, accesan a redes sociales,
aplicaciones o paginas web varias
veces al dia; el 33 % accesa todos o
cast todos los dias, comparado con
un 6 % que accesa varias veces a la
semana. Unicamente un 5 % accesa
con menor frecuencia a internet, y el

2 % varias veces al mes.

Estos datos nos confirman que

los usuarios, cada dia, tienen un
contacto frecuente con personas

y empresas a través de internet;

lo que da como resultado, un
comportamiento y relacion con estas
cada vez mas dirigido a un plano

digital y menos personal.

La tecnologia wifi (wureless technology)
ha venido a revolucionar la

manera en la que el ser humano

se comporta, ya que le ofrece al
usuario, la capacidad de estar
conectado a internet desde cualquier
punto del mundo a través de su
teléfono celular. Esto a su vez,

ha revolucionado el mercado,

ya que empresas han tenido que
implementar la tecnologia wifi como
parte de sus servicios dentro de
ciertos establecimientos; tales como
centros comerciales, restaurantes

y almacenes, ofreciendo internet
inalambrico como cortesia a los
usuarios. Dentro del contexto
centroamericano, el wifi incluso

ha llegado a penetrar en espacios
publicos tales como parques y
espacios abiertos, facilitando que
miles de usuarios puedan disponer
de internet gratis. Este es un cambio
significativo en el desarrollo de las
sociedades, ya que se diferencia de
Norteamérica y Europa, en donde el
internet inalambrico es un servicio
muchas veces pagado.

Dentro del marco del disefio grafico,
se han evidenciado abismales
cambios en la comunicacién visual,
debido a que a nivel mercadologico
y al desarrollo de la tecnologia, la
comunicacion con el cliente pasa de
ser personal a virtual, de persona se
convierte en usuario o fan.
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Herramientas como anthropology

design o la antropologia del disefio,
nos facilitan la informacion de
como las percepciones del diseno,
en general, han adquirido un tono
y matiz mas tecnologico, exigente

y con amplias expectativas por
parte del receptor en el proceso

de la comunicacién. Una cultura
mas demandante, acostumbrada a
la rapidez y efectividad; actitudes
heredadas del internet, del
microondas y toda aquella maquina
que nos ha hecho susceptibles a una
cultura esclava de lo inmediato.

Somos parte de la sociedad de la
informacion, usuarios de Wikipedia
y codependientes de Google.
Herramientas que inmediatamente
nos abren las puertas hacia los
datos que nuestro cerebro aun se
encuentra procesando. Tenemos

la oportunidad de recibir noticias
de hechos que estan sucediendo
desde el extremo opuesto a nuestro
continente en cuestion de segundos.

Junto con la informacién, se desliga
una serie de eventos que nos colocan
en el contexto actual, una realidad
que nuestros abuelos, incluso padres,
jamas imaginaron que podriamos
alcanzar en términos de avances
tecnologicos. A esto se le denomina,
de acuerdo con Ilifebelt: “revolucion
en el consumo de informacion”.

Las plataformas digitales han venido
a sustituir muchos de los medios

de comunicacién con los cuales
hace diez afios, como espectadores,
estabamos acostumbrados; medios
como la television, la radio, la
prensa escrita, entre otros, han
tenido que ajustarse a las nuevas
plataformas digitales, que dia a dia
se encuentran evolucionando. En los
ultimos anos han surgido medios de
comunicacion virtuales, con lo cual

también ha cambiado la manera

en que consumimos informacion.
Las redes sociales, en sus diferentes
plataformas, han jugado un papel
importante en toda esta revolucion,
ya que tienen capacidad de conectar
Instantaneamente con los usuarios
de manera directa.

Esto viene a confirmar, que como
disefiadores graficos, debemos tener
la capacidad y astucia para poder
determinar los gustos y percepciones
del mercado actual. Hay que estar
preparados a los cambios que el
usuario mismo va demandando,

y que a través de la tecnologia

nos confirma traducidos en
percepciones, gustos y necesidades.

La tecnologia ha dado origen a
sociedades virtuales, las cuales han
tenido un incremento exponencial
en los Gltimos cuatro afios. Han
nacido diversas plataformas con las
cuales interactuamos todos los dias.
El portal denominado Web Empresa
2.0 se tomo la tarea de enlistar las
redes sociales mas utilizadas a nivel
mundial; creando asi, un ranking que
encabeza la red social Facebook, que
como todos conocemos, ha sido una
herramienta en la cual los usuarios
han encontrado un medio para
mantener un contacto casual con
amigos y familiares, e interacciéon

con sus marcas favoritas.

El éxito de Facebook, segtin el
propio Zuckerberg consiste en
“La posibilidad de que se pueda

Figura 3.
Fuente: Christian Montenegro
Universidad Rafael Landivar

compartir cosas con tus amigos y el
hecho de que las identidades de las
personas en Facebook son reales”.
Este factor se ha traducido también
en el mundo de los negocios, la
manera en la cual las empresas se
comunican con sus seguidores.

La funcionalidad de Facebook en
los procesos de comunicaciéon ha
sido innegable, aunque existan
ciertos grupos que lo catalogan
como una plataforma poco util,
hostil e insegura,; lo cierto del

caso es que en diversos paises del
mundo, se ha convertido en la red
social mas utilizada. Los paises
centroamericanos no son para nada
la excepcion. Aunque Facebook

es una red social relativamente
joven (haciendo su aparicion en

el ano 2004), no fue hasta cuatro
anos después de estar en linea que
comenz6 a ganar popularidad en la

regién centroamericana.

Web Empresa 2.0 asegura que
Facebook pasé de contar con

374 000 usuarios en el afio 2008 a
11.7 millones en enero de 2014 en
la region. Esto indica que nuestra
sociedad se encuentra sumergida en
la web, personas que hacen tiempo
para sacar provecho de la tecnologia
digital, personas que dentro de sus
rutinas pueden tomarse el tiempo
de revisar redes sociales, ver videos
y compartir informacion con sus
amigos, familiares y conocidos.

Este hecho ha favorecido a las
marcas, ya que dia a dia tienen

la oportunidad de interactuar, de
conocer percepciones, de entender
tendencias y proyectar estrategias
enfocadas totalmente a su grupo
objetivo; teniendo la oportunidad
de incursionar con nuevos productos
y servicios que el mismo mercado

va demandando.
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Dentro del marco de redes sociales,
se le denomina fanes o fanaticos a
los usuarios que gustan de ciertas
marcas y siguen el contenido que
estas publican. Es por ello que a

raiz de la aparicién de las redes
sociales, también aparece una nueva
manera de interactuar con el cliente.
Los procesos de comunicacion y

las estrategias se encuentran ahora
regidos por lo que el cliente necesita,
aprueba y con lo que se siente mas
comodo, considerando que ahora el
cliente tiene una voz masiva a través
de la web.

Todo este desarrollo en el ambito
de la tecnologia ha venido a
generar un cambio drastico en el
mercado, afectando directamente
los habitos de consumo. Con este
auge tecnoldgico, con el apoyo de
los smartphones, las redes sociales y el
internet inalambrico (wifi), muchas
personas han cambiado el método
de compra en centros comerciales,
por la famosa plataforma del
e-commerce (compra por internet).

Figura 4.
Fuente: llustracion por Astrid Caballeros

El disefio grafico juega un papel
sumamente importante en todo
este avance tecnologico; el cambio
de medios, la nueva manera de
interactuar del cliente, los nuevos
soflware y la aparicion de los
smartphones, el auge de las redes
sociales y la revolucion de la
sociedad de la informacién, han
penetrado drasticamente en el
ambito de la comunicacion visual,
han logrado que los disefiadores

generen estrategias mucho mas
direccionadas y enfocadas, atacando
directamente a través del e-commerce
hacia un planteamiento virtual. El
futuro para los disefiadores graficos
se encuentra en la investigacion,

en la actualizacion y en la
aplicacion de estrategias graficas
que permitan complacer a los
consumidores que se encuentran
sumergidos en un contexto que
cambia constantemente.
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Una campana publicitaria es una muestra
especifica del todo de la publicidad. Esa
publicidad, como la define Costa y Moles
(2005), es un sistema de comunicacion que

utiliza los canales de medios masivos para
persuadir al publico, con la intencidon de
influir en la conducta humana, a través de
la aplicacion de técnicas de la psicologia y

la sociologia.

Entendiendo la conformacion de

la publicidad, se puede concluir

que los publicistas crean métodos
para conocer caracteristicas
intrinsecas del consumidor, como sus
necesidades, principal factor para
agotar algin producto, ya que se
necesita del consumo de alimento,
agua, vivienda y vestimenta para la
supervivencia (necesidades innatas).
Estas necesidades son funcionales
en la vida de cualquier persona, o
sea, son racionales. Sin embargo, en
estos tiempos, las necesidades se han
manipulado para que las personas
se vean deseosas de adquirir cierto
producto, en especial (necesidades
adquiridas), debido a que en su
medio se ha convertido en moda,

es decir, se vuelve una necesidad
debido al caracter masivo que ese
“algo” ha tenido en un amplio
grupo de personas; transformando
los deseos en necesidades. Y sucede
el fenbmeno de alienacion, las
marcas enajenan a los consumidores,
crean una realidad fantasiosa

para el consumidor por medio de
publicaciones y experiencias que
hacen efecto en la construcciéon del
entorno del individuo, es decir que
el consumidor hace esta fantasia,
creada por las marcas, parte de su
realidad. Este tipo de necesidades se

basan en la emotividad; claro que
para crear necesidades adquiridas,
en principio, se necesita de factores
subjetivos de las personas, msights del
consumidor, término que se refiere
a cualquier verdad que el
consumidor posea.

Wells, Moriarty y Burnett (2007)
definieron la personalidad como el
conjunto de caracteristicas distintivas
¢ individuales en cada persona. Estas
caracteristicas estan influenciadas
por su psicografia, la cual incluye su
estilo de vida y factores psicologicos
como actitudes, valores, intereses

u opiniones. Se define brevemente
cada una de estas a continuacion:

Actitudes: posturas que una persona
exterioriza respecto a su animo.

Valores: cualidades apreciadas
por el individuo.

Intereses: objetos, acontecimientos o
procesos al que el individuo le
presta mayor atencion y tiempo.

Opiniones: juicios o ideas adquiridas
por el individuo respecto a una
Dersona o cosa.

Creencias: certezas sobre una idea

0 concepto.

Figura 1.
Fuente: Publicidad BAM

Todas estas cualidades que

forman la psicologia en cada
persona y el valor que cada una

les asigne, estan fuertemente
influenciadas por su entorno, su
cultura, su sistema de creencias,
valores y costumbres. Sirven para
guiar el comportamiento social,
estableciendo comportamientos
aceptables en situaciones especificas.
La cultura se aprehende, por lo

que todos los factores psicologicos
descritos pueden cambiar en cada
persona si su medio cambia. Las
personas son producto de su cultura.
Creen ser bonitas, feas, exitosas o
fracasadas, segun lo que les hacen
creer externamente. Asi pues, la
cultura es un sistema que influye

en la concepcién del mundo vy sus
relaciones sociales, en donde los
valores que se aprecian hoy resultan
ser el organismo en desarrollo de
una nueva sociedad en el futuro,
que en conjunto con la publicidad
han tendido a homogeneizar las
sociedades. La “homogeneizaciéon”
se ha realizado con base en la



manipulaciéon de los msights del
consumidor, aplicados a las piezas
de comunicacién, en donde también
se exponen, sutilmente, los valores
o cualidades de las marcas. Gracias
a los medios de comunicacién
masiva, los conceptos que expresan
las marcas por medio de las piezas
de comunicacién se han propagado
globalmente; por lo tanto, distintas
sociedades tienen conocimiento de
los mismos productos-marca y el
significado que transmiten, al tener
una reputacion global. No solo se
realiza una homogeneizacion, sino
también convierten al producto

en un incentivo mismo, un motivo
de compra.

Kandel Shwartz y Jessell (1997) de-
finen que la motivacion cumple la
funcién de guiar la conducta hacia
una meta especifica. La motivacion
es impulsada por algtn estimulo y
los estados motivacionales incre-
mentan el alerta, dan energia al in-
dividuo para la accion; sin embargo,
también destacan que combinan
cada uno de los componentes de la

conducta para formar una secuencia

comportamental coherente, orienta-
da a una meta.
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Figura 2.
Fuente: Publicidad BAM

Los estados motivacionales

dirigen, activan y organizan el
comportamiento. En publicidad se
motiva al consumidor por medio

de mensajes visuales para que
realice alguna accion orientada al
conocimiento, cognicion o gusto
por la marca, sin embargo, ;como
se logra que un producto o servicio
sea un motivo de compra? La
personalidad y motivaciones son
establecidas en los individuos por
sus percepciones individuales del
entorno, es lo que ellos “sienten

que es” o “creen ser” respecto a

su medio; esto conlleva a que sus
conceptos, ideas, ¢ incluso criterio, se
base en gran parte o completamente
en la subjetividad, dejando

brecha para que las emociones y
sentimientos de cada individuo
tomen un papel importante en sus
decisiones. Bajo este contexto se
maneja el conjunto de significados
que proyecta un producto o servicio,
se vuelve un motivo de compra
porque se convierte en un objeto con
alto grado de significacion en la vida
del consumidor. Esta significacion se
logra por las emociones despertadas
en el individuo.

Figura 3.
Fuente: Publicidad BAM

Etimologicamente, la emocién
viene del latin emotio que significa
“movimiento o impulso”, “aquello
que mueve hacia”, al igual que los
motivos. Las emociones también
activan y dirigen la conducta,
aunque a diferencia de los motivos,
estas no la organizan, no se sabe
qué conducta dara lugar en la
persona que siente una emocion
en particular, al ser generada por
una serie de interpretaciones de las
experiencias vividas del individuo.

La emocién puede valorarse y
manipularse de distintas maneras.
En publicidad se da una valoracion
indirecta de la emocién, ya que

se inhibe o facilita una conducta
mediante estimulos evocadores,
forma mas comtn de manipular

la emocién, porque se evoca
emociones por medio de fotografias;
por ejemplo, un bebé disfrazado

de Superman. Todos los estimulos
que evocan emociones empiezan

a crear un aprendizaje emocional
en el individuo. Smith y Kosslyn
(2008) definen el aprendizaje

emocional como el valor que
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adquieren las personas, lugares

o cosas para un individuo en
particular. Este aprendizaje puede
darse de diferentes formas, esta

el aprendizaje clasico que los
autores atribuyen a la asociacion
aprendida entre un acontecimiento
neutro y uno emocional, que se le
llama clasico por ser el mas basico
de todos; es el primero que una
persona aprende. También existe el
aprendizaje mediante recompensa
o castigo, el cual es usado para

la promocion de productos, por
ejemplo, las promociones de 2x1,
pueden ser satisfactorias para el
consumidor o no. Si es satisfactoria,
el consumidor es proclive a volver a
comprar el producto, sin embargo,
si se siente insatisfecho, puede que
no lo vuelva a consumir nunca
mas. Por otro lado, el aprendizaje
mediante instrucciéon y observacion
se aplica a la publicidad de boca
en boca. Suele ser una de las mas
poderosas, ya que el consumidor
cree en las fuentes que estan

cerca de él; confia en ellos. Y

por supuesto, el aprendizaje por
exposicion repetida, que es el
método que toda la publicidad
trata de inducir al consumidor por
medio de anuncios publicitarios,
tal es el caso de las campafas
publicitarias del Banco Agricola
Mercantil (BAM), sin embargo

las piezas de esta marca son
esencialmente emocionales.

Como determina Lopez (2007),
las emociones han cobrado
protagonismo en la sociedad,

y debido a que las personas se
proyectan en los objetos porque
estan cargados de emociones,
los productos tienen gran

protagonismo en la vida diaria. Los
medios se han convertido en un
espacio para la vivencia emocional
de cada individuo; entendiendo

esto podremos decir que el efecto
sensitivo en las piezas de diseno

se ha vuelto fundamental en los
mensajes, es decir, toda la publicidad
ha tomado un enfoque emocional.

La publicidad emocional es un
lenguaje que apela a los deseos y los
sentimientos del publico. Regalado
(2006) determina que el uso de
figuras retoéricas a través del lenguaje
visual consiste en emplear ciertos
codigos iconicos para transmitir un
sentido figurado de la comunicacion,
haciendo conexién con la realidad.
Sirve para encontrar los valores

mas importantes del mensaje y
construirlo de tal forma que logre

el objetivo: provocar, convencer

o seducir al consumidor para que
tome alguna decisién, a cambio

de cierto bienestar que provoca la
marca. En la actualidad hay una
vasta cantidad de figuras retoricas,
estas se dividen por sustitucion,
comparacion, adjuncién y supresion.
Un ejemplo de buen uso de

retorica es la campafia de BAM
AhorroDestino (figura 1, 2, 3), en

la cual se utiliz6 la figura retorica

de metafora (que es parte de la
clasificacion de sustitucion), ya que
se utilizan monedas para representar
distintas ciudades turisticas a

las cuales se puede viajar. En la

Figura 4.
Fuente: Publicidad BAM

campana de Leasyng (figura 4, 5, 6)
se puede observar una figura retorica
de gradacion para representar el
crecimiento que va a obtener el
consumidor de este servicio en

su negocio o empresa. Como se
puede ver en las piezas de disefio

de ambas campanas, se utiliza la
retorica como una herramienta para
explotar el deseo de ser mas en cada
consumidor (aspiracion).

Para que la publicidad sea efectiva,
Wells, Moriarty y Burnett (2007)
definen otras caracteristicas como
la estrategia publicitaria, la idea
creativa, ejecucion creativa y un

uso creativo de los medios de
comunicacion. La publicidad
emocional efectiva es aquella que
despierta sentimientos o emociones
en el espectador; se puede ampliar
esto al proponer que la publicidad
emocional es efectiva cuando
provoca un vinculo con el ego de
una persona, es decir la expresion
del yo. Como consecuencia, la
publicidad emocional efectiva
provoca resonancia en el
consumidor, es decir, que conecta
sus emociones con vivencias



o experiencias personales que
enriquecen la comunicacién entre

el consumidor y la marca. Esta es la
importancia del efecto emocional en
las campanas publicitarias porque la
conexion sucede inconscientemente.
La publicidad no puede hacer que la
gente se interese en algin producto
por si sola, sino que toma ideas,
ideales o causas ya existentes en el
consumidor, y se apropia de ellas
para que la gente se identifique con
la marca, el servicio o el producto.
Algo que cabe destacar es que la
publicidad no vende, mas bien

crea movimiento para que el
consumidor tenga interés en las
marcas, es un medio para estar
presente en la mente de las personas
a través de la personalidad que el
branding transmite. La funcion de

la publicidad es crear consciencia
de marcas o productos, crear una
imagen de marca y persuadir.

Segtin Vega (1999), la marca es la
imagen alrededor de la cual se va a
generar un sistema de asociaciones

mentales relacionadas con una
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Figura 6.
Fuente: Publicidad BAM

entidad o un producto, por lo que la
marca esta basada primordialmente,
en la subjetividad de las
percepciones del consumidor. Costa
(2008) apoya este concepto en el cual
determina que una marca vale lo
que representa. Lo importante no es
lo que es objetivamente una empresa
o producto, sino lo que el pablico
crea que es; basados en esta premisa
las empresas han desarrollado
estrategias para implementar la
imagen proyectada. Poseen una
personalidad de marca, la cual se
ha establecido en funcién de lo

que quieren representar, para esto
las marcas han utilizado el branding
emocional, medio por el cual

el consumidor conecta, de forma
subliminal, con las empresas y

sus productos.

Como se dijo con anterioridad, las
marcas buscan algo que ya existe en
la subconsciencia del consumidor y
se apropian de ello. Al apropiarse de
esto la estrategia funciona porque
todos respondemos con emociones
ante nuestras experiencias vitales. Es
importante localizar la potencia y
sentido de las emociones provocadas
por los anuncios, debido a que esas
emociones se transfieren a la marca
y juegan un papel importante para
su posicionamiento —espacio donde
se ubica la marca en la mente del
consumidor—. Esta posiciéon debe

encajar con las representaciones

Figura 5.
Fuente: Publicidad BAM

de la marca (signo identificador,
publicidad) para que se reflejen los
valores estratégicos de la entidad
comercial a través de la actividad
y la comunicacién. No son los
signos los que persuaden, sino los
significados adquiridos.

En la actualidad, para tocar la

fibra emocional del consumidor, las
marcas se han contextualizado en
uno o varios arquetipos segun los
objetivos y la naturaleza de la marca.
Un arquetipo es un patréon o modelo
constante a través del tiempo que
refleja una idea o concepto, con los
cuales el publico se puede identificar
subjetivamente en el contexto creado
por la publicidad. Al arquetipo

en publicidad lo definen como
emociones subyacentes que todas

las personas comparten, podriamos
conectar los arquetipos con las
emociones basicas que puede sentir
un individuo: ira, miedo, alegria,
tristeza, sorpresa y repugnancia,

sin embargo, Tellis y Redondo
(2002) hacen una clasificacion de

las emociones en donde dividen las
que se dirigen hacia un objeto y las
dirigidas hacia un acontecimiento.

La primera sirve para la conexion

producto-consumidor, en donde
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las marcas, por medio de estas
emociones, buscan que el
consumidor involucre el producto
en su triangulo existencial, que
Moliné (2003) define como localizar
al producto dentro de su triangulo
morir-alimentarse-engendrar. El
producto se encuentra presente

en la mente del consumidor, y por
medio de la emocién lo hace una
necesidad y parte de su vida diaria.
Los productos dejan de ser materia
tangible adquirida a través de la
razon y se convierten en un cimulo

de sensaciones placenteras.

La segunda division serviria para la
conexion consumidor-marca, en
donde los clientes perciben una serie
de experiencias positivas o negativas,
con el fin de provocar resonancia

en ellos y que los ligue a emociones
pasadas para que la marca se
estabilice en sus mentes. El vinculo

entre el consumidor y la marca no
se limita a la publicidad, pues es una
herramienta que ya no funciona
por ella misma para construir una
imagen. Las marcas necesitan de
experiencias y de congruencia entre
el producto y la imagen. El vinculo
dependera de la consistencia que
tenga la marca a través del tiempo.

La campana del BAM fue efectiva
porque cambid reglas en su
contexto; en primer lugar, no se
utiliz6 una estrategia comun. La
comunicacion del BAM esta basada
en el marketing por arquetipos, en esta
marca se eligieron los arquetipos
griegos, figuras miticas como Zeus.
Se utiliza una comunicaciéon basada
en la personalidad del consumidor,
no se utilizaron caracteristicas
psicodemograficas de ningun tipo.
Se baso en el saber subjetivo de

la marca respecto a sus usuarios,
una decision arriesgada, pero mas
eficiente si se conoce al consumidor.
El arquetipo utilizado para BAM fue

Figura 7.
Fuente: Publicidad BAM

Zeus, el dios padre en la mitologia
griega, catalogado como una deidad
creadora; exalta la voluntad de
control, la razén y la decisién por
encima de las demas cualidades.
De los arquetipos tradicionales en
publicidad, esta ligado al creador
y al héroe, explota la cualidad de
liderazgo, la cual se ve claramente
en la campana institucional de
BAM (figura 7, 8) y la campafia de
BAM-Bancolombia (figura 9, 10,
11, 12). En esas circunstancias, la
marca se asocia con la emocion de
ambicion y desafio, la cual, segun
Tellis y Redondo, esta catalogada
entre las caracteristicas positivas
mas intensas, y dirigidas hacia un
acontecimiento, que como ya se
dijo, es la clasificacion que se utiliza
en la conexién consumidor-marca,
en donde las piezas reflejan la
aspiracion a la que cada individuo
desea llegar. El consumidor se
proyecta en las imagenes que ve
en la campana y las asocia con la
marca; por lo que la publicidad
utiliza “proyecciones” para crear
ese vinculo. Se proyecta la imagen
del propio ego, lo positivo, lo
negativo, lo que hace falta o cae
mal en cada individuo. Este es un
término psicologico fundamental
en la construccion del vinculo
consumidor-marca, ya que deja
un aprendizaje emocional en

el individuo, y es sin duda, el
objetivo de toda marca al hacer
comunicacién: ser parte del mundo
subconsciente del consumidor para
tener una existencia estable y de
trascendencia a nivel global.
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Figura 8.
Fuente: Publicidad BAM

Figura 9.
Fuente: Publicidad BAM



Figura 10.
Fuente: Publicidad BAM

Figura 11. Figura 12.
Fuente: Publicidad BAM Fuente: Publicidad BAM
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Figura 1.
Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear

Quiid, Guatemala

La ilustracion es una disciplina que se
centra en la comunicacion visual; logra
transmitir a través de imagenes, ideas y
mensajes complejos de manera simple
y directa, por medio de la imaginacion,
creatividad, habilidad y técnica. Es

una disciplina sumamente dinamicay
cambiante, puesto que los ilustradores
se encuentran en constante busqueda
de técnicas y aplicaciones distintas.

Figura 2.
Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Quiid, Guatemala

Hoy en dia ha tomado gran
importancia gracias a su capacidad
para sintetizar mensajes complejos
en imagenes dotadas de caracter y
personalidad, lo que ha repercutido
en su desarrollo en dreas como la
publicidad, el ambito editorial,
técnico, entre otros. Otro aspecto
que ha contribuido al desarrollo de
esta disciplina es la labor individual
de los ilustradores, quienes se dan a
conocer a través de su estilo grafico
de ilustracion, el cual representa su
huella personal, logrando darle un
toque tnico y distintivo a cada pieza
en la que se involucran. Es por ello
que resulta complicado nombrar
los estilos ilustrativos existentes, ya
que cada ilustrador desarrolla su
propia combinacién de influencias
en técnicas, tono, colores y trazo

de imagenes; ademas de verse
influenciado por sus experiencias y
el contexto en el que se desenvuelve,
logrando asi una manifestaciéon

unica de su talento.

En Guatemala la ilustraciéon se
encuentra aun en desarrollo,

sin embargo, se ha hecho notar
mediante participaciones y aportes
en distintos proyectos. Uno de

los mas mencionados por su
originalidad y diversidad de estilos
ilustrativos lo ha presentados la
marca Wanderlust Wear a través
de Wander Project.

Wanderlust es una empresa
guatemalteca dedicada a la




Figura 3.

Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear Quiid, Guatemala

elaboracion de productos
personalizados. Bajo una tematica
100 % chapina, exalta la autenticidad
y originalidad de su mercancia y

de sus clientes. Ha recibido gran
atencion mediatica y aprecio por
parte del ptiblico guatemalteco,
gracias a la relacion amigable que
busca entablar con el cliente, y por
su apreciacion en el talento del

pais. Tomando aspectos culturales
como los textiles para elaborar

sus productos, y las ilustraciones
personalizadas hechas a mano, han
fidelizado a sus clientes con cada uno
de los productos.

El fenémeno de la creciente
demanda de productos de caracter
personal, nace de la amplia gama
de productos estandarizados y
fabricados de manera masiva. De
esta manera el consumidor se ve mas
deseoso de expresarse, identificarse
y diferenciarse de los que le rodean.
Es ahi donde la marca Wanderlust
interviene y se presenta con su
discurso de marca como “un amigo
que ayudara a suplir

dicha necesidad”.

La personalizacion de la que se
habla representa una tendencia
relativamente nueva en la industria.
Son muchas las marcas que han
buscado maneras de individualizar
sus productos, ya que esto
representa acercarse a sus clientes
de una manera mas intima. Como
ejemplos, es posible nombrar
marcas internacionales como Coca

Cola, Converse, Nike y Heineken.
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Esto a su vez es percibido como

como un valor agregado por parte
de los clientes, ya que les permite
involucrarse en el proceso de
elaboracién del producto, logrando
transmitir la sensacion de aprecio e
importancia por parte de la marca
hacia su publico.

Este concepto también se ve
aplicado por la marca Wanderlust,
desde que el cliente puede elegir

la tela, el estilo, el color de suela

e incluso el color de cintas,
fortaleciendo el didlogo amigable
que desca mantener con su publico;
pues la marca hace ver que escucha
y considera importante su necesidad.

Con el proposito de llevar la
“personalizacion del producto”

al siguiente nivel, la creadora de
Wanderlust, Renate Krings, decide
asociarse con distintos ilustradores
para que en conjunto se logre dar
mayor valor a los productos de la
marca. Dicha asociacion se da de

Figura 4.

Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear

Quiiid, Guatemala

manera natural, tomando como
cliente a cada persona interesada en
una ilustracion personalizada.

De esta manera surge el Wander
Project, que funge como una
plataforma para que el pablico
conozca el trabajo de los artistas.
Un espacio en donde los artistas
demuestran su técnica al ilustrar
en vivo, que da al pablico la
oportunidad de apreciar e
interactuar con el arte hecho a
mano. Segun expresa Renate
Krings, el proyecto tiene como
objetivo romper barreras entre el
artista y el observador, procurando
un ambiente donde se puedan
compartir experiencias entre los
visitantes y los artistas.

La ilustracion contribuy6 a reforzar
el discurso de Wanderlust como
marca, en el sentido de autenticidad,
originalidad y diferenciacion.
Cualidades sumamente abstractas

y relativas, que por medio de la
comunicacion visual, lograron ser
transmitidas a través del estilo de
cada ilustrador, el cual representa
una interpretacion particular

y diversa entre si. De la misma
manera, la inclusion de un niimero
considerable de ilustradores ayuda a
fortalecer estas cualidades, al proveer
un espectro amplio de

estilos ilustrativos.

Es necesario indicar que este proyecto
fortalecio la marca y ayudo a
transmitir su personalidad, aportando

valor humano y personal a cada
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Figura 5. Fuente: Wanderlust Wear
Guatemala



uno de los productos, al tratarse de

ilustraciones hechas a mano.

La intervencion de la ilustracion
contribuye a fortalecer el vinculo
emocional que la marca Wanderlust
busca desde sus inicios, ya que ayuda
al consumidor a suplir su necesidad
de autoexpresion. Establece una
brecha que permite a los productos
pasar de la calidad a la preferencia
al presentar un valor agregado, asi
como trascender en la manera en
que presenta la personalidad de
marca a través de ellos, tal como
indica Gobé (2005). Este tipo de
conexion intima con el cliente no
habia sido lograda por Wanderlust,
hasta la intervencion y apoyo de

las ilustraciones, debido a que no
contaban con el elemento visual que
conectara de manera directa con la

personalidad del cliente.

Cabe destacar que los beneficios
no fueron unicamente para la
marca, sino que se convirtié en
una plataforma para dar a conocer
el talento de distintos jovenes
ilustradores guatemaltecos.

Como practica interdisciplinaria, el
trabajo desarrollado en este proyecto
contribuye a generar una solucion
mas eficiente a la necesidad de
elaborar productos personalizados,

en donde se puede apreciar el

Figura 6.

Wanderlust Wear
Qtiiid, Guatemala

intercambio metodologico y
técnico de ambas disciplinas de
manera exitosa.

El Wander Project va mas alla

de algo puramente comercial,
representa un avance significativo
en el camino hacia la construccion
de una cultura en la que se
valorice la labor del disefio y de la
comunicacion visual. Constituye
una ventana de oportunidad en

la que el publico experimenta la
cultura del diseno en Guatemala, y
marca un punto de referencia para
inspirar a profesionales del disefio a
ofrecer una practica ejemplar, en la
que la creatividad sea un elemento
distintivo y sumamente importante.
Krings (2014) agrega que para el

Figura 7.

Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear

Quiid, Guatemala
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Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro

desarrollo de una cultura en la que
se aprecie y se valore el disefo, los
ilustradores involucrados deben
buscar oportunidades para darse

a conocer fuera del ambito de
disefiadores profesionales.

Es necesario fomentar el apoyo
entre los mismos disenadores, tantos
industriales, graficos y de moda.
Con esto se logra que la cultura del
disenio se amplie y abarque varias
disciplinas. Incluso el valor de la
interdisciplinariedad en la cultura
de disenio debe verse limitado a la
colaboracion entre disefiadores, sino
también con otros profesionales de
distintas areas.

El disenador debe estar en constante
btsqueda de dignificar su profesion.
Igualmente es responsable de que

la valoracion de su profesion no

se quede en un valor comercial,

sino hacer ver que tiene valores

culturales, ambientales, politicos

y simbolicos.
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Figura 8. Figura 9.

Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear Wanderlust Wear

Qiid, Guatemala Quiid, Guatemala

Figura 11.
Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear

Quiid, Guatemala

Figura 10.

Fuente: José Carlos Ramazzini Alfaro
Wanderlust Wear

Quiid, Guatemala
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Figura 1.

Fuente: Luis Pedro Leiva
Universidad Rafael Landivar

“El grafiti es una de las pocas herramientas
que se tiene, si no se tiene casi nada. E
incluso si no consigues una imagen que

cure la pobreza en el mundo, puedes hacer
sonreir a alguien mientras esta orinando”

El arte urbano como corriente visual
universal y atemporal representa
un legado pictérico trascendental

a través de la historia de la
humanidad. Este arte pictoérico,
comtnmente catalogado como
ilegal e incluso vandalico, posee

un intrincado sistema de trabajo

y evolucién, a tal punto que ha
logrado aliarse de las vanguardias
tecnolodgicas y mantenerse al pie

de los requerimientos del mundo
moderno, para dar a lugar a
variaciones de arte urbano como el
disefio de personajes urbanos.

Al igual que en la ilustracion, el
diseno de personajes urbanos
posee una amplia variedad de
estilos, pues cada artista varia sus
elementos graficos para obtener
distintos resultados; a pesar de
esto, todos concuerdan en que el
manejo de diferentes proporciones
y el entendimiento del entorno son
necesarios para desarrollar una
obra coherente que satisfaga las
necesidades creativas.

¢Coémo logra un ilustrador adaptarse
a diferentes soportes ademas de
desarrollar personajes en funcién al
contexto donde se desarrollan? Si
bien es cierto que el artista urbano
no siempre se rige por el “qué
diran”, es importante que se tome
en cuenta el entorno del personaje

Banksy

para que este pase a ser habitante,
pues la integraciéon de la pieza con
su entorno puede ser clave para su
trascendencia, ya que al final es esa
la motivacion principal del artista
urbano; trascender.

Este cuestionamiento fue el tema
principal entorno al cual gird

la investigacion de este articulo.
Indagar en las técnicas de
desarrollo de personajes, y buscar
evidenciar el aprovechamiento

de color y exploraciéon del uso de
soportes, fueron algunos de los
puntos que se buscaron a partir
de la investigacion que involucré
a tres iconos del disefio grafico

en Guatemala, cuya especialidad
radica en los personajes urbanos:
ZOAD1, Zapato Verde y

IOUA (antes conocido como
MIMYKOZUDA o ROYALES).
La participacion de estos sujetos de
estudio no fue al azar, pues mas alla
de su alta capacidad profesional y
trayectoria artistica, su influencia
en mi desarrollo y estilo artistico
son evidentes.

Luego de haber recopilado
informacion tedrica, experiencias
desde el disefio, analisis de objetos
y sujetos de estudio, se procedio a
realizar una confrontacion

que desembocara en una
investigacion tedrica.

¢Qué %#@-'& es un
personaje urbano?

Para iniciar, es necesario
contextualizar la definicion de

un personaje urbano. Esta rama

de la ilustracién es definida

como un componente figurativo
dentro del grafiti, sin embargo, es
preciso mencionar como ZOADI,
un disefiador y artista grafico
guatemalteco, aportd durante su
entrevista que la cualidad que
distingue al disefio de personajes
urbanos es su ubicacion. La
ubicacién del soporte, es lo que
categoriza un personaje como
urbano; IOUA, un disenador
grafico, ilustrador y artista urbano
guatemalteco, complementa este
argumento en su entrevista, diciendo
que el medio y el target son los que
le brindan singularidad a esta rama
ilustrativa. Sin duda alguna, el
concepto de arte urbano de Stahl
(2009) coincide también con el de
los personajes urbanos; describiendo
este movimiento como una
expresion artistica que tiene lugar en
la calle, a la vista del pablico, muy
alejada de las salas de exposiciones
y al margen de lo establecido. Pero,
iqué es lo que convierte en urbano
al personaje? Definitivamente debe
tener algin nexo con el entorno
callejero, pero no debe limitar



su ubicacion o soporte, el simple
hecho de contener una tematica
urbana, ya lo etiqueta como tal.
Puede ser algo tan explicito como
la inclusion de un throw up' o un
lag’, o algo mucho mas sutil como
la inclusion de un tema callejero
dentro de la conceptualizacion de
la pieza. No todas las piezas de arte
contemporaneo son abstractas, ni
todas las piezas de arte renacentista
respetan los canones conocidos; de
igual forma no todo el arte urbano
permanece en las calles, pero si nace

en ellas.

La técnica

Teniendo claro estos conceptos

se puede profundizar en los
diferentes métodos en los que el
ilustrador se puede apoyar para
plasmar una idea en funcién a una
necesidad visual. Las técnicas de
ilustracion son variadas y se han
valido de los avances tecnolégicos
para evolucionar conforme a las
necesidades del mundo moderno.
En el caso del arte urbano, la técnica
principal esta estrictamente ligada
al aerosol, e incluso su utilizacion
exclusiva es motivo comun de rifias
entre los artistas urbanos, pero si
bien el aerosol es una herramienta
que ha acompanado al arte urbano
desde sus inicios, no debe limitar

al artista, pues la técnica debe ser
solo el medio para satisfacer la
necesidad creativa. La técnica debe
Interpretarse como la aproximacion
entre el boceto y la pieza final.

1 Throw up: tipo de grafiti que se basa en texto
simple a uno o dos colores, cominmente ile-
gal y, por ende, de realizacion répida y sencil-
la. Usualmente es un texto con el nombre del
escritor urbano, aunque pueden caber varia-
ciones con personajes o demds elementos.

2 Firma de un escritor urbano.

El boceto

El boceto no es indispensable para
lograr una pieza, sin embargo es
parte clave en la formacién de

un wriler’ o street artist. Bocetar
constantemente ayuda al artista a
explorar nuevos estilos, a largo plazo
la costumbre del bocetaje repercutira
en una mejora de estilo por parte del
artista, mientras que a corto plazo le
brindara una aproximacioén mas real
de lo que sera la pieza final. Durante
la investigacion, ZOAD1 comentd
realizar un boceto detallado,
incluyendo una paleta de colores.
Esto le brinda al artista una nocién
mas cercana al producto final; «a
veces han habido piezas que no me
han gustado como quedan, por la
combinacién de colores” explico,
dejando entender entre lineas la
importancia de un boceto detallado
en donde se permita la exploracion.

El entorno y las
herramientas.
¢Doénde? ;Con qué?

Si bien el artista urbano se
caracteriza por dejar en segundo
plano la opinién publica sobre su
trabajo, el hecho de que su obra,
una vez terminada pasa a formar
parte del paisaje en la urbe, lo obliga
de cierta forma a tener curiosidad
por la reaccion de los transetntes
que tendran contacto con su trabajo.
“No es que haga las piezas para ver
que dice la gente”, asegura ZOADI,
“a final de cuentas, el papel del
espectador es el de critico, ellos
incluso pueden pintar encima de tu
pieza, y el hecho que no lo hagan

implica cierta aprobacion”.

3 Artista urbano; escritor de grafiti.

Figura 2.
Fuente: Luis Pedro Leiva
Universidad Rafael Landivar
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El artista urbano espaiiol, Aryz,
destaca que parte de la experiencia
de pintar en la calle es que todo

tu proceso esté expuesto, lo cual
muchas veces resulta en criticas
tempranas a la obra o que se
divulgue antes de terminar; “No hay
la magia que quiza habia antes, de
poder ver una pieza y ver la obra
acabada y que sea como nueva”, a
pesar de que Aryz parece repudiar
ciertas conductas de los espectadores
como la alteraciéon del color de sus
piezas mediante la edicion de las
fotografias, asegura que no poder
ver a las personas interactuando con
su obra, representa una desgracia

para su creador.

A estos factores se agregan también
las dificultades con las que tiene que
lidiar el artista a la hora de plasmar
un personaje urbano. La naturaleza
ilegal y clandestina de este arte,
implica que el artista urbano se
debe enfrentar a estigmas sociales
en los que mas alla de ponerlos en
el pedestal de artifices y creadores,
los encasillan como criminales;
dentro del contexto guatemalteco.
Esto se debe a la asociacion del
muralismo urbano con el de las
pintas de “maras” o pandillas. A esto
se agrega que el grafiti de pandillas,
llamado “placas” en Latinoamérica,
es usado para marcar territorios,
enlistar miembros, ofrecer drogas

o enviar advertencias a sus rivales.
A pesar de este fuerte estigma
relacionado al grafit, el cual esta
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enraizado en muchas culturas, el
entrevistado ZOAD1 menciona

que en Guatemala la gente si
reconoce la diferencia entre el
grafiti artistico y el de las pandillas
“Una vez estabamos pintando cerca
del Teatro Nacional, y se acerco
bastante gente. Al tiempo pasaron
patrullas, y la gente muchas veces
espera que huyas o salgas corriendo;
cuando ven que no lo hacés se dan
cuenta que no estas haciendo nada
malo”. ZOADI piensa que las
dificultades de cultura e ideologia
planteadas por el entorno pueden
ser superadas con una buena técnica
a la hora de desarrollar personajes
urbanos. La sociedad esta esperando
a ser estimulada por el arte. El
deber implicito del artista urbano
radica en lidiar, no solo con las
inclemencias del clima, las criticas,
la clandestinidad y factores fisicos

que son de comtn conocimiento,

sino también con temas de mayor
profundidad y repercusion social como
la aceptacion del arte y la estimulacion
ala cultura artistica-social.

Construccion y
formato: tengo mi
boceto, {como lo
transfiero a un muro?

Gran parte de la asimilacion de la
obra por parte de los espectadores
en la urbe, tiene gran relaciéon con

el formato de la obra; los personajes
urbanos pueden ser adaptados desde
un simple pin o sticker pegado en
algtin poste, hasta los gigantescos
murales plasmados en un edificio.
Los artistas deben enfrentarse a
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diferentes adversidades y dificultades
al plasmar un personaje urbano,
pero sin duda uno de los retos
artisticos y creativos mas notorios

suele ser la proporcion.

Los sujetos de estudio concuerdan
en que mantener la proporcion de
un personaje puede representar un
gran reto. Rodrigo Aguilar —alias
Zapato Verde— asegura que hay
diferentes técnicas para mantener la
proporcion, y que segun €l, la mas
sencilla podria ser la cuadricula,
refiriéndose al proceso en el que

se traza una reticula cuadriculada
tanto en el boceto como en la pared,
para que luego el dibujo se trace
por moédulos o segmentos. ZOAD1
asegura que su mejor consejo seria
practicar bastante antes de plasmar
un personaje en un formato grande,
y si bien la aplicacion del color es
algo posterior al trazo en el proceso
detallado, aconseja contemplar los

colores a utilizar en el boceto.

La reticula no suele ser un recurso
utilizado tan frecuentemente por

los artistas urbanos, el uso de lineas
guias y formas simples si suele ser
una practica frecuentada. Martinez
(2009) establece que parte crucial
de un mural radica en el bocetaje
preliminar que se hace en la pared,
generalmente utilizando una valvula
delgada, en donde se define la
proporcion del personaje; a pesar de
que varien los soportes y formatos,
el proceso de construcciéon de un
personaje suele mantenerse intacto
en esencia. ZOAD1 menciona que
es fundamental tener un boceto a
colores, pues esto le brinda al artista
una aproximacion fiel a lo que se
desea como resultado final.
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¢Qué es mas
importante que la
pintura, el entorno,
la técnicayla
construccion?

El criterio. Es a lo que se reduce la
capacidad de un artista urbano. El
desarrollo del criterio debe ser lo
mas importante y donde el artista
verdaderamente debe concentrar
sus recursos, pues sera este el que
le dicte qué herramientas son las
adecuadas, qué soporte debera elegir
y la disposicion de los elementos
dentro del mismo, con el fin de
lograr una pieza que satisfaga la
necesidad creativa del artista.

Hay que tener bastante
experiencia, y también saber
usar la herramienta adecuada
para lograr lo que se visualiza
en el boceto, por ejemplo,
con este tipo de brocha voy a
lograr este acabado, con lata
los rellenos, con rodillo esta
otra cosa, etc. Ponete rellenar
es mas sencillo con rodillo,
hay diferentes grosores que te
pueden ayudar a eso. Es un
pensamiento erréneo decir “yo
pinto graffiti, solo uso lata” o
“solo uso rodillo” (ZOAD1).

Esta reflexion trasciende al
ilustrador, pues aplica a cualquier
individuo dedicado al desarrollo
grafico en cualquiera de sus areas.
La planeacion y el analisis de los
procesos a ejecutar seran esenciales
para tener un resultado grafico
satisfactorio; la premeditacion a
través del bocetaje, la eleccion

de la herramienta correcta,

la exploracion y practica, y el
cuestionamiento constante de
nuestro entorno son cruciales para
hacer lo que todo artista urbano,

y se podria decir que cualquier

humano, para poder trascender.
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“Cada uno define si quiere ser creativo, el limite
esta definido por la premisa de hasta donde

queremos ser creativos, y qué tan dispuestos
estamos a trabajar para lograrlo”

Inicio este articulo haciendo la
siguiente reflexion: has escuchado
en algin momento de tu vida

expresiones como: “son muchas
EEEN1Y

ideas”, “es muy poco tiempo para

pensar”, “no pienso rapido”, “no se
EEETY

me ocurre nada”,

9

ideas basta”,

con estas cinco
¢hay que pensar
mas?”, “solo se me ocurren veinte
ideas”; cualquier parecido con la
realidad de un disefiador grafico en
Iniciacion, es pura casualidad. Todas
son expresiones que funcionan como
bloqueadores mentales.

La estrategia creativa busca
estimular la productividad
innovadora a través de la fluidez
en el pensamiento creativo, el

cual se refiere a la cantidad de
ideas que nuestro cerebro puede
generar. Buzan (2003) menciona
que la fluidez es una de las metas
principales de todos los pensadores
creativos y de todos los grandes
genios. Los disefiadores nos
encontramos dentro de este grupo
de “pensadores creativos”; en el
proceso de disefio es por excelencia
el agente “creativo” principal
trabajando en tiempos cortos,
produciendo con mayor velocidad
las ideas, aumentando la calidad de
las mismas, y generando soluciones
de comunicacion.

Aunque para algunos parezca dificil
de creer, generar cantidades de
ideas y acelerar su productividad,
permite al disenador establecer
conexiones innovadoras desde
diferentes angulos y soluciones mas
creativas. La clave es no tener miedo

Mgtr. Regina Lépez

a equivocarse. Buscar aprender de lo
opaco para desarrollar algo brillante
facilita mantener una fluidez de
comunicacion en los dos hemisferios
del cerebro.

El proceso de generar ideas creativas
es divertido y retador. Ferras y Ponti
(2006) definen siete estrategias para
ser creativo, con niveles en los que
la persona puede ir desarrollando
su capacidad. Se presenta una
breve descripcién de cada una para
inspirar a los disenadores graficos

a experimentar en los primeros
anos de su formacion profesional,
tratando de no modificar la esencia
de la propuesta de los autores,
quienes brindan herramientas para
la autonomia de la innovacion.

Primera estrategia:

think zen (pensar zen)
Pensar rapido, pensar abundante.
iGuau! Mente ejercitandose

Muchos estudiantes, al iniciar la
carrera sienten miedo de enfrentar
proyectos o tareas en donde deben
desarrollar varias actividades

en un tiempo definido, algunos
inclusive pueden sentir el llamado
“bloqueo mental”. Para solventar
esta situacion es necesario entrenar
tu cerebro, y programarlo con un
enfoque divertido y relajado que
brinde confianza para que

fluyan las ideas.

Figura 2.

Fuente: Regina Lépez

Ejemplo de bocetaje proyecto logotipo.
Universidad Rafael Landivar

Figura 1.

Fuente: Regina Ldpez

Ejemplo de bocetaje proyecto logotipo.
Universidad Rafael Landivar

La persona creativa debe pensar de
forma rapida, encontrar el equilibrio
entre la creatividad y la presion
necesaria para establecer limites

de tiempo que le permitan brindar
soluciones. Tal como lo mencionan
los autores, la creatividad necesita

su espacio y tranquilidad para surgir
del mundo de las ideas. Dentro

de la metodologia de formacion

del disenador esta enfrentarse
constantemente a situaciones de

un nivel de estrés mayor que un

ser normal, sin embargo, es una
herramienta para desarrollar técnicas
que permiten que la mente fluya.

Innovar de forma rapida se ha
convertido en un factor esencial
para las empresas. El disefiador no
debe agobiarse para no fracasar,
sino buscar hacer las mismas cosas
en menos tiempo, es decir, aprender
a ser eficaces y eficientes. Cada uno
debe encontrar el equilibrio de la
velocidad para brindar soluciones
al considerar el contexto de los
proyectos. Lo importante es tener
clara la leccion estratégica de
creatividad referente a pensar en
estado zen. Es decir, mantener una
constante reflexion o meditacion

en la mente, relajada y tranquila, es
un enorme estimulador para todo
tipo de ideas. Facilita encontrar el
camino personal hacia la creatividad
y la exploracion del ingenio.



La metafora de “pensar en zen”, es
definida como el ser capaz de utili-
zar la mente en paz y tranquilidad
para tener los insights creativos, a
pesar de tener un contexto en movi-
miento rapido, evitando pensamien-
tos negativos de su nivel creativo.

Podriamos decir entonces

que este estado permite a los
disenadores, encontrar una fluidez
de pensamiento en la velocidad
adecuada, sin frustraciones
desesperantes que permiten que

ese creativo interno manifieste una
vision diferente de los problemas

o situaciones de comunicacion a
resolver. Sin miedo a equivocarse,
sino aprender. Me permito tomar
dos lineas para resaltar que muchas
veces el miedo de los jovenes
disenadores paraliza, condiciona

y predispone una actitud negativa
hacia sus pensamientos mas
creativos. jAlerta! Esto es un bloqueo
mental que se debe ir superando con
diferentes técnicas. Lo importante en
este momento es tomar consciencia
de que confiar y encontrar nuestra
fuerza creativa es la clave.

La abundancia de ideas, la
capacidad de rios de ingenio y
huracanes creativos, analizados

y trabajados, permiten generar
soluciones que nunca se hubieran
imaginado crear. Como puedes ver,
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el hecho de que un catedratico o
jefe te solicite mas opciones, no es
por “molestar”, sino por estimular la
mente para proponer algo mejor.

Segunda estrategia:
think po (pensar po)

Razonar provocativamente, pensar
alternativas poco usuales. Mmm...
un pensamiento investigador

Podemos iniciar estableciendo

que el sentido de provocacion esta
enfocado a interpretarse como

una alteracion del sentido de algo,
buscando generar cuestionamientos
diferentes. Edward de Bono es uno
de los pioneros en el campo del
pensamiento creativo, al trabajar el
pensamiento provocativo a través de
sus libros: Creatividad, Seis sombreros
para pensar, El pensamiento creativo, El
pensamento lateral prdctico, etc.

Este pensamiento busca establecer
relaciones que aparentemente no
son reconocidas por el cerebro con
facilidad a primera vista; generan la
magia de aprovechar el sinsentido,
para una relaciéon nueva. Estamos
hablando entonces, que la
estrategia se enfoca en buscar ideas
disruptivas, en donde no existe el
miedo a la inversion logica o el
pensamiento ilégico.

Otra de las opciones para pensar
provocativamente, es la utilizacion
de técnicas creativas al invertir

la realidad y sacudirla a través de
cuestionar el como y el por qué.

Se construye asi una sucesion de
movimientos creativos. Cualquier
situacion, producto, servicio o
problema es susceptible al analisis,
estableciendo un nimero elevado
de provocaciones que permiten
combinaciones a través de preguntas
fantasticas, ideas al azar, conexiones

Figura 3.

Fuente: Regina Lopez

Ejemplo de bocetaje proyecto logotipo.
Universidad Rafael Landivar

que generan deseo, que se
yuxtapongan a nuestro foco creativo.
Los alumnos de diseno grafico que
han estado asignados conmigo en
los cursos de diseno, logran
comprender lo importante de
preguntar para solucionar.

En sintesis, pensar provocativamente
es una estrategia creativa

que permite desafiar ideas
convencionales y obvias, para
marcar la diferencia.

Tercera estrategia:
think open (abrir la

mente)

Observar otras realidades.
Encender tu lente de muiltiples
relaciones

La creatividad no es aislada, el mito
del genio escondido sin contacto
alguno con la naturaleza y contexto,
es falso; es necesario romper el
paradigma de que el creativo es
unicamente el genio que esta dotado
de grandes dones y virtudes, en un
nivel de dios al que los hombres
normales y mortales no pueden llegar.

Puedes observar en el contexto
donde vives, la gran variedad

de servicios, productos y
comunicaciones que fueron creadas
por personas comunes. A veces los
jovenes disenadores creen que no
pueden lograrlo. Solo necesitas estar
en contacto con otras personas,
modelos, estilos de vida, teorias e

historias. Para ello es importante
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que tu capacidad de observacion

y pensamiento critico se active,
permitiendo a la curiosidad pasar a
ser tu aliada, realizando analogias
que faciliten el aprendizaje de
diferentes ambitos: factor importante
para el proceso creativo.

Think open es tener una actitud
abierta y receptiva para descubrir e
integrar aspectos que aparentemente
no tienen conexion, o no se
relacionan directamente.

El disefiador gréafico puede explotar
esta estrategia utilizando sus
habilidades: por ejemplo, en el
campo de tendencias del mercado
u opiniones del consumidor,
utilizando métodos etnograficos. La
esencia esta en examinar y observar
durante un tiempo definido un
comportamiento del consumidor, el
uso de un servicio, producto, etc.,
para llegar a conclusiones de las que
muchas veces el cliente

no tiene consciencia.

Cuarta estrategia:
think flow (pensar

con fluidez)

Ampliar los registros mentales,
cambiar de perspectiva. jProduce,
produce!

Al igual que la primera estrategia,
en esta se necesita agilizar la mente,
tener una fluidez mental, lograr
identificar el estatus de bloqueo
mental que no te permita avanzan
en la creatividad.

Cuando se habla de la fluidez

creativa (think flow) se hace referencia

ala habilidad de encontrar
infinidad de soluciones distintas a
un problema, permitiendo que este
evolucione a diferentes enfoques.
Recuerden lograr un estado relajado
(zen), y dejar que la mente corra
como un rio, como las nubes con el
viento; dejar que fluyan las ideas sin
pensar si son mejores o incorrectas,
divertirse y apasionarse por dar

mas ideas.

Franck Ponti, uno de los autores del
libro Pasin por innovar, que se tiene
como eje de este articulo, brinda
dos consejos para lograr que tu
mente trabaje en estado flow. Para el
primero puedes utilizar la

técnica scamper:

Sustituir: analizar caracteristicas y
pensar como sustituirlas.

Combinar: con qué elemento,
tema o tendencia se puede combinar
para hacerlo diferente.

Adaptar: observar el contexto, la
naturaleza, los seres humanos, los
objetivos, etc., detectar qué puede
ser ajustado para mejorar el diseno.

Modificar/magnificar: ;qué se
puede resaltar o alterar? Las ideas
pueden ser magnificadas para
lograr innovacion.

Proponer para otros usos:
imagina tu idea aplicada a
otras situaciones.

Eliminar: pensar que tiene de mas
la estrategia o idea, qué no es util,
aspectos superfluos que no aportan a
la solucion.

Reordenar/revertir: pensar ;qué
se puede hacer de forma distinta?

Lo importante de esta técnica es que
se pueden lanzar una gran cantidad
de ideas, quiza no todas factibles,
pero el cerebro va trabajando cada
propuesta, y reorientando las ideas
que son provocativas.

Como segundo consejo para
lograr desarrollar una fluidez
inventiva, busca trabajar la
gimnasia creativa, que consiste en
realizar diferentes ejercicios en la
practica del pensamiento creativo
y el cuestionamiento de cualquier
realidad. Tony Buzan es un experto
en el desarrollo creativo y tiene
varios libros que lo ayudan

a ejercitar.



Quinta estrategia: get
emotional

Hacer vivir experiencias
memorables. Conexion con el

grupo objetivo

El disenador no debe olvidar que se
disena para personas, lo cual implica
una conexion con las emociones

que un ser humano experimenta.

Es necesario tener siempre presente
que innovar implica crear estrategia,
sorprender, enamorar, lograr que
cualquiera busque el producto,
servicio o marca. El gancho es a
través de la publicidad, del buen
manejo del branding, de los beneficios
directos del producto o servicio,

de lograr que el usuario se sienta
comodo con la navegacion en un
sitio web, o de que el juego capte

su atencion.

No cualquiera puede trabajar con las
emociones, se requieren habilidades,
se puede trabajar con la musica,
sabores, olores, con color y texturas
que lleven al ser humano a vivir
una experiencia. Aqui es cuando

el disenador debe lograr un nivel
profundo de informacion a través
de un buen estudio del contexto y
de participacion activa con el grupo
objetivo y cliente; lo importante es
que el disenador sea consciente de

Facultad

construir experiencias emocionales
y memorables, de forma sincera

y auténtica, que permita generar
consecuencias positivas.

Hay muchas metodologias creativas
que sirven como herramienta para

apoyar al disenador:
Mapas mentales

Dibujar con el corazon
Los colajes creativos

El ideart

El role-play

Son técnicas que permiten ir mas
alla del simple razonamiento del
hemisferio izquierdo, pueden
utilizar cualquier técnica que
conozcan para facilitar la
conexion con el mundo
emocional, estableciendo

relaciones innovadoras.

Sexta estrategia:
think happy (alegrar
la mente)

Incorporar elementos de
motivacion y pasion, despertar
todos los sentidos, disfrutar
aprendiendo. Sé feliz en lo que
realizas

La mayoria ha observado que las
personas que tienen un alto grado
de motivacién por lo que hacen,
generalmente son personas creativas.
No importa la profesion que
realicen, la diferencia es la

dosis de pasion con que se d
esarrolla cada proyecto.

Lo primero que debe hacer el
disenador es detectar cuales son sus
fuentes de motivacion.

Para dar rienda suelta a sus ideas,
a lo que hemos llamado dejar fluir,
hay que tener claro los valores

y creencias que inspiran, lo que
realmente apasiona.

Seligman (2013) menciona que el ser
humano debe aprender a disfrutar
cada dia, a vivir con pasion cada
tarea que realice. Para ello brinda
tres recomendaciones:
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Conocer bien nuestros puntos fuertes,
nuestras fortalezas, las reflexiones y acciones
que lleven a fluir [a creatividad.

Creeren los suefios, en nuestras ideas
utdpicas, en nuestras locuras y en aquello
que siempre hemos deseado. Se puede decir
que las personas creativas son las que, de
alguna manera, han conseguido acercarse a
Su Suerio.

Hablar siempre un lenguaje positivo y
constructivo.

Séptima estrategia:
think team (pensar
entre todos)

Sumar energias, multiplicar
esfuerzos, compartir
conocimiento. Trabajo en equipo

Trabajar pensando entre todos
resalta la caracteristica distintiva

de la gente eficaz. Es transformar
el trabajo de una sociedad
competitiva a otra colaborativa,
utilizando la herramienta de la
“negociacion”. Entendiéndose como
un procedimiento para resolver
problemas, en que ambas partes
salen ganando. Hay que recordar
que la creatividad y la cooperacién
son grandes amigas. De hecho, no
hay una gran idea sin colaboracion.

La generacion de ideas, por ejemplo,
necesita grandes dosis de trabajo

en equipo. El fracaso de algunas
técnicas de creatividad nace, a
menudo, de la falta de héabito de
trabajar en equipo de muchas
organizaciones. Trabajar en equipo
es aceptarse, entenderse, compartir
ideas y hacerlas crecer; saber discutir

creativamente sin enfadarse.

El disefiador grafico aprende a
trabajar en conjunto con otros
disenadores o profesionales de
diferentes areas, siendo capaz de
unir las fuerzas en un proyecto
comun, resultando una combinaciéon
de las mejores ideas individuales.
La clave es facilitar la “fertilizacion
cruzada”, es decir, que el equipo

se reina en un tiempo necesario
para compartir creencias, ideas y
puntos de vista sobre un problema,
situacion o proyecto, con el enfoque
de conseguir un resultado colectivo.
Cualquier técnica que ayude a la
generacion de un pensamiento
cooperativo facilitara un diseio mas
completo e innovador.
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Resumiendo, todos podemos ser

creativos, considerando que la
creatividad es un proceso clave

para el desarrollo personal y

para el progreso social. Después

de expuestas las sicte estrategias
para la inteligencia creativa, se
entiende que la creatividad no
depende unicamente de rasgos de la
personalidad, habilidades cognitivas,
conocimientos técnicos, aspectos
sociales o culturales. De igual forma,
cualquier persona puede desarrollar
su potencial creativo aplicando
cualquiera de las estrategias y
mejorar la calidad de su vida.

Te invito a que experimentes las
estrategias expuestas en este articulo
cuando tengas que desarrollar

un proyecto de disefio. Busca
estimular tu pensamiento creativo,
generar cantidades de ideas y
acelerar tu productividad, para
establecer conexiones innovadoras
desde diferentes angulos; aportar
soluciones mas creativas que se
lleguen a ¢jecutar, vinculandolas al

proceso creativo que realices.
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Desde que existen registros de la
humanidad, se sabe que esta especie
ha buscado sobrevivir, superar las
adversidades del ambiente y saciar
sus necesidades. Sin importar el
punto geografico desde el que se
haga esta revision, todas las culturas
ancestrales dejaron evidencia de ello,
y también cada una ide6 un sistema
de creencias y reglas para hallar
sentido a su existencia, y a su manera,
hacer de ella una experiencia

mas interesante.

Ya fuera en el rol de filbsofos,
literatos, religiosos, sabios o de
simples habitantes meditativos, los
humanos se han cuestionado cual
es el motor de sus motivaciones,
cudl es la capacidad de conocerse,
y comprender el porqué de ciertas
conductas y decisiones.

Esta cuestion no ha sido exclusiva
de los pensadores introspectivos.
Los diversos sistemas que hacen
funcionar al mundo se han visto

en la necesidad de detenerse a
pensar al respecto. Desde la politica
hasta el comercio, entender las
motivaciones humanas ha resultado
de gran utilidad para persuadir y
conseguir acciones voluntarias en
las masas. En lo que al consumo de
bienes y servicios respecta, Schultz,
Tannenbaum y Lauterborn (1992)
explican que hasta antes de los afios
60 se consideraba al pablico como
un conjunto de personas sin criterio,
quienes demandaban los productos
que la empresa ofrecia y punto.

Sin embargo, los autores prosiguen
comentando que esta nociéon ha
cambiado de una forma drastica,
especialmente desde las Gltimas dos
décadas del siglo XX: el consumidor
ha asumido el poder. Este hecho

es incuestionable, ya que desde
entonces, el habitante promedio
tiene acceso a cualquier tipo de
informacion, el poder de decidir el
momento y la forma de consumir,

y una mayor libertad de expresar lo
que piensa y quiere, sin miedo

a ser reprendido.

Kit Yarrow (2014), ademas de
confirmar lo anterior, agrega que

en el siglo XXI la globalizacion y

la tecnologia han revolucionado la
forma en que opera la psique del
consumidor, especialmente en paises
industrializados, e identifica tres
cambios determinantes:

Cerebros reconectados: la inmediatez y el
acceso a tantos estimulos provocan mayor
déficit de atencion, mas dependencia a

la tecnologfa, més impaciencia y, como
consecuencia de todo esto, mayor ansiedad

Individualismo y aislamiento: los dispositivos
electronicos facilitan el aislamiento de

|a realidad circundante, lo cual aumenta
inminentemente el egocentrismo. A esto se
suma el hecho de que, cada vez mds, para las
personas es muy relevante proyectar una vida
felizy admirable a través

de la web.

Emociones intensificadas: la insaciabilidad

y el narcicismo que provocan sentirse el
"centro de atencion del mundo’ incrementan
los niveles de ansiedad e irritabilidad en el
habitante promedio

La situacion actual del consumidor
es paradojica: cuanto mas facilidades
y libertad tiene, mayor es el nivel

de ansiedad que le aqueja. Eckhart
Tolle (2005) describe esta paradoja:
“lo que sostiene a la sociedad de
consumo es el hecho mismo de que
el intento por saciarnos en las cosas

no funciona, la satisfacciéon dura poco

Figura 1.
Fuente: Sergio Durinni
Universidad Rafael Landivar

y entonces seguimos comprando y

]

consumiendo”!. El mismo Yarrow
enfatiza este hecho al afirmar que
los consumidores usualmente estan
motivados a buscar nuevos estimulos
para distraerse de la ansiedad y el
vacio que les atormenta en silencio,
brindandoles un escape y un sentido

ilusorio de control y competencia.

En el campo de la psicologia,
Sigmund Freud defendié que

todo ser humano debe aprender a
contrarrestar la ansiedad que le causa
la mediacion entre los deseos del ello
y las demandas del supery6. Segin
Frager y Fadiman (2001), Freud
identific6 como la causa primaria

de toda conducta a las pulsiones,
conformadas por: necesidades fisicas
y deseos emocionales, las cuales son
atribuidas al ello. El supery6 esta
conformado por todas las normas,
1ideas y paradigmas que incluye la
realidad contextual del sujeto. La
funcién del yo viene a ser entonces
la de buscar los medios para saciar
sus pulsiones en un mundo repleto
de opciones. Es aqui donde muchas
veces las personas recurren a la
btsqueda de experiencias placenteras
para reducir su ansiedad. A pesar

de que esta explicacion es clara

y didactica, el proceso se torna
altamente confuso, y en ocasiones
doloroso, debido a un factor
abrumador: el 95 % ocurre de
forma inconsciente.

El término “inconsciente” fue
acunado por el filosofo del siglo
XVIII, Sir Christopher Riegel, y
adoptado posteriormente por Freud
(Joseph Burgo, 2012). El inconsciente
es la parte de la psique humana

que contiene todo aquello que la
persona ha interiorizado a partir de
sus experiencias, pero que no fueron
procesados por la consciencia. Se dice
que es un cimulo de sentimientos,
instintos e ideas, y desorganizado

1 Tolle, E. (2005). Una nueva tierra. Colom-

bia: Grupo Editorial Norma, pag. 33.



e incomprensible. Este contenido
empieza a formarse desde la etapa
prenatal, y aunque no se puede
medir ni comprender, afecta la vida
del individuo y determina en gran
medida sus decisiones y acciones.
Burgo explica que el inconsciente

se manifiesta inevitablemente en
nuestra vida cotidiana. Por ejemplo,
si tenemos arrebatos de enojo cuando
alguien hace algo que mentalmente
sabemos que no es grave, pero

que nos resulta inevitable sentir la
emocion negativa; o cuando sin saber
por qué, lloramos al ver una escena
de pelicula.

Otra teoria que confirmé en 1952
esta dualidad de la psique humana,
fue la del Dr. Paul D. Mac Lean,
quien asever6 que el cerebro humano
es trino, es decir, que esta formado
por tres capas:

Cerebro reptiliano: encargado de Ia
supervivencia, ansiedad
y miedo.

Cerebro limbico: generadory procesador de
emociones, intuicion y sensacion de placer

Neocdrtex: encargado de larazon y la
justificacion.

Estas hipotesis “abstractas” se han
comprobado de forma cientifica, y
han pasado a ser teorias veridicas y
comprobables. La neurociencia ha
demostrado que de los tres cerebros,
el individuo promedio es consciente
de lo que el neocortex le permite.
Silvia Gampos (2013) expone que el
cerebro puede estar expuesto a unos
11 millones de estimulos por segundo,
de los cuales el neocortex unicamente
es capaz de procesar alrededor de 40;
el resto esta siendo evaluado por el
inconsciente de forma automatica. Es
por ello, que en los Gltimos afios se ha
volcado la atencion al inconsciente, es
decir, al cerebro limbico y reptiliano.
Campos asegura que diversos
estudios neurologicos evidencian

que la region del cerebro que mas
influye en el comportamiento de las

personas, tanto en su cotidianidad
como al momento de consumir, es la
emocional e instintiva’.

Sumado a los impulsos inconscientes,
Gudjon Bergmann (2006) amplia
estos estudios al proponer su teoria
sobre las necesidades intrinsecas del
ser humano, integrando nociones
de Freud, Maslow, Platon, Anthony
Robbins, y distintas perspectivas
espirituales. Conocer dichas
necesidades también permite a los
profesionales de las distintas ramas
apegarse a ellas para dar en el
blanco de lo que puede resultar mas
atractivo para los consumidores

en potencia:

1. Seguridad y certeza: implica
supervivencia, salud, orden y
apego sano.

2. Incerteza: se refiere a la
necesidad de sorpresa,
cambios, estimulacion sensorial

y movimiento.

3. Tortaleza individual: la necesidad
de ser independiente, y tener un
ego lacido que permita a cada
quien conducirse en la vida y
lograr sus metas.

2 Campos, S. (2013). Conferencia: Neuromar-

keting, del congreso “Go o the future”. Guate-

mala.

4. Amor y relaciones

interpersonales: sentirse
acompanado, amado y apoyado.

5. Expresion y contribucion:
compartir con otros lo que se
conoce y se posee, hacer un
aporte al mundo.

6. Crecimiento: tener el
sentimiento de evolucién, avance
y de nuevas conquistas.

7.  Espiritualidad: sentir la dicha
de ser, de disfrutar el silencio y
hallarle sentido a la existencia.

Siendo que la existencia del
inconsciente es ahora ya una

teoria indiscutible, y teniendo un
conocimiento mas profundo de las
necesidades humanas intrinsecas, ha
resultado il para los profesionales
de la comunicacion, la mercadotecnia
y el disefio de productos, reparar en
las formas en que opera su psicologia
oculta para conseguir que sus
propuestas tengan un mayor impacto
emocional. Ya que no se considera
unicamente la funcionalidad y

las asociaciones semanticas, sino
también todas las posibilidades que
ofrece apelar a las emociones y a las
necesidades inconscientes.
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Sostenibilidad es un término que

cobra mas relevancia cada dia.
Desde anuncios comerciales hasta
leyes y legislaciones, vemos un
creciente interés en minimizar el
impacto ambiental y garantizar

un mejor futuro para las nuevas
generaciones. Sin embargo, la
noci6on de sostenibilidad no es nueva
y hay manuscritos que datan desde
el siglo XIII', que hablan acerca de
aplicar soluciones sostenibles a la
entonces emergente

industria agricola.

Aunque la idea de sostenibilidad
puede ser entendida de multiples
maneras, una forma simple y
efectiva de entenderla es como la
capacidad de satisfacer necesidades
actuales, sin comprometer a
generaciones futuras®. Esto quiere
decir que cualquier sistema creado
por seres humanos debe ser capaz
que continuar indefinidamente sin
causar limitaciones o eliminaciones
de recursos, ni afectar negativamente

ningun ecosistema.

Aplicar la sostenibilidad al

diseno industrial implica el uso

de estrategias para desarrollar
productos que no comprometan los
ciclos naturales. Cuando se habla
de disefio sostenible es importante
entender que el impacto ambiental
es solo uno de varios factores que
tienen que tomarse en cuenta, y
que la verdadera sostenibilidad se
basa en lograr un triple impacto.
Este término implica que aparte de
cubrir factores ecoldgicos, es esencial
cubrir factores de fondo social y
econémico’. En otras palabras,

un disefio que es verdaderamente

1 Chapman, J. (1995). Emotionally Durable

Design:  Objects, Experiences and Empathy.
Routledge.
2 United Nations General Assembly.

(1987). Report of the World Commussion on
Environment and Development.
3 The triple bottom line of John Elkington.

sostenible, tiene que evitar el
impacto ambiental negativo, ofrecer
un crecimiento social y garantizar

una ventaja econémica.

Aun cuando la filosofia del triple
impacto suena logica y es facil de
entender a un nivel general, puede
ser dificil para los disefiadores,
generar soluciones que ofrezcan
ventajas sostenibles de manera clara.
Para este fin, a continuacion se
discuten tres estrategias que cubren
diferentes niveles practicos de disefio
sostenible. Esto provee flexibilidad
para poder aplicar varias estrategias
que se combinen de diferentes
maneras y con diferente intensidad,
segtn la naturaleza de los proyectos
que se estan desarrollando. Dichas
estrategias son:

Disefio de consecuencias

La formacién tradicional de disefno
industrial se basa en combinar
forma y funcién. Esta manera de
ver al diseno genera soluciones
que satisfacen necesidades de una
forma efectiva, y al mismo tiempo
son atractivas y faciles de usar. En
las ultimas décadas este modelo

se ha ampliado para incluir otras
variables como la experiencia de uso
y la sostenibilidad. La experiencia
de uso es la combinacién de

todos los niveles de interaccion
que los usuarios experimentan

con un producto, y en el caso de
sostenibilidad, los disenios tienen
un enfoque mas amplio que la
funcién y apariencia, tratando de
entender las consecuencias que las
decisiones de disefio tienen en el

producto. Escoger un material o un

acabado, por ejemplo, puede afectar
la durabilidad de un producto o
limitar opciones para su fin de vida.
Por esto es importante que cuando
se disefian nuevos productos, no
solo se piense en la manera en la
que estos van a ser usados, sino
también se consideren otros aspectos
como el comportamiento que el
producto tendra cuando deje de ser
util, o la cantidad de energia y agua
necesaria para su fabricacion. Estos
son apenas un par de ejemplos de
innumerables variables que pueden
afectar un producto, pero ilustran la
idea de disenar no solo en funcion
del uso y de las consecuencias.

Enfoque en ciclo de vida

La manera mas efectiva de
considerar consecuencias y asegurar
que no se dejan fuera variables
importantes, es teniendo en cuenta
el ciclo de vida del producto. Esta
vision amplia al desarrollo de un
producto es comtn en ingenieria,
y en el caso de sostenibilidad se usa
para generar un diseno eficiente y
reducir efectos ambientales, sociales
y econ6micos. Una buena manera
de maximizar el ciclo de vida del
producto es usarlo como una lista
de variables para ser revisadas, y
como un sistema de oportunidades,
que si son combinadas de cierta
manera, pueden generar beneficios
a gran escala. Por ejemplo, generar
un disefio mas compacto para

un producto no solo puede ser

mas conveniente para el usuario

en cuanto a portabilidad, sino

que también puede reducir la
cantidad de materiales necesarios
para fabricarlo; el peso y volumen
considerados para transportarlo, e
incluso la masa que pueda ocupar
como desecho una vez que termine
su vida util. Detalles de diseno que
combinan beneficios a través del

ciclo de vida tienden a ser mas



eficaces, y normalmente reducen
costos, complejidad y problemas
potenciales con los productos®.

Soluciones a largo plazo

En la mayoria de productos, el
impacto ambiental mas grande
ocurre durante su fabricacion. Esto
es debido a la cantidad de recursos
necesarios para extraer y procesar
materiales, y convertirlos en las
diferentes partes que conforman

un artefacto. Basado en esta idea,

la mayoria de productos reduciran
su impacto ambiental mientras mas
tiempo sean usados. Productos que
tienen vida til corta no logran
neutralizar la cantidad de recursos
que necesitaron para ser creados.
Por esta razon, cuando se disefian
nuevos productos es importante
incluir opciones para extender su
vida util. Algunas maneras de lograr
esta extension incluyen el uso de una
apariencia neutra para que no se
vea pasada de moda rapidamente,

o usar materiales que sean mas
duraderos y mantengan una
apariencia agradable con el paso del
tiempo. Otra estrategia importante
es generar productos que sean
faciles de reparar y/o actualizar.
Esto facilita que cuando nuevas
tecnologias salgan al mercado, el
mismo producto pueda adoptarlas
para convertirse en mas rapido o
mas eficiente, en vez de simplemente
ser reemplazado por un

nuevo modelo.

4 Lobos, A. y Babbitt, C. (2013). Integrat-

ing Emotional Atltachment and Sustainability
in Product Design. Recuperado de http://
www.mdpi.com/2078-1547/4/1/19
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Logrando un triple
impacto

En el departamento de disefio
industrial en Rochester Institute of
Technology (RIT), en el estado de
Nueva York, se generan proyectos
que aplican estas y otras estrategias,
a manera de formar nuevas
generaciones de disefiadores que
entiendan el impacto que sus disefios
tienen en el mundo, pero también
que posean las herramientas para
generarlos de la mejor manera’.

A continuacién se presentan

cuatro proyectos que se generaron
en el programa de maestria de

RIT, donde un curso se enfocod

en generar soluciones de disefio

que promovieran “seguridad” en
contextos afectados por uno de los
cuatro elementos bésicos: agua, aire,

tierra y fuego.

Agua: C-Through

Este casco para motociclistas

(figura 1) fue disefiado por Patricio
Corvalan, Ratchanon Keawmanee,
Yolegmma Marquez y Kunzhao Wu.
Provee una solucion efectiva para
lidiar con el agua y la visibilidad,

las cuales afectan drasticamente

la seguridad de motociclistas que
manejan bajo la lluvia. El diseno

&

Rochester Institute of Technology. (s. ).
Graduate Industrial Design (MIA). Recu-
perado de http://cias.rit.edu/schools/
design/graduate-industrial-design

Figura 1.

Fuente: Alex Lobos
El casco “C-Through” ofrece mejor visibilidad
cuando llueve, mejora la comodidad y la ventilacion.

ofrece una forma mas aerodinamica
y mejora la ventilacién interna,
evitando que el visor se empaie.
Una estructura mas abierta ofrece
mejor comodidad al usuario

y también reduce el costo de
fabricacion, haciéndolo mas
accesible para diferentes usuarios.

Aire: Sen-Air

Este cincho protector de caidas
(figura 2) fue disefiado por Liana
Beer, Behrad Ghodsi y Zhuo Wang;
Usa bolsas de aire que se inflan
cuando un sensor interno detecta
que el usuario esta por caer al suelo,
previniendo fracturas de cadera,

las cuales son una de las lesiones
mas comunes en personas de
avanzada edad. Para este diseno, los
estudiantes fueron muy cuidadosos
de crear una soluciéon que no
interfiriera con las actividades
diarias del usuario, y que fuera facil
de usar y colocar.

Figura 2.

Fuente: Alex Lobos

Sen-Air es un cincho protector contra lesiones en
la cadera.
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Figura 3.

Fuente: Alex Lobos

Sistema de preservacion de alimentos con
ventilacion natural.

Tierra: refrigeracion
pasiva

Este sistema de preservacion de
alimentos (figura 3) fue

disenado por Guillermo Fok,
Aisha Iskanderani y Jiekun Qian.
Ofrece una manera innovadora
de preservar alimentos usando
ventilacién natural que remueve
gas etileno de los alimentos y
disminuye su ritmo de maduracion.
El sistema distribuye los alimentos
en compartimentos separados,
faciles de accesar y transportar. El
uso de diferentes materiales como
madera, vidrio y aluminio ayudan
a regular la cantidad que oxigeno
e lluminacién que reciben los
alimentos, optimizando asi su vida

util y su sabor.

Fuego: Gonogo

Este sistema interactivo en caso de
incendios (figura 4) fue

disefiado por Timothy Bromm,
Tim Copeland y Qunxi Huang.
Combina alarmas de incendio con

un plan de evacuacién (basado en un

cuento para nifos) que es definido

Figura 4.
Fuente: Alex Lobos
Sistema de evacuacion de incendios Gonogo.

por el usuario. Esto garantiza que
los habitantes del lugar donde

se usa Gonogo estén conscientes
de las mejores maneras de salir a
salvo de sus hogares en caso de
incendio. Otro factor importante
de este sistema es la combinacion
de guias de iluminacién y sonido
para garantizar que los usuarios
encuentren una ruta segura

de escape.

Conclusiones

La sostenibilidad esta integrandose
cada vez mas en la vida diaria de
todo tipo de usuarios. Sus beneficios
se originaron por la necesidad de
proteger al ambiente de dafos
permanentes en ecosistemas, pero
también es una estrategia efectiva
para mejorar la calidad de vida.
Para que la sostenibilidad sea
integrada de una manera agradable
y duradera, es necesario entenderla
como un factor que beneficia
factores ecologicos, econdémicos

y sociales, llamado comtinmente

“triple impacto”. Actualmente,
existe una gran variedad de
estrategias que pueden ser usadas
en disefio sostenible y sus beneficios
cubren todo el ciclo de vida de un
producto. Una manera efectiva para
evaluar el impacto de soluciones
sostenibles de diseno, es enfocarse en
los beneficios que brindan y en las
consecuencias que generan en otras
partes del ciclo de vida. El resultado
de este proceso es una nueva
generacion de disenos que ademas
de mejorar la experiencia de uso,
ofrecen mayor competitividad en el
mercado, enriquecen la calidad de
vida y aumentan el impacto positivo
en la sociedad.
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Uno de los principales errores que

cometen los disefiadores industriales
al desarrollar objetos, es concebir
un producto como un elemento
aislado. Cada producto es un
modelo de negocio por si mismo y
existe todo un sistema alrededor que
debe ser disefiado y desarrollado
para cumplir con las exigencias de
los mercados modernos. En este
documento se define a este sistema
como el “disefio intangible”. Todo
producto debe ser acompaifiado

por un servicio que interacte con
el usuario o consumidor durante el
proceso de busqueda, adquisicion,
uso, soporte y posventa del articulo.
Para poder iniciar con el disefio de
este sistema, es necesario considerar
tres aspectos esenciales: cual sera el
modelo de negocio, qué fases deben
considerarse para desarrollar un
servicio y el factor emocional para la
generacion de experiencias.

Para generar un modelo de negocio
se recomienda la herramienta desa-
rrollada por Ash Maurya denomi-
nada “Lean Canvas”, disehada para
emprendedores que desean desa-
rrollar una idea y convertirla en un
negocio. A pesar de que en muchos
casos, el comercio no necesariamen-
te involucra un solo producto, gene-
rar un modelo de negocio para cada
uno es util al concebir de manera
holistica el sistema que acompafiara
dicho articulo, y como contribuira
al desarrollo de una empresa. Dicha
metodologia contempla nueve aspec-
tos para el desarrollo de un modelo
de negocio, descritos a continuacion.

El primer aspecto es la definicion
del segmento de clientes. Segin
expresa Maurya en su libro Running
Lean, “todos quisiéramos crear

un servicio que abarca todos

los segmentos, como Facebook,
pero hasta esta empresa empezo
enfocada en un perfil de clientes
especifico que en sus inicios eran
los estudiantes de Harvard”.

Para lograr un analisis practico y
profundo del publico objetivo al
que se quiere dirigir un producto,
se puede reducir el segmento a lo
que se denomina como early adopters
o0 adoptadores tempranos. Este
término utilizado para describir el
ciclo de adopcién de tecnologias,
puede ser aplicado para todo tipo de
productos o servicios que se lanzan
al mercado, y describe a un grupo
de personas que seran los primeros
en adquirir el bien que se quiere
desarrollar. Este segmento sera el
primero en adquirir el producto
porque tiene un problema que
padece con gran intensidad y desea
desesperadamente una solucion.

El segundo aspecto es la descripcion
del problema que se desea
solucionar. El disefio industrial

es, en esencia, una actividad de
solucion de problemas. Al tener
claro esto, se da el desarrollo de un
producto deseable para el segmento
de clientes. Para definir el problema
no solo basta identificarlo desde

el punto de vista del disefiador,

sino validarlo con los adoptadores
tempranos a través de observaciones,

entrevistas y experimentacion.

El tercer y cuarto aspecto es la

propuesta tnica de valor (PUV)
y la soluciéon. Estos dos aspectos
son el ntcleo que generard una

experiencia valiosa para el usuario

o consumidory, y es el principal
motivador de uso/compra. Antes de
poder entender cémo se desarrolla
una PUYV, es importante saber que
el area del cerebro que procesa

y toma la decisiéon de compra
responde principalmente a estimulos
emocionales y no racionales. Simon
Sinek en su ponencia titulada

“Start with Why” o “Empieza

con el por qué”, describe que las
personas compran un producto
cuando este las inspira a través de
un mensaje mas emocional y no
cuando se describe una serie de
caracteristicas técnicas del mismo.
El mensaje que transmite la PUV es
emocional, mientras que la solucion
describe una serie de caracteristicas
racionales. Un ejemplo perfecto

de esto es un fenomeno estudiado
por Masaaki Kurosu y Karori
Kashimura, investigadores del
mstituto Hitachi en Tokio, Japon,
que demuestra que las personas
perciben como mas util un producto
“atractivo” que un producto “poco
atractivo”, aunque esto no sea

asi técnicamente.

Los tltimos aspectos del modelo de
negocio que se desarrollan a través



Problem
List your customers top
—_ 3 problems
Tabla 1.
Fuente: Christopher
Toledo
Recuperado de http://

www. Leanstack.com,
capturada el 17 de
noviembre del 2014.

Existing
Alternatives

List how these problems

are solved today.
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Solution

Outline a possible
solution for each
problem.

Unique Value
Proposition

Single, clear, compel-
ling, message that
turns an unaware
visitor into a interested
prospector

List your X for Y analogy
Key Metrics (e.g youtube= Flickr for
List the key videos)
numbers that
tell you how
your business
is doing.

Cost Structure
List your fixed and variable costs.

del “Lean Canvas” hacen referencia
a los canales de comunicacién con el
cliente y distribucion del producto:
el tipo de beneficio que recibe la
empresa al desarrollar el producto
(fuentes de ingresos), los costos

mas representativos para poder
entregar la propuesta de valor al
cliente (estructura de costos) y qué

se medira para saber si el producto
esta cumpliendo con los objetivos
previstos (métricas clave). Para mas
informacion sobre esta herramienta
se recomienda el sitio www.
leanstack.com, en donde se pueden
encontrar videos narrados por el
creador, y una plantilla que se puede
trabajar en linea para generar un
modelo de negocios.

Teniendo claro el modelo de
negocio del producto, se puede
pasar a la siguiente fase que consiste
en el desarrollo del servicio. Para
comprender mejor como disenar
un servicio, es util dividirlo en cinco
etapas basicas: atraer, informar,
usar, dar soporte y mantener. Dado
que al disefiador industrial se le
facilita concebir un proceso cuando
se plasma de manera visual, se
recomienda utilizar la herramienta
Touchpoint Diagram o Diagrama
de puntos de contacto. Puede
descargarse de forma gratuita

en www.servicedesigntoolkit.org.
Esta herramienta consiste en un
diagrama que puede imprimirse

Touching Point Diagram

Tabla 2.

INFORM USE

How do you stimu-
late the customer to

How do you
respond to customer

Customer Segments
list your target custom-
ers and users.

Unfair Advantage
Sometimes that can’t be
easily copied or bought.

Channels
List your path to
customers.

Early Adopters

List the characteristics
of your ideal customers.

Revenue Streams
List your fixed and variable costs.

en tamano A2 y luego, por medio
de posits, permite proponer ideas
sobre como se pretende solucionar

cada uno de los aspectos en las cinco

etapas del servicio. A continuacion

se detalla en qué consisten las etapas

de un servicio.

El primer paso del proceso en

un servicio es atraer al cliente
potencial. Algunas formas de hacer
esto es a través de buscadores

en internet, paginas web, redes
sociales, guias de consulta, tarjetas
de presentacion, participacion en
ferias y eventos relacionados. En
esta etapa se debe encontrar el

método mas eficiente para hacer

SUPPORT MAINTAIN

How do you handle How do you enter

take action?

Fuente: ATTRACT
Christopher Toledo ATTENTION
Recuperado de http://
www.servicedesign- How do you create
toolkit.org/assets/ awareness and
posters/workposter_ attract attention for
touchpointdiagram your service?

al.pdf, capturada el 1?
de noviembre del 2014.

COST STRUCTURE

List your fixed and variable costs.

needs with regard to
service provision?

problems or ques-
tion duriong service

into a relationship
with the customer?

provision?

REVENUE STREAMS

List your sources of revenue
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que las personas se enteren de la

existencia del producto. Una vez

se ha logrado capturar la atencion
del cliente, es necesario proveer la
informacion sobre el producto y la
propuesta de valor. La idea central
de esta etapa no es simplemente
informar, sino cerrar una venta

o llevar al cliente a utilizar el
producto. Algunas estrategias ttiles
en este paso pueden ser pruebas
gratuitas o demostraciones, precios
de introduccién, una campana
publicitaria efectiva, utilizar
influenciadores que motiven a otras
personas a comprar o a adquirir

el producto, entre otras. Una vez

el cliente ha decidido probar el
producto, se debe prestar mucha
atencion y tratar de capturar la
informacién necesaria sobre la
interaccion del cliente con el bien
que se ofrece. La retroalimentacion
recibida en este paso permitira
realizar mejoras y agregar
caracteristicas que hagan del
producto un objeto mas deseable, y
por consecuencia, mas popular.

Durante el uso del producto, el
cliente tendra dudas y comentarios,
uno de los errores fatales del
diseniador es no estar preparado para
estas situaciones. La fase de soporte
es una de las mas vulnerables en
cuanto a la percepcion del cliente
hacia el producto, por lo que se
recomienda desarrollar un minimo
de veinte preguntas y respuestas,
frecuentes e hipotéticas, tratando
de anticiparse a las reacciones del
cliente. Algunas preguntas comunes
son las relacionadas con aspectos
técnicos, garantias, compatibilidad,
devoluciones, cuidados especiales,
etc. Por ultimo, esta el gran reto de
lograr que una persona regrese y
compre de nuevo nuestro producto.
Todo negocio necesita de esto

para ser sustentable. En la etapa

de mantener al cliente, se deben
desarrollar estrategias que den
seguimiento a las personas que han
utilizado o adquirido el producto.
Ejemplos de métodos para lograr
mantener a los clientes pueden ser:
correos o llamadas de seguimiento
y evaluacion de la satisfaccion,
mejoras al producto, oferta de
nuevos productos, recomendaciones,

accesorios complementarios, etc.

Es importante tener siempre en
mente, como se explic6 antes, que el
éxito de un producto depende de la
experiencia que se genere durante
todas las fases del servicio que lo
acompana. Esta experiencia debe ser
en buena parte emocional, ya que la
motivacion de compra y recompra
dependera de ese enlace motivador
que se logre con el cliente. Si bien
desarrollar un producto requiere

de un gran esfuerzo y enfoque,

otro gran porcentaje se invierte

en el disefio intangible, necesario
para lograr desarrollar un sistema
que acompaiie al producto en su
lanzamiento al mercado y ciclo de
vida posterior.
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OBJETOS PARA
PRESION EN 3D

Licenciado en Disefio Industrial,
catedratico de dedicacion completa
para el Departamento de Disefio
Industrial de la Universidad Rafael
Landivar en Guatemala. Montajes
de vitrinas para Adidas, Adidas
Originals, Anais y Artemis Edinter.
Montaje de museografias para
Museo Ixchel del Traje Indigena.
Cuarto lugar en disefo de
accesorio para consola de Mini
Cooper CountryMan.

Lcdo. Douglas Omar

Ramirez Gomez
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Dentro del vertiginoso mundo

del diseno de productos, donde

los procesos de disefio deben ser
cada vez mas rapidos y exactos,

el disenador debe aprovechar las
tecnologias que le faciliten los
procesos de disefio. Uno de estos
procesos es el de construccion de un
prototipo. Este proceso en algunos
momentos puede ser largo, en
especial si el prototipo tiene muchas
partes pequefias y complejas. Para
el diseniador, la necesidad de validar
y probar prototipos, es esencial en
el proceso de disefio. Es por eso
que tecnologias que facilitan la
materializacion de prototipos de
manera rapida, son cada vez

mas populares, y entre estas
tecnologias estan las impresoras

3D (impresoras tridimensionales).

Existen muchos tipos de impresoras
3D, algunas utilizan liquidos,

otras utilizan polimeros en polvo,
pero las mas accesibles son las

de extrusion. Dentro de estas
impresoras 3D de extrusion existen
algunas que utilizan plasticos,
chocolate, arcilla, fibras celulosas,
entre otros. De estos materiales

el mas comun es el plastico, y los
mas utilizado son el ABS (plastico
de ingenieria compuesto por
acrilonitrilo, butadieno y estireno)
y el PLA (poliéster alifatico
termoplastico, derivado de recursos
renovables, tales como almidén de
maiz, tapioca o cafia de azucar).
La tecnologia se ha desarrollado
con tanta rapidez, que hoy en

dia una persona puede tener

una impresora 3D al lado de su
impresora convencional, ¢ imprimir
sus prototipos de forma rapida y
accesible desde la comodidad

de su casa.

Pero a pesar de los avances
tecnologicos, el diseniador no puede
solo modelar algo aleatorio e
imprimirlo. Existen ciertas “reglas”
o cuidados que debe tener para que
su modelo se pueda confeccionar
sin errores. Estos cuidados deben ser
verificados desde el modelado.

La primera regla que hay que
cuidar es que el modelo debe ser
watertight (a prueba de agua). Una
forma de entender este concepto

es, si el objeto que se modela se
sumerge dentro del agua, el agua
no se debe introducir por ningin
lado; es decir, el modelo debe estar
completamente cerrado o sellado. St
alguno de sus vértices no esta unido
a otro, entonces no cumple con

este requisito. Por eso es necesario
que el disenador al momento de
modelar tenga el cuidado de dejar
unidos todos los poligonos y vértices
de su modelo. En las figuras 1 y

2 se observa un vértice que no

esta unido, en la primera imagen
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aparenta estar unido, pero si se Finalmente, se recomienda hacer En Autodesk 3DS MAX existe
mueve se puede ver que aparece una rectificacioén de superficies el modificador STL Check (el
un agujero. antes de exportar el modelo. En las comprobador STL verifica un objeto

) ) primeras imagenes se estd utilizando ~ para ver si es correcto para exportar
Segunda regla: cuidar de no dejar

S C e s el programa Blender, que es un a un formato de archivo STL), que
solidos interceptados. St el diseniador . . . .
1 programa de modelado open source tiene la misma funcién de verificar
une dos elementos o sélidos, debe ) ) ) ) ; . -
2 : o con licencia abierta. Si desea mas superficies y también las muestra a
asegurarse que la unién no deja
informacién de este programa lo color, como se muestra la figura 7.

vértices sueltos o poligonos que estén

dentro de otro objeto. Esto es muy puede buscar en www.blender.org

importante porque este problema Blender tiene una herramienta

genera errores al momento de para verificar las superficies de

imprimir. En la figura 3 se ve un los modelos como lo muestran

cubo que se intercepta con otro las figuras 5 y 6, donde el mismo

cubo, pero no estan unidos, si el programa indica la cantidad de

disefiador desea imprimir este errores, y muestra con colores los

lugares donde ocurren.

modelo debe unirlo y dejarlo sin
poligonos interrumpidos como lo
muestra la figura 4.

Estas son las dos reglas bésicas

que debe seguir el disefiador al
momento de hacer el modelo y que
debe rectificar antes de imprimir.
Existen otras reglas, pero muchas
de ellas dependen de la impresora
que se utilice; por ejemplo, st se
utiliza una impresora de polvo, es
recomendable modelar un objeto
hueco con un grosor de pared, y que
tenga un agujero en el fondo para

. . . Figura 7.
ooz i iteital, Qe jeiple Fuente: Lic. Douglas Omar Ramirez
es cuidar los grosores de pared, pero Rectificador STL Check de Autodesk 3DS Max

., Universidad Rafael Landivar
esto también se puede configurar

desde la impresora.
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Y en Autodesk Autocad, el comando
3DPRINT, como lo muestran las
figuras 8 y 9, permite exportar el
modelo seleccionado a STL. Pero
no hace rectificacién de superficies,
y solo permite seleccionar modelos
que sean watertight. Al seleccionar

el objeto se proyecta una ventana
donde se puede apreciar el modelo
solido, y también es posible variar la
escala del objeto a exportar.

Como verificacion final, los
programas que controlan las
impresoras 3D, siempre hacen una
rectificacion del modelo a imprimir
y muestran si existe algin tipo de
error, como lo muestra la figura 10.
Estos programas no permiten editar
los modelos. Si fuera necesario, el
disefiador debe regresar al programa
donde model6 su objeto, corregir los
€rrores y nuevamente exportar.
Todo diseniador debe conocer

estas tecnologias, sus ventajas

y desventajas; y en especial las
recomendaciones a seguir, para
sacar mejor provecho de ella y hacer Frowas.
los procesos de construccion de Fuente: Lic. Douglas Omar Ramirez
prototipos mas rapidos y eficientes, Onivarsidad Rafac! Landivar
con el fin de pasar mas tiempo

validando y no materializando.

Comando 3DPRINT de Autodesk Autocad



Estudié comunicacién en la
Universidad Iberoamericana de
México, obtuvo una beca Fulbright
para continuar sus estudios de
maestria en Disefio para Teatro con
especialidad en Vestuario en New
York University-Tisch School of the
Arts, ciudad a la cual regresaria afos
después para realizar un posgrado
en Terapias de Arte Creativo

en The New School University.

En esta ocasién se gradud con

un “internship” en el Hospital
Psiquiatrico del Bronx trabajando
con pacientes esquizofrénicos
hispanos con terapia de arte y
drama terapia. En 2009 obtuvo la
beca Erasmus Mundos para realizar
una estancia académica en el
Departamento de Ingenieria

Textil en la Universidad Politécnica
de Catalufa.

Desde su regreso a México, en
1993, ha trabajado en varias
compaiias de television como
Televisa, TV Azteca, Telemundo,
Sony y Argos Television. En 1994
gand un premio especial al Mejor
Vestuario de Television por “Corazén
Salvaje” de parte de la Asociacion
de Criticos y Comentadores de

las Artes de Miami, Florida. Ese

mismo ano recibié de parte de la
Asociacion Nacional de Criticos
de Teatro, el premio al Mejor
Vestuario de Teatro por “Que tal,
Dolly?” protagonizada por Silvia
Pinal. En 2005 obtuvo el premio al
Mejor Vestuario por la Asociacion
Iberoamericana de Telenovela

en Punta del Este, Uruguay por
“Gitanas”. Entre sus proyectos
mas representativos esta “Mirada
de Mujer”, “Nada Personal”, “La
Vida en el Espejo”, “Las Aparicio”,
“Infames” y “La Patrona” trabajando
al lado de reconocidos directores
como Jorge Fons y Antonio Serrano.
Ha combinado su trabajo de
vestuario con disefio de moda y
con la academia en la Universidad
Iberoamericana, en donde ha
impartido cursos como Historia

de la Moda, Alta Costura, Disefio
y Cultura Simbdlica, Vestuario
Escénico y varios diplomados
sobre imagen publica. Su trabajo
se ha extendido al analisis

critico del fendmeno de la moda,
participando en varios museos,
galerias y simposios nacionales

e internacionales en busca de
aportar nuevas perspectivas en el
estudio del lenguaje multisignos que
representa el vestido. Actualmente
es coordinador de la licenciatura
en Disefio Textil, y Disefo de
Indumentaria y Moda en la
Universidad Iberoamericana, cursa
el doctorado en Historia en

la misma universidad, y el doctorado
en Disefio en la PUC-Rio de
Janeiro, Brasil.

Mgtr. Fernando Bermudez Barreiro
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Algunos historiadores
contemporaneos comparten la
idea de que durante el periodo de
la Revolucion francesa es donde
se gesta el concepto de moda, tal
como nosotros lo entendemos en la
actualidad. Ninguno de ellos niega
que existiera ya una cultura muy
desarrollada sobre el vestir, digna
de ser estudiada por especialistas
en el tema. Pero argumentan que
esta cultura era una experiencia
limitada a la élite, mayormente
generada por y para la misma
élite, con mecanismos de difusion
incipientes y un consumo limitado.
Otros especialistas como Diana
Fernandez del Centro Superior de
Disenio de Moda de Madrid, se unen
a la hipotesis de Lipovetsky, tal vez
la mas reconocida, y encuentran el
origen de la moda en las cortes de
Borgona en el siglo XV:

Realmente yo me adhiero a la teoria
que la moda aparece en la corte

de Borgona, en su momento de
esplendor bajo Felipe III, Duque de
Borgona, llamado Felipe el Bueno
(Philippe le Bon, 1396-1467). Me
uno a los autores que sefialan

que es entonces cuando surge la
moda en el vestir, entendida como
cambio periodico de vestimenta con
una fuerte finalidad estética y de
integracion social. Surge cuando
aparecen en el traje elementos que
responden mas a la fantasia que a
las necesidades, cuya diversificacion
y cambio sistematico evidencian la
aparicion de la moda en su etapa
artesanal y espontanca. Para
Lipovetsky, (cita la autora): <<

La renovacion de las formas se

convierte en un valor mundano [...]
la inconstancia en materia de formas
y ornamentacion ya no es excepcion,
sino regla permanente, ha nacido:

la moda>>".

Hablar de los origenes de los
conceptos, es siempre un asunto
complejo. Mucho tiene que ver con
las variables que se estén tomando
en cuenta, a la hora de ubicar un
fenomeno social en el tiempo. Estas
variables, mas que aportar un estado
de certitud absoluta, permiten
conceptualizar a la moda de
diferentes maneras, permitiéndonos
diferenciar una moda vinculada

a una “cultura del vestir”, o bien,

construir un concepto de moda

contemporanco, que incluye otras
variables para su conceptualizacion,
como podrian ser su relacién con

la industria y masificacién, o sus

formas de publicitarse, etc. Bithy

R. Goodman, historiadora de la

Universidad de Bucknell, en su tesis

The Modernity of la Mode: a History

of the French Revolution through the Lens

of Fashion, Culture and Identity explica

como a partir de 1781 se empieza

a gestar una cultura acompanada

de cambios sociales, tecnologicos,

politicos y cientificos, que permiten

el surgimiento del concepto de moda
moderna, asi como su consolidacion
en los anos posteriores a la

Revolucién francesa.

1 Entrevista via Facebook con Diana
Fernandez, académica del Centro Su-
perior de Disefio de Moda de Madrid
(CSDMM), de la Universidad Politécni-

ca de Madrid, realizada el 15 de septiem-
bre del 2014.

Para explicar su posicion utilizaré
siete puntos contenidos en su tesis,
que nos brindan la oportunidad

de una mejor comprension del
concepto de moda, propio de la
modernidad, asi como las vicisitudes
que ha tenido como disciplina, y su
dificil inserciéon en los programas de
ensenanza universitaria.

Desarrollo
cientifico-tecnolégico
(industrializacion)

A pesar de que no podemos
comparar la Revolucion industrial
del siglo XIX con lo ocurrido
durante el siglo XVIII, avances muy
precisos en el campo de la ciencia y
la industria afectaron directamente
la manera de vestir. Tal vez el
descubrimiento cientifico mas
importante fue el Tratado de Optica
traducido al francés en 1720. Basado
en los principios generados por Issac
Newton, Johann Tobias Mayer de la
Universidad de Géttinggen obtiene
mediante la mezcla de los colores
primarios, 91 sombras principales

y 9 381 distinguibles por el ojo
humano, afirma Francoise Boucher.
Este descubrimiento permitio la
aplicacion de mas color en las




prendas, despertando el interés del
publico general sobre los trajes de
la corte, primeros beneficiados de
estos avances tecnologico-cientificos.
El ano de 1759, segun Francoise
Boucher, el Bureau de Commerce
autoriza, tras largas controversias,
el estampado de telas de algodon;
dictamen que pone al alcance de los
grupos sociales marginados las telas
con los nuevos colores de moda. Este
hecho inicia un interés en el pablico
en general hacia la moda, asi como
la posibilidad de llevar algo que la
nobleza usaba en su vestimenta:

el color. Este pequeno ejemplo,
entre varias nuevas maquinas
industriales que comenzaron a
facilitar la produccion en serie y a
masificar la produccion de prendas
de vestir, parece indicarnos que

en este momento aparecen nuevas
posibilidades de democratizacion del
vestir, que no se habian observado
con anterioridad. La masificacién
no es el Gnico efecto que tienen los
avances cientifico-tecnologicos, si
no la posibilidad de que ciencia y
tecnologia afecten el vestir, y con
ello la vida cotidiana de miles de
personas en el planeta.

Publicaciones

Parte fundamental del concepto
de moda contemporanea es el uso
de la publicidad en su promocioén
y diseminacion. El siglo XVIII fue

fundamental en este proceso, pues

~ Figura 1.
Fuente: Fernando Bermudez
Reflexiones sobre la ensefanza de la moda.
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se genero6 un alfabetismo visual

que permiti6 el desarrollo de un
entendimiento del fen6meno moda.
Primeramente, a través de munecas
(las famosas poupeés de St. Honoré)
que viajaron por todas las cortes
europeas vistiendo los trajes mas
llamativos de la nobleza, generando
una cultura visual sobre el vestir.
Estas munecas, esperadas por las
casas reinantes con la curiosidad

de conocer que “se llevaba” en las
cortes de otros paises, representan la
gestacion de los primeros procesos
visuales de promocién de la moda.
Se sabe de buena fuente que Rose
Bertin, confeccionista de la reina
Maria Antonieta, realiz6 varias de
estas muflecas para ser enviadas a las
cortes austriacas, con la finalidad de
que la madre y las hermanas de la
reina conocieran la moda francesa.
También sabemos que la moda
viajo, de esta manera, a lugares

tan lejanos como San Petersburgo

y América. De esto da testimonio
un anuncio publicado en 7/e New
England Weekly Journal de 1733, en
donde se notifica a la poblacion

de Boston, Massachusetts, sobre el
arribo de una mufieca inglesa con lo
ultimo en moda al atelier de

Hannah Teats®.

The Ornamented Being - Poupees de la

Rue de Saint-Honore en ornamentedbe-

ing.tumblr.com

Pronto, a la pintura, especialmente
al retrato, se unieron estas primeras
representaciones visuales sobre

el vestir para luego dar paso

a grabados, que ya contenian
informacion mas especializada
sobre qué estaba de moda en ese
momento. Estos mismos grabados
ilustrarian las revistas especializadas
sobre el tema, que comenzaron a
multiplicarse. Francoise Boucher,
historiadora de moda, afirma que
aunque ya existian revistas como el
Mercure Galant en tiempos de Luis
X1V, a partir de 1760, proliferan
nuevas publicaciones sobre el tema.
En 1768 aparece en Paris el Journal
de Godt, y en Inglaterra en 1770 The
Lady’s Magazine, asi como la primera
revista con grabados a color (Cabinet
de Modes). Incluso, después de los
embates de sus detractores, la moda
continu6 siendo parte de la literatura
periddica con ejemplos como Gallery
of Fashion (1794-1822), en cuyas
paginas se continud vinculando la
moda a reflexiones sobre el género,
la politica, la identidad nacional, el
consumo y la formacién del gusto a
través de un mundo visual, afirma
Goodman. La insercién de la moda
dentro de las publicaciones graficas
fue creciendo hasta convertirse

en una actividad profesional
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para millones de personas que,
hermanando el disenio grafico con
la moda, se dedican hoy por hoy, al
editorialismo de moda.

Todas estas representaciones de
orden visual construyeron un

nicho para la moda en la memoria
colectiva. M4s gente se dio cuenta
de lo que usaba la nobleza, en

ese primer momento, y pronto
quedd explicito el factor identitario
de la moda. En estos momentos
convulsionados de la historia de la
humanidad, existieron aquellos que
decidieron parecerse a esa nobleza
que apoyaba al Anciene Régime, y
aquellos, especialmente durante los
anos de la época del terror dentro de
la Revolucion francesa, que trataron
de distanciarse de esas formas de
vestir, ya sea por posicion ideologica,
o simplemente para escapar

de la guillotina.

También se genero un factor que
permanece como caracteristica
dentro de nuestro concepto de
moda contemporaneo; la moda se
promociond a través de la imitacion
de grandes figuras, circa 1781-1789,
Maria Antonieta y la reina Charlotte
del Reino Unido. Posteriormente
surgiria la figura revolucionaria de
una mujer, Théroigne de Méricourt,
quien propondria el uso de los sans
culottes para los caballeros, asi como
de una forma de vestir mucho

mas simple para las mujeres de la
época. Su activismo politico y su
posible participacion en un intento
de asesinato de Maria Antonieta,

la lanzo, segiin Goodman, como

figura iconica de los primeros anos
posteriores a la Revolucion francesa.
Este intento de asesinato, parece,
segun la autora, no solo un intento
por asesinar a la reina, sino

también por destruir su mandato
sobre la moda.

En estos Gltimos anos del Anciene
Régime, mujeres de todas las cortes
estaban pendientes de lo que sucedia
en Francia en materia del vestir,

y las reinas de Europa, junto con
un reducido grupo de mujeres,
muchas veces, las amantes de los
reyes, o bien las grandes coutouriers
de la época como Rose Bertin,

se convirtieron en las figuras mas
influyentes del mundo de la moda.
Esto marca también un incipiente
surgimiento del disefio de moda de
autor. Es decir, de “diseniadores™

o “coutouriers” de ropa, accesorios

y peinados que se empiezan a
reconocer como autores. En este
momento, la ropa se ve asociada no
ala necesidad de cubrirse ni a un
sentido de buen gusto, sino al cuerpo
ataviado como simbolo de riqueza y
de poder, afirma Goodman.

Otras formas interesantes y menos
convencionales parecen testimoniar
este nuevo interés generalizado

por la moda. La gente del pueblo

se aficiono a sacar de la basura los
trajes que la nobleza desechaba

y adaptarlos a su gusto, surgieron
tiendas de segunda mano, el
servicio doméstico de muchos
palacios recibi6 de sus “amos” su
ropa usada, y algunos nobles ricos
confeccionaron prendas para su
servidumbre. De una u otra forma,
la moda francesa generada desde las
cortes de Versalles paso al resto de la
poblacién, quienes la hicieron suya

de muchas maneras.

Identidad

Mientras el mundo estuvo ordenado
por una visiéon teocéntrica, la
religion proveia de un orden
jerarquizado en donde la cuestion
de la identidad no ocup6 un

lugar predominante. Los sefiores
feudales tenian un codigo de
comportamiento que los apartaba
de sus siervos y las diferencias no
eran explicadas de otro modo mas
que como un designio de Dios.

La modernidad transforma esto,

al grado que autores como Perla
Chinchilla, afirman que a partir
de este momento, la historia es
una historia sobre la construccion
de identidades®. Una identidad
que subraya la diferenciacion

con el otro, y una forma de
distinguirse se identifica cuando la
ropa se convierte en un elemento
fundamental. Para Diana Crane,
autora del libro Fashion and its Social
Agendas, Class, Gender and Identity

in Clothing, 1a ropa ha servido

para negociar los limites entre las
clases sociales, y en el siglo XX,
particularmente, entre los géneros.

El México posrevolucionario es un
interesante lugar para entender

la vinculacién entre la moda y la
construccion de una identidad
nacional. El momento en que los
teoricos de la mexicanidad (José
Vasconcelos, Best Mauguard,

3 Design by Simon Fletcher. Consultado el

18 de septiembre del 2014.




Antonio Caso, solo por mencionar
algunos) retoman la grandeza de
nuestro pasado indigena como
elemento forjador de la identidad
nacional durante el gobierno

de Alvaro Obregén (1920-24),
comienza la tradicién de recuperar
el traje tipico en eventos de

orden nacional. De esta manera,
empezamos a ver con frecuencia

la utilizacion de los trajes de

charro y china poblana que se
popularizan a raiz de la celebracion
del centenario de la independencia
y sus eventos mas importantes; la
Noche Mexicana y la Exhibicion de
Artes Populares de 1921. En estos
eventos se pretendio descubrir, a
partir de nuestra herencia indigena
y nuestro folclor, “lo mas mexicano
de México: las artes populares” y a
partir de ello, “la manera de ser del

?*, Posteriormente,

pueblo mexicano
artistas como Frida Kahlo lo llevan
al mundo entero, y desde ese

entonces nuestros trajes tipicos son

sin6bnimos de lo mexicano.

Aunque enfatizamos la
preocupacion por la identidad
como elemento de la modernidad,
no implica que no existiera una

4 Lopez, R. (2006). “The Noche Mexicana
and the Exhibition of Popular Arts: Two
Ways of Exalting Indianness” en The
Eagle and the Virgin: Nation and Cul-
tural Revolution in México, 1920-1940.
Editado y compilado por Mary Kay
Vaughan y Stephen E. Lewis. Londres,
Duke University Press. Kindle Edition.
Pos. 454-456.

preocupacion con respecto a qué
usaba cada quien dentro de las
sociedades estamentales. Las leyes
suntuarias, establecidas desde

el Renacimiento y en diferentes
tiempos y contextos, son un buen
ejemplo de esto. La finalidad de su
expedicion se relaciona con el deseo
de evitar que mediante el uso de
la ropa, las personas reclamaran
una identidad que, segun la rigida
sociedad de castas de la colonia, no
les era propia; resaltando de este
modo la importancia de la ropa
dentro de la conformacion social.
Si el elemento diferenciador era

la casta, esto hacia que algunos
mestizos con rasgos europeos
pudiesen burlar el sistema con

su indumentaria, generando una
transgresion al sistema virreinal,
mayormente espanol.

Hoy en dia, con la posibilidad de
producir ropa de forma masiva y a
menor costo, la ropa ha posibilitado
la construccién de estilos que
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Figura 2.
Fuente: Fernando Bermudez
Reflexiones sobre la ensefanza de la moda.

expresen la percepcion de una
identidad propia. Los aprietos

son para los fabricantes, a quienes
se les dificulta entender al nuevo
consumidor. Este fenémeno se viene
gestando de tiempo atras, pero se
intensifica en los 70 con el arribo
del posmodernismo. Es en este
marco, en el que el asunto de la
identidad personal adquiere nuevas
caracteristicas: surgen las tribus
urbanas, la incesante busqueda

de los jovenes, por encontrar en
mercadillos y tianguis, elementos
de ropa que posibiliten una mejor
definicién de quiénes son, y una
infinidad de posibilidades de
ornamentacion desde puercings y
tatuajes que nos ayudan a expresar
lo que somos, creemos o

queremos ser.
De esta forma:

The construction and presentation of self have
become major preoccupations as a person
continually reassesses the importance of

past and present events and commitments.

A person constructs a sense of her identity

by creating "self- narratives” that contain her
understandings of her past, her present, and
her future®.

5 Crane, D. (2000). Fashion and its Social
Agendas, Class, Gender and Identity in Clo-
thing. Chicago: The University of Chicago

Press. KINDLE Edition. Pos. 277
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De esta manera, y debido a la
fragmentacion de los intereses

de clase, de nacion o de grupos
sociales, se generaron infinidad de
intereses individuales y sociales que
hicieron mas complejo el asunto

de la identidad y la basqueda de

la misma, afirma Vidich (1995). Al
mismo tiempo, tal multiplicaciéon
de intereses, a veces sobrepuestos,
generaron un mercado cuya
diversidad pone en entredicho a

los grandes socidlogos del siglo

XX como Pierre Bordieu. John R.
Hall (1992) afirma que los “gustos”
de las personas no se reducen,
exclusivamente, a un calculo de
distincion a partir de su clase social
y su educacion, sino a una infinidad
de estilos de vida, creados por un
ctmulo de variables, que complican
el analisis del mercado y requieren
cada vez mas expertos en el tema.
En este contexto, son las carreras
de moda las que contienen un
acercamiento mas claro al fenémeno
de como se entrelazan la creacion
de tendencias con estilos de vida,
generando un entendimiento mas
extenso del mercado. Por ello,

en Europa y Estados Unidos, y

ya empieza a ser una realidad en
México, los egresados de carreras
en moda estan siendo contratados
por empresas tan diversas como
bancos y aseguradoras, para generar
nuevos servicios basados en los
estilos de vida de sus clientes. Dicho
de otra manera, el mercado esta
“hipersegmentado” y mas que la
pertenencia a una clase social, el
estilo de vida esta siendo el director

de nuestras formas de consumo.

El problema de la
vanidad, lo moral y el
exceso

Hablar de vestimenta desde un
punto bioldgico, en el cual el ser
humano requiere de abrigo, resulta
hoy en dia totalmente reduccionista.
La moda, y aclaro, parto de

la delimitacion del fenémeno
exclusivamente al vestir, ya que
moda puede ser cualquier actitud
que se repita de manera constante
en un periodo de tiempo limitado,
es un fenébmeno que importa,

por la solucién de elementos
funcionales del vestir, pero impacta
por la resolucion de aspectos del
imaginario que hablan sobre los
suenos y fantasias de los seres
humanos. Es en este rubro donde
hacer y pensar la moda se

torna una actividad, no solo
compleja, sino sumamente
enriquecedora, como también
extremadamente sospechosa.

La sospecha sobre ciertas
caracteristicas que emanan del
fenomeno de la moda se centra

en la cultura occidental, alrededor
de varios adjetivos que ayudan

a descalificarla como “algo” que
provoca aspectos negativos en el ser
humano. Mucho de esto se remonta
al mito de Narciso contenido en
Las metamorfosis de Ovidio del afio
43 a. C. Narciso, ensimismado y
ausente por la enajenaciéon mental
que le provoca su propia belleza,

es incapaz de amar a mortales,
tanto hombres como mujeres que lo
desean, e incluso dioses, denotando
una total incapacidad de amar y

la imposibilidad, peligrosa, de no
poder reconocer al otro. Es decir,
Narciso no es capaz de amar al
préjimo. Las implicaciones de esto
en la cultura judeocristiana, a la cual

pertenecemos, son enormes. Sin

utilizar ninguna fuente académica
seria, sino la mas bésica cultura
popular contemporanea, Wikipedia,
y para hacer el punto mas claro, cito
lo que nos dice el popular medio
electronico de conocimiento basico:

“Fuera del ambito psicolégico, los
términos “narcisismo” y “narcisista”
son frecuentemente utilizados
peyorativamente denotando
vanidad, presuncién, egocentrismo
o simple egocentria. Aplicado a
un grupo social es frecuentemente
utilizado para denotar elitismo o
indiferencia a la dificil situacion de
los demas”®.
Esta Gltima afirmacion, contenida
en las paginas de Wikipedia, es la
preocupacion central que lleva en
el siglo cuarto al obispo Sinecio de
Cirene en Constantinopla, a incluir
en una de sus homilias una clara
advertencia sobre los efectos nocivos
de la moda. Segtn dicho obispo,
la emperatriz Eudoxia se le habia
aparecido en uno de sus suefos,
narrandole los horribles tormentos
que vivia en el infierno debido a que
en vida habia incurrido en pecados
de vanidad. Se dejo6 seducir por los
encantos de la moda, su suntuosidad
y lujo, cayendo en las garras de la
superficialidad. La emperatriz en
su mensaje onirico le comunicaba
coémo vivia las consecuencia de
su actuar desordenado vy frivolo,
padeciendo las llamas del infierno
por la eternidad. El relato, dificil de
6 Wikipedia, (s. f.). Narci
ado de:

ismo. Recuper-

http://es.wikipedia.org/wiki/
Narcisismo, consultado el dia 24 de oc-
tubre de 2014.

Figura 3.

Fuente: Fernando Bermudez
Reflexiones sobre la ensehanza de la moda.




rastrear histéricamente, sigue siendo
una elocuente exploracion de las
concepciones que pudieron haberse
construido, desde la antigiiedad,
alrededor del fenémeno de la moda.

Ana Marta Gonzalez agrega que por
siglos los intelectuales han prestado
poca atencién al tema de la moda.
Para ella, dos son las principales
influencias que parecen alimentar
esta actitud, el desdén platonico
sobre el mundo de las apariencias,
y el desagrado de Rousseau sobre
los habitos y costumbres de la corte
francesa. Tiempo después, afirma
la autora, a esta vision se le agrega
la teoria marxista con su critica a
la sociedad capitalista. El hecho

es que la moda ha sido vista como
una intromisién para lograr una
vida contemplativa o ejercer acciéon

olitica, afirma Gonzalez’.
politica, afi G lez’

Estas sospechas sobre las
posibilidades corruptoras de la
moda, aunque cada vez menos,
han sido el motor de criticas y
limitaciones al estudio serio de la
moda, descartando zpso_facto toda
posibilidad de que a través de algo
tan comun y democratizado como
la accién de vestirnos, podamos
encontrar nuevas formas de leer
la realidad y el quehacer humano,
en sus muy diversos ambitos e

inclinaciones. El 1 de octubre de

Gonzalez, A. M. (2003).

‘Pensar la

moda’, Nuestro Tiempo en Arvo Net.
594: 14-27. Link: http://arvo.net/pdf/
val-moda-mg-1.pdf. Consultado el 10
de septiembre del 2014.

1876, la revista francesa Magasines de

modes nouvelles, una de las primeras
revistas sobre el tema, defiende

la moda de los ataques de sus
adversarios calificandola de frivola e
incluso, peligrosa: “we believe, in truth,
that itis an injustice to treat her (Fashion)
with such harness. We see her constantly
seize upon all remarkable events and
appropriate them and consign them to her
annals, to make them eternal in human
memory”®. Goodman, quien cita esta
fuente en su disertacion, agrega:
According to this journal, the sole function
of fashion lies in its reflection of ideas

and events, which makes it an important
historical indicator"”.

A pesar de que la moda es un
indicador histérico importante, esto
no ha servido para reivindicarla.
Filosofos y socidlogos del siglo XX y
XXT han descrito la posmodernidad
como una ¢época narcisista, en donde
la moda juega un papel dificil de no
reconocer. Para ellos, el fracaso de
la mayoria de estructuras sociales de
la modernidad, ha conducido a una
sociedad en extremo individualista,
donde el narcisismo ocupa un

lugar central. Y en este contexto,
muchas de las caracteristicas de la
posmodernidad, en relacion con la
moda, son en esencia consideradas
narcisistas; cultura del yo, énfasis

en los aspectos exteriores de las
personas, excesivo consumismo, y
predominancia por la bisqueda

8 Goodman, B. “The
Mode: a History of the French Revolu-

Modernity of la

tion through the Lens of Fashion, Cultu-

re and Identity” (Tesis). Recuperado de:
http://bitly/ IN4ytF7
9 ibidem.

de identidades personales sobre las
sociales. Todas ellas vistas como
detrimentos en la construccion de
una sociedad mejor. Estas posiciones
omiten un analisis mas exhaustivo
de la vanidad humana como parte
de la naturaleza del hombre vy, por
ende, muy merecedora de estudio.
Sin embargo, como puntualiza
Diana Fernandez: “El retrato, como
la moda, es inherente a la vanidad
del ser humano” y no obstante,
nadie pone en duda el valor de una
pintura. Muy probablemente, esta
discusion ha servido, en la medida
que la industria de la moda se torna
mas compleja y requiere de mayor
numero de cuadros de profesionistas
de calidad, para poner la agenda

de la moda dentro de la reflexion
universitaria. De esto se desprende
que hoy sea importante resaltar,

que la moda, no es necesariamente
valiosa por lo que cubre, sino por lo
que descubre.
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Medios, politicay
moda

La esencia del vestir es la
comunicacion simboélica; es decir,
asi como las palabras contienen
infinidad de significados, la ropa
contiene también significados
culturales que son entendidos por
quien la porta y quien la observa

en un contexto y espacio de tiempo
especifico. En los primeros segundos
en que dos personas se conocen
por primera vez, se reconocen en
una infinidad de aspectos muy
relacionados con lo que llevan
puesto. De ahi que hablemos de una
comunicaciéon simbolica. La clase
social, el lugar de procedencia, el
estilo de vida, la religién, hasta una
vision del mundo se puede leer a
través de lo que traemos puesto.

Es por ello que la moda se conforma
como semidtica, es decir, como un
conjunto de signos que manifiesta
un emisor, se convierten en mensaje
y son recibidos por un receptor. De
esta manera la moda puede adquirir
con facilidad un sentido politico, y
un zapato dejar de ser un zapato
para convertirse en el simbolo de un
ultraje o bondad (condecoraciones,
bandas, togas, laureles, etc.). El
asunto del collar de diamantes que
se suscité en 1785 en Francia, y que
segun muchos historiadores fue un

factor importante en desencadenar

Figura 4.
Fuente: Fernando Bermudez
Reflexiones sobre la ensefanza de la moda.

la Revolucién francesa, es un buen
ejemplo. La condesa Valois de la
Motte urdio6 la compra fraudulenta
de un collar de diamantes, que
terminé por poner a la nobleza
francesa y al pueblo, en contra de
Maria Antonieta, quien nunca supo
de la compra de la joya y ni siquiera
la vio, pero el rumor bast6 para

incitar un mayor odio contra ella.

Que la moda sea utilizada como
un arma politica para exhibir
publicamente actitudes poco nobles
o banales, ha sido una constante

en la historia de la humanidad. La
ropa ha incitado a la disidencia,
gracias, en gran medida, a un
constructo social que la relaciona
con aspectos de maldad en el ser
humano. Como ejemplos: Eva
Pero6n fue acusada de frivola por sus
vestimentas, a Jackeline Kennedy
se le obligd a vestir de disenadores
norteamericanos mucho mas
convincentes para los fines politicos
de su marido, Imelda Marcos fue
acusada de gastar el erario publico
en zapatos, tema que luego se
desmintio, y recientemente, Angélica
Rivera, esposa del presidente de
Meéxico, fue acusada de malgastar
el presupuesto publico en vestidos

caros de disefladores extranjeros,
en lugar de usar disefiadores
mexicanos, en una noticia que
invadiria las redes sociales por
semanas. Publicos realmente
molestos condenaron a todas estas
mujeres por su gusto por la moda.
Nadie tom6 en cuenta que Imelda
Marcos no comproé esos zapatos,
sino que fueron obsequios de
fabricantes filipinos para quedar
bien con la primera dama. Tampoco
se tomo en cuenta que el vestido de
la Sra. Penia Nieto no habia costado
los $ 30 000 que se le adjudicaron,
sino que se encontraba a la venta
por poco mas de $ 2 000 en
Polyvore, ni que mucho mas se
gasta en las celebraciones en cada
embajada de México alrededor

del mundo para celebrar las fiestas
patrias, que lo que el vestido
costaba. Ninguno de estos casos fue
contextualizado. Sea como sea,

la moda se convierte con frecuencia
en arma politica, y la Revolucion
francesa es un espléndido lugar
para ejemplificarlo.



Del diagnostico de lo
social

El 25 de marzo de 1911, 123
mujeres y 23 hombres, que trataban
de rescatarlas, murieron en el
incendio de The Triangle Shirtwaist
en la ciudad de Nueva York. Las
mujeres, la mayoria provenientes

de Europa del Este y madres de
familia, tenian entre 14 y 43 afios,

y trabajaban en esa fabrica de ropa
como costureras en busca del suefio
americano. Algunas de ellas aun
lactando habian llevado a sus hijos
con ellas, sin saber que ese dia, un
desafortunado accidente daria pie a
una gran tragedia. Sin embargo, no
era accidente que todas las salidas
estuvieran bloqueadas con candados
y que tratando de escapar del

fuego muchas de ellas tuvieran que
lanzarse desde mas de diez pisos de
altura al vacio. El suceso impact6 a
la opinién pablica norteamericana y
el hecho de que las afectadas fueran
mujeres, la mayoria inmigrantes

y en condiciones de extrema
pobreza, logr6 poner en la mira la
urgente necesidad de leyes laborales
adecuadas para el trabajo femenino.
El evento trajo cambios legislativos
y nuevas medidas de seguridad se
implementaron, al mismo tiempo
que alent6 la formacién de The
Ladies Garment Union, en donde
las mujeres se organizaron, por
primera vez de forma masiva,

para hacer respetar sus

derechos laborales.

Esta historia deja al descubierto
los atropellos que, desde ese
entonces y hasta nuestros dias,

se siguen cometiendo por falta

de profesionistas con una ética
humanista en la industria de la
moda. Esta, sin lugar a duda, es
la justificacion mas importante
para la existencia de programas
universitarios en disefio de moda,

Facultad de Arquitectura y Disefio | Disefio Industrial

desde los cuales se pueda proveer
profesionistas capaces en el aspecto
teérico-practico, con un sentido
¢tico y humano que permita la
movilidad social, la capacitacion, y
el mejoramiento de las condiciones
de vida de empleados y usuarios.
Pocas profesiones tocan tantas
esferas y grupos sociales en su
quehacer diario, como el diseno,
pero especialmente la moda, en
donde participan personas de todas
las culturas, condiciones sociales,
orientaciones sexuales, capacidades
fisicas, de tal modo que siendo tan
plural y diverso, resulta un lugar con
potenciales enormes para la accion
social, a pesar de que esta, no se
concibe como tal.

En 1985, una historia similar

se volvi6 a repetir en México.
Atrapadas por los escombros de un
terremoto de magnitud de 8.8, las
mismas costureras sobrevivientes
relatan que escucharon cémo sus
empleadores se acercaron a los sitios
donde estaban, pero no preocupados
por rescatar a los sobrevivientes,
sino por rescatar sus cajas fuertes.
No es raro ver en los periodicos,
noticias sobre el desplome de una
fabrica en Bangladesh, la protesta
de condiciones laborales de marcas
de ropa de prestigio en Beverly
Hills, o algin descubrimiento sobre
explotacion infantil en el ramo de

la industria del textil y la moda. Si

le apostamos a la educacion, como
estamos haciendo para mejorar estas
condiciones sociales, tendriamos que
apostarle al disefio de indumentaria
y moda, como una posibilidad real
de incidir en las vidas de millones de
personas en el planeta.
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Esta influencia no solo se aplica

a las condiciones laborales de los
empleados de la industria, sino que
se extiende mediante el ecodisefio
al campo de la sustentabilidad, al
manejo de recursos naturales, al
reciclaje, al consumo responsable,
al disefio centrado en el usuario, y
otros problemas que afectan lo social
dentro de la industria de la moda.
Esta destreza no tiene especialistas
formados en responsabilidad social,
capaces de crear un sistema de

consumo responsable y sustentable.

Hace un par de afios, un exalumno
recién egresado llegb a comentarme
que en la industria de la moda
donde trabajaba, las costureras
tenian que llevar sus propias sillas,
y que las condiciones de trabajo no

eran las mejores por falta de espacios

adecuados. Era un alumno formado

para ser disefiador, pero también
para ser un profesionista ético.

Con decision y liderazgo propuso
mejoras, quicro pensar influenciado
por su formacién humanista. Hace
poco renuncié a esta compania,
pero al irse, las costureras ya tenian
sillas, espacios ventilados y bien
iluminados. Para muchos este puede
ser un logro demasiado pequenio,
para mi es enorme. El compromiso
con lo social es con todo lo social, y

nada, es mas social que la moda.

Figura 6.
Fuente: Fernando Bermudez
Reflexiones sobre la ensehanza de la moda.
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Crear es dificil. El simple hecho de
querer hacer algo nuevo, que no

se ha probado y que muchas veces
no se ha solicitado, es un acto que
muchos podrian catalogar como
contracorriente. Sin embargo, este
acto contrario esta en el centro de
la naturaleza humana que desde
siempre se ha hecho la pregunta:
¢por qué no? Esta actitud es un
comun denominador de disefiadores
y empresarios, mas ain, forma
parte del proceso de innovacién en
las sociedades; una tarea tan dificil
como importante que debe ser
estudiada y, por qué no, disenada.

En algunos lugares, dar el salto

de la creatividad a la innovacion'
es mas dificil que otros. Esto se
debe a caracteristicas culturales,
de infraestructura o econ6émicas.
En sociedades donde se tiene poca
tolerancia al fracaso, es menos
comun que se dé la innovacion ya
que este proceso tiene implicito
un componente de riesgo al que
se conoce como barrera cultural.
Por el contrario, en las sociedades
donde se toma el fracaso como
parte del proceso de aprendizaje, la
innovacion se da mas a menudo, y
muchas veces generan estructuras
que lo alientan y que se conocen
como ecosistema emprendedor.

Guatemala en este momento esta
en un punto donde se comienza
a consolidar un ecosistema
emprendedor funcional, estan
surgiendo varios apoyos como los

como el
soluciones

1 Se entenderd innovacion
proceso para que las

creativas impacten en la sociedad, esto
muchas veces repercute en un beneficio
econdmico.

espacios de trabajo en conjunto

o coworking spaces, y los centros de
apoyo al microempresario; sin
embargo, aun hay espacios que
permiten implementar proyectos
de suma utilidad para los campos
del diseno y carreras innovadoras,
entre ellas: las cooperativas de
produccién y venta de diseno, los
capitales de fondo colaborativo? y las
incubadoras de empresas.

A pesar que en el pais ya hay
propuestas de incubadoras
funcionando se considera que esta
herramienta no se ha implementado
a la escala ni magnitud que se
podria, por lo que es importante
familiarizar con el tema a los
disenadores, creativos, cientificos,
inversionistas y tomadores de
decision con el objetivo de ver

en estas iniciativas multiples

posibilidades para el beneficio del

sector y del pais.

2 Los capitales de fondo colaborativo
también conocidos como crowd funding,
permiten a un innovador plantear su
idea a un gran grupo de microfinancistas
que si les parece atractiva, apoyaran la
ejecucion con capital no reembolsable,
o un anticipo sobre el resultado de
la propuesta del emprendedor. Estos

sistemas se han popularizado gracias al
uso del internet.

El ecosistema de
innovacion

Un ecosistema de innovacion y
emprendimiento es un ambiente
formado por varias instituciones

y ayudas que hacen factible

la introducciéon de invenciones
comerciales al mercado. Estos
ecosistemas por lo general se
encuentran en varios paises aunque
su nivel de madurez varia segiin

la region. Los actores clave en el

ecosistema son:

Institutos de investigacion
Universidades

Gobierno (legislacion y regulacion)
Negociantes

Capitalistas

Infraestructura

Incubadoras de empresas

Figura 1.
Fuente: Fernando Bermudez
Reflexiones sobre la ensefianza de la moda.



Parques tecnoldgicos

La estrecha interaccion de estos
actores permite el desarrollo
tecnologico y social, como se ve en
varios paises que tienen economias
basadas en la innovacion, ciencia
y tecnologia.

La importancia de la
innovacion y su rol en
la economia de una
sociedad

La palabra innovacion, desde el
punto de vista econémico quiere
decir “recorrer el proceso desde

una idea creativa hasta que esta
genera un impacto significativo en el
mercado”. Este proceso es conocido
como “I lo B” por las siglas en inglés
de “idea to business” y que en espafiol
se conoce como “Ta N o “de la idea
al negocio”. Mientras la creatividad
es una cualidad intrinseca de todo
ser humano, que le permite tener

un proceso de pensamiento fuera de
lo convencional. La innovacion es
una cualidad de los empresarios o
emprendedores, que les permite
sacar un mayor provecho de la
creatividad al volverla algo til para
las demas personas.

Las economias mas avanzadas

del mundo han apostado por la
innovacion como fuente de riqueza
y bienestar para sus pueblos. Una de
las caracteristicas de la innovacion
es que produce proyectos que
pueden ser replicables y escalables,
logrando para las empresas locales
un potencial de crecimiento fuera de
sus propias fronteras.

Innovacion y riesgo

Al comparar empresas tradicionales
o modelos de negocio de “copiar y
pegar”, tales como las franquicias,
contra proyectos de negocio
innovadores, salta a la vista una
paradoja: “a mayor innovacion,
mayor riesgo”, sin embargo, también
se puede argumentar que “a mayor
Innovacion, mayor ganancia”. Para
ayudar a mover la balanza a favor
del empresario innovador, dentro
del ecosistema de la innovacién,
surge el concepto de la incubadora
de empresas.

Las incubadoras de empresas han
demostrado efectividad en aumentar
las tasas de supervivencia y éxito

de empresas incipientes durante el
periodo critico de los primeros cinco
afos de un 20 % a un 80 %, y en
algunos casos 90 % (EDII, March-
April 2012).

Qué es una
incubadora de
empresas

Una incubadora de empresas es

una institucion que forma parte

de un ecosistema de innovacion

y emprendimiento. Su funcién
principal es apoyar por medio de
recursos tangibles e intangibles a
una empresa innovadora (start-up),
para que sobreviva el periodo critico
de introduccion en el mercado, se
estabilice, prospere y crezca.

Tipos de incubadoras
de empresas

Hay varias maneras de clasificar

las incubadoras de empresas,

pero a continuacion se presenta

la clasificacion expuesta por el
Entrepreneurship Development
Institute of India, durante el curso
“Fomento de la Innovacién por
Medio de Incubadoras de Empresas”

(EDII, March-April 2012).

a. Dependiendo de su mandato:

I Empresas con alto potencial de
crecimiento econémico

ii.  Empresas con alta absorcion de
mano de obra

jii. Empresas para desarrollo de
una industria especifica

iv.  Empresas para el desarrollo de
una region geogréfica

V. Empresas que beneficien un
grupo demografico

vi. Mixtas, combinando cualquiera
de las anteriores
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b. Dependiendo de su érea de
experiencia:

i.  Tecnologias de la informacién
ii.  Biotecnologfas

jii. ~Agroindustria

iv. Telecomunicaciones

v. Servicios

vi. Disefioy creatividad

¢. Dependiendo de su ente gestor:

i.  Gubernamental

i.  Gubernamental autonoma
ii. ONG

iv.  Corporativa

v. Universitaria o instituto
de investigacion

d. Dependiendo de su estructura
fisica:

Incubadora fisica
(cuenta con edificio
e infraestructura)

i, Incubadora virtual
(atiende a incubados fuera de
las instalaciones)
i Mixta
e. Dependiendo de su fin
lucrativo:

i, Lucrativas

ii.  No lucrativas (constituyen la
mayorfa, pero deben
ser autosustentables)

Estructura operativa
de una incubadora
estandar

Una incubadora estandar es una
organizacion altamente eficiente
que por lo general maneja equipos
de trabajo limitados. Estos equipos
los constituyen como minimo,

un gerente de la incubadora, un
apoyo técnico y otro administrativo,
personal secretarial y de servicios.
Jerarquicamente esta por encima

el consejo o junta directiva. Sus
clientes los constituyen las empresas
alli incubadas, aun cuando rinde
cuentas también a los inversionistas
de la incubadora.

Servicios que ofrece
una incubadora

de empresas
actualmente

Los servicios que ofrecen pueden
dividirse en: duros cuando es

algo tangible, o suaves cuando es
algo intangible. También varian
dependiendo de su mandato, area de
experiencia, ente gestor y estructura,
pero un listado de servicios comun
lo constituyen:

a. Accesoa mentores empresariales’.

b. Acceso o provisién de capital de
inicio (ver punto 8), y contactos para
comercializacion o futuras rondas
de financiacion.

¢ Asesoria técnica.

3 Un mentor empresarial, por lo general
es un empresario que ya ha recorrido el
proceso de idea a negocio, y por su de
area de experiencia y conocimiento del
mercado puede aportar un apoyo impor-
tante a los nuevos empresarios. Puede
tener razones altruistas, de prestigio o
de negocios, claramente explicadas para
asumir un rol de mentor.

d.  Facilidad de servicios cansultivos:
legales, contabilidad, laboratorios,
agencias de viajes, etc.

e.  Ambiente creativo y sinérgico.
f. Networking.
g.  Respaldo de un ente superior.

h. Alquiler de espacio fisico
con facilidades de negocio.

Acceso a maquinaria,
talleres y laboratorios.

j- Seguimiento posincubacion.

En la lista anterior, los puntos “a”

({3}

al “g” son indispensables, sin
I35

embargo los puntos “h” a “1”” son
muy deseables.



Requerimientos
para integrarse a
una incubadora de
empresas

Cada incubadora desarrolla sus
propios parametros de admision
a la institucion. Estos parametros,
por lo general, consisten en
evaluaciones minuciosas, ya que
una vez admitido, la incubadora
se compromete con el éxito de la
empresa naciente. La mayoria de
incubadoras coincide en pedir:

a. Unequipode
empresa que satisfaga las
demandas empresariales.

b. Unaideadesarrollada
(preincubacion).

¢ Unplande negocios
profesional (preincubacién).

d.  Un prototipo o prueba de concepto

(preincubacion).

Si el emprendedor atn no cuenta
con estos requisitos se le dirigira a
una institucioén que lo apoye con el
proceso de preincubacion (centros
principalmente gubernamentales
o universidades), y que brindan
asesorias a los empresarios
innovadores potenciales para
desarrollar sus ideas, planes de
negocios, y prototipos o pruebas
de concepto.

Requisitos basicos para ingresar a una

Facultad de Arquitectura y Disefio | Disefio Industrial

Acceso o provision de
capital de inicio

El acceso a capital semilla o de inicio
constituye una de las barreras mas
importantes para un start-up. Las
incubadoras pueden ayudar

a sobrepasar este obstaculo de
diversas maneras.

Capital semilla no reembolsable,
por lo general proveniente de un
fondo de desarrollo gubernamental
0 institucional. Se otorga previo un
escrutinio minucioso de la empresa.
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Capital semilla reembolsable,

es un apoyo a la start-up en forma
de un crédito blando contra avances
en el proyecto empresarial.

Inversion y capital semilla
convertible. La incubadora toma una
participacion dentro de las empresas
con miras a vender su participacion
en el futuro cercanoy recuperar su
inversion para poderla reinvertir.

Un equipo de empresas
que satisfaga las demandas
empresariales, innovacion,
produccion y ventas.

Una idea desarrollada a
los recursos humanos
para hacerla una realidad
(preincubacion).

Un plan de negocios
profesional o herramientas
de desarrollo de negocios

(preincubacion).

Un prototipo o prueba de

Figura 2.

incubadora de empresas.

concepto (preincubacion).
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iv.  Acceso a inversionistas de riesgo Conclusion
0 angeles. Estar asociado a una
incubadora prestigiosa le da Clon los puntos desarrollados se
credibilidad a la empresa inicial desea dar un panorama general
por lo que serd mds facil consequir ~ de esta importante herramienta
una cita de presentacion a posibles ~ de desarrollo que esta concebida
inversionistas. La incubadora para fomentar la competitividad,
también procura contactar alentando la innovacion y l
con ellos para presentarles emprendimiento. Aun cuando es
2 sus incubadas. solamente una parte del esquema
mayor, el ecosistema emprendedor,
v Facilidades para asistir a ferias, se considera oportuno que se dé

exhibiciones y atender a posibles
clientes, es a otra manera en que

la incubadora de empresas ayuda a
sus incubados. En algunos casos, las
incubadoras corren con los gastos
de organizar tours de negocios

y similares.

a conocer, ya que puede servir
de punta de lanza para generar
una discusiéon mas amplia sobre
los temas de emprendimiento

e innovacion. Los diseniadores,
cualquiera que sea su apellido
(industriales, graficos, etc.),
pueden sentirse atraidos a este
tipo de estructuras que fomentan
la innovacién, al brindar la
infraestructura que sustente un
emprendimiento creativo exitoso.

Referencias
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Cuando hablamos de disefio y de

diseniadores, la reaccion normal es:
“Guau, qué creativo! En cambio yo
no puedo dibujar”. Este comentario
tan comun nos da una pauta de que
esta rama es percibida como algo
creativo de talento nato. En realidad
es mucho mas que eso. Tanto como
los lideres, los chefs, gerentes y otros
profesionales, los disenadores no
nacen, sino se hacen por medio

de una formacion basada en la
interacciéon, aunado a lo académico.

Se hacen

Los disefiadores industriales (y
particularmente a los que va dirigido
este texto) son hechos, y hechos en
Guatemala. Como cuando le damos
vuelta a un producto para ver déonde
se fabrico y tener una nocién de su
calidad, asi es con los disefiadores.
Es diferente un disefiador “hecho”
en China que uno en Guatemala,
porque el contexto cultural y el
desarrollo socioeconémico

marcan la perspectiva y el

desarrollo indudablemente.

¢Por qué no nacen los disenadores?
Se puede nacer con todas las
aptitudes para ser disefiador, esto
responde a factores genéticos y

de personalidad; pero el diseno
(racional) es un proceso consciente,
que se ejecuta y que retroalimenta.
Sin el proceso de aprendizaje que
conlleva ejecutar la accion de
disefiar, no hay un desarrollo de
aptitudes ni una integracion del
usuario en el proceso. El disenador
no disefia solo, disefia con otros

y para otros. Es alli cuando se
convierte en creador.

Las personas que buscan formarse
en una carrera de diseflo tienen
una mezcla particular de aptitudes
que pueden utilizar juntas. Paul

T. Skaggs (2002) menciona que
entre estas aptitudes se encuentran
la visualizacién tridimensional, el
lenguaje visual, aptitud mecanica,
estética, pensamiento creativo,
aptitud para identificar problemas,
conectar y combinar, y un
pensamiento flexible. Cada persona
posee estas destrezas en diferentes
proporciones, o solo algunas

de ellas.

Cuando hablamos de la hechura
de un disefiador, hablamos en
parte del desarrollo de estas y otras
aptitudes que lo caracterizan como
tal. Y se hacen disefiadores por
esta combinacion particular de
caracteristicas que los hace resolver
problemas de manera creativa en el
ambito en el que se encuentren.

¢Y como se hacen aqui? Se hacen
académicamente los que llevan el
titulo de disefiadores industriales,
pero hay muchos desarrolladores de

productos que se hacen en el campo.

Se hacen bajo un esquema que esta
pasando por una transformacion, en
el que busca ampliar la aplicacion
del disefio a paises en vias de
desarrollo que atin no consideran

el disefio como herramienta de
diferenciacion, pero estan en

camino de hacerlo.

También se “hacen”, o forman, por
medio de la tan temida metodologia.
Esta parte de la formacion de un
disefiador genera grandes debates
en torno al método adecuado de
modelarlo. Lo que es cierto, es que
la metodologia en el disenador
“hecho en Guatemala” (disehador
HEG), se convierte en una
herramienta ante la responsabilidad
que enfrentard como profesional.
Las responsabilidades de un
disenador HEG seran tan diversas,
y en algunas ocasiones ajenas al
disefio en si, que mas adelante en
su desarrollo el disenador se dara
cuenta del valor de la metodologia
con la que fue formado.

Crecen y mutan /
mutan y crecen

El diseniador HEG sale de su
formacion académica con una

vaga idea de quién es como
disenador al descubrir que su
talento no es suficiente, ni siquiera
el conocimiento en si lo es. Ante
esta sorpresa los disefiadores pueden

mutar, crecer o desistir.




Crece el que pronto aprende que
cada trabajo tiene un problema o
un reto, y que quien debe adaptarse
es quien quiere trabajar alli. Si su
definici6bn como profesional no

es purista (simplemente disefio

y punto), tendra proyectos de
seleccion de oportunidades bajo

un esquema realista. Se adaptara

y nutrira de la experiencia que
ofrecen los ambientes estructurados.
El crecimiento de un disenador
HEG esta relacionado a objetivos
claros y a la lucha activa contra

la comodidad que le ofrece lo
conocido. Como menciona

Robert Bowen (2011), para crecer
como disefiador se debe ajustar
constantemente la perspectiva,
mantener el ego bajo control, tomar
riesgos y mantenerse informado

de los nuevos avances en el

disenio. Crecer como disenador

en Guatemala requiere de una
particular tenacidad.

Los profesionales realmente
maduran con ¢l tiempo, no se puede
esperar grandeza sin las estrias del
crecimiento. El objetivo en esta
etapa de la vida profesional de un
disenador HEG, es el entendimiento
profundo de su profesion en el

lugar donde la esté desempeniando.
La dosis de realidad sera mas valiosa
que la pasion por el diseno,

porque le llevara a tomar

decisiones mas estratégicas.

La mutacién de un disenador es otro
tema, es un tema de supervivencia.
En el articulo Do Industrial Designers
have a_future? por Don Norman,

se menciona que el disenador
industrial no tiene un futuro tan
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brillante como lo tendrian los
disenadores de interacciones y
servicios. En realidad, el disenador
mutante HEG puede triunfar
aplicando la metodologia aprendida
en otros ambitos radicalmente
distintos. Mutar significa una
mayor flexibilidad para aplicar el
conocimiento y un olfato agudo
para identificar oportunidades

que aplican. Para este disenador
mutante, disenar es un término
mucho mas amplio que su
definicién tradicional.

¢Quiénes mutaran? Mutaran los
que quieran entender su entorno
y ajusten sus expectativas; los

que desarrollen habilidades y
conocimientos en otras areas
seran los disenadores con mejores
probabilidades de supervivencia.
Mutar y crecer son dos etapas
indispensables para un disefiador
HEG, indiferentemente del orden
en que se den.

Vivir para siempre

Vivir para siempre no se refiere a
una fuente de la juventud, sino a un
legado. Disefiadores como Dieter
Rams y Arne Jacobsen reflejan
fuertemente una ideologia, una
filosofia a través del disefio. Ellos

son ejemplo de disenadores que han
dejado un legado, y con legado me
refiero a una huella que afecta la
historia positivamente, que marca
un punto y que trasciende su época.
Viven para siempre los disefiadores
HEG que fundamenten su trabajo
en una filosofia de disefio personal,
que se basen en una conciencia

del cliente y el usuario del entorno
dénde se desempenie. También lo
alcanzara aquel que logre potenciar
su labor por medio del trabajo en
equipo, en donde tiene oportunidad
de ampliar su conocimiento, suplir
sus deficiencias y enmendar

Sus errores.

El ciclo de vida del disefiador
industrial lo define cada estudiante y
profesional. Poder vivir para siempre
requerira que logre perpetuarse

en sus disefios.
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El curso de Fundamentos del Disefio
es un curso introductorio al area
proyectual de la carrera, enfocado al
aprendizaje de los temas basicos de
disefio que se aplicaran en los cursos
de disefio subsecuentes vy, por ende,
en el ejercicio profesional. Dicha
tematica es aplicada en ejercicios
con dos, tres y cuatro dimensiones,
para promover la capacidad
creativa y fundamental en la
disciplina del disefio.

La competencia general que se
alcanza en este curso es el analisis
y sintesis de informacion, en
generacion de nuevas propuesta

de diseno. El proceso consta de
lluvia de ideas, y bocetaje para la
abstraccion y conceptualizacion de
ideas, siendo estos temas el enfoque
del articulo.

El proceso conceptual es muy
sencillo media vez se aprende

a realizarlo y ejecutarlo, de lo
contrario resulta dificil, tardado, y el
mensaje que desea transmitirse no
resulta ser el adecuado.

Para comprender de una manera
mas clara y especifica el proceso
de conceptualizacion se expone y

explica la siguiente tematica:

¢Qué es
conceptualizar?

Es la representacion abstracta y
simplificada de “algo” en particular
(puede ser una idea, objeto,
sentimiento, personaje, etc.), a partir
del conocimiento y experiencia que
se tiene sobre dicha idea. Al proceso
de realizar esa representacion se le
llama conceptualizacion, y la idea o
inspiracion de dicha representacion,
es el concepto.

Dicho en palabras mas sencilla, es
relacionar graficamente una idea
con otras que tengan elementos

de relacion entre si. En el curso de
Fundamentos del Diseno, dentro de
la licenciatura de Diseno Industrial
se conceptualiza y representa de
manera abstracta. Por ejemplo: si se
piensa en amor, se puede relacionar
con dos personas, un abrazo, union
circular, y en base a ello se hace una
representacion grafica (ver figura 1).

Figura 1.

Abstraccion de Domo Awka

Recuperado de http://pinturas-al-oleo-y-mas.
blogspot.com/2010/08/blog-post_9265.html

¢ Qué es abstraccion
y qué métodos hay?

Es un proceso que se aplica al
seleccionar algunas caracteristicas y
propiedades de un conjunto de cosas
del mundo real, haciéndolas mas
relevantes mediante la reduccion

de ciertos componentes o, bien,
excluyendo otros no pertinentes

(en algunos casos se agregan otros
elementos que se consideran

importantes o simbolicos).

Lo contrario de abstracto es
figurativo, siendo este tltimo la
representacion real de algo.

Por e¢jemplo, en la primer imagen se
ve la referencia figurativa (real) de
un lapiz, mientras que en la segunda
y tercera, se distingue un lapiz pero
con diferentes grados de abstraccion
en cada una.

Existen varios métodos para
abstraer, sin embargo, se explican
los cuatro mas utiles y practicos para
el disefio:

Figura 2.

Lapiz figurativo

Recuperado de: http://www.sukersa.com.ec:81/suker/
productos.php?categoria=18&marca=-1&p=5

Figura 3y 4.

Léapiz abstracto

Recuperado de: http://www.imagenpng.com/2012/10/
Recuperado de: http://colegio.dibujos.net/lapiz-iii.html



a. Eliminacion de detalles o
simplificacién

Se toma un elemento figurativo y
luego, con una serie de pasos, se
eliminan detalles hasta llegar al
resultado deseado (figura 5).

Figura 5.
Fuente:llustracion por Astrid Caballeros
Proceso de abstraccion

b. Segmentacion

A partir de una elemento figurativo
se eliminan detalles. Posteriormente,
se hacen divisiones en la estructura
—segmentacion—, y si se desea se
pueden separar los planos

(figura 6).

Figura 6.
Fuente:llustracion por Astrid Caballeros
Proceso de segmentacion
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c. Concepto + Representacion

grafica abstracta

(con relacion)

Este ya es un método menos
figurativo y mas artistico,

conlleva implicito el proceso de
conceptualizacion, ya que se debe
generar una relacion de “palabra-
forma-color”. Se toma “algo”

de referencia vy se relaciona con
simbolismos, sentimientos, creencias
y percepclones; estos se traducen

a imagenes abstractas y se genera
una composicion (sin alguna forma
concreta/real). Por ejemplo, un lapiz
se puede relacionar a: trazos (lineas),
tiza negra (color negro), madera
(color café claro), largo-puntas
(triangulo). Por Gltimo, se grafican
esas ideas, mediante un orden logico

que comunique el concepto (figura 7).

Figura 7.
Fuente: llustracion por Astrid Caballeros
Proceso de conceptualizacion

d. Concepto + Representacion
grafica figurativa (sin

relacion)

Este método también conlleva
implicito el proceso de
conceptualizacion. Pero aca se da
una variable diferente, se debe de
representar ese “algo” mediante
una imagen o dibujo, pero que en
su forma no tenga relacién con
ese “algo”, sino lo que debe tener
relacion es el significado.

Por ejemplo, un lapiz significa:
libertad de expresion, por ello se
representara con una imagen que
refleje libertad —ave— y una mano —
dibujo a mano— (figura 8).

Figura 8.
Fuente: llustracion por Astrid Caballeros
Proceso de conceptualizacion.

Cabe mencionar que en un proceso
de abstraccion, pueden mezclarse
varios métodos, esto podra

generar un resultado mas
interesante y creativo.
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Entonces... ¢cual
es el proceso de
conceptualizacion?

Primero se debe entender que cada
persona puede manejar un proceso
de conceptualizacion diferente,
incluso la percepcion sobre el
resultado final de dicho concepto
puede no ser el mismo para todos,
ya que cada uno tiene diferentes
experiencias y conocimientos sobre
algo. Sin embargo, los disenadores
deben lograr que la mayoria de
personas logren la adecuada
comprension de dichas ideas y que el
mensaje a comunicar o percibir sea

el adecuado.

Anteriormente se explico el tema
de abstraccion, que va en estrecha
relacion con la conceptualizacion,
en donde pueden ser elementos
complementarios, o mas bien, al
disefiar, se sugiere que lo sean. Se
relacionan porque ambos parten de
una idea y buscan su representacion

en base a otras; la abstraccion es una

herramienta que se usa para exhibir

ideas en la conceptualizacion.

Para ejemplificar el proceso de
conceptualizaciéon mediante la
abstraccion, se dara como concepto
la idea de “fabrica de ilusiones” (algo
mas complejo que un lapiz). Con
ello surgen varias interrogantes: ;qué
es una fabrica?, ;como se representa
una fabrica?, ;qué elementos se
relacionan con una fabrica?, ;qué

es una ilusién?, ;como se siente al
estar ilusionado?, etc. Es importante
no bloquearse ni subestimar a la
creatividad, al contrario, cada
ejercicio de diseno es un reto
conceptual, que se debe solucionar
con la apertura de ideas.

Con estas interrogantes en mente (y
las respuestas a ellas) se desarrollara
un mapa conceptual, dividido en
atributos, funciones, categorias y
asoclaciones; y ademas se realizara
una lluvia de ideas grafica con
formas abstractas, relacionando los
elementos anteriores con formas,
texturas y colores, y estos con los

temas especificos de Fundamentos
del Diseno (figura 9).

Basado en el mapa conceptual, se
pueden realizar diversos bocetos
que comuniquen la “fabrica de
ilusiones”. En las tres opciones

se aplico la abstraccion por
simplificaciéon y la conceptualizacion
con una representacion grafica
abstracta con y sin relacion

(figura 10). Posterior al bocetaje

se elige la mejor propuesta en

torno a diferentes criterios: jcual
comunica mejor el concepto (idea)?,
¢cual cumple con los temas de
fundamentos del diseno?, ;con cual
se tiene mayor empatia? Si hubiera
un cliente o usuario, ¢cual se asocia

mas a lo que usuario desea?, etc.

Figura 9.

http://mangasverdes.es/2012/05/03/pren-
sa-dignidad-libertad-expresion/
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Por lo que...

Es fundamental que los alumnos

de Diseno Industrial, desde los
primeros cursos, aprendan a
conceptualizar sus ideas mediante
un proceso ordenado y simple, en el
cual mezclen textos y graficas, y no
se limiten a uno de ellos. Mezclar
ambos recursos permite la apertura
de ideas, una comunicacién mas
fluida y un proceso de bocetaje mas
amigable.

Aprender y aplicar los diferentes
métodos de abstraccion, permite que
el disenador industrial sea capaz de
conceptualizar con mas facilidad.

Es importante que los estudiantes
no se conformen con una idea, sino
al contrario, que busquen diferentes
alternativas para un ejercicio, esto
fortalecera el proceso de disefio y su
nivel de creatividad.

No utilizar este sistema de
conceptualizaciéon en el curso de
Fundamentos del Disefio hace mas
lento el proceso de bocetaje, ya que
el alumno no sabe como expresar las
ideas que tiene en mente; o bien, no
comunica positivamente su idea, ya
que no relaciona adecuadamente el
concepto con las formas y colores.

Con estos métodos de abstraccion
y proceso de conceptualizacion

es mas facil la justificacion de las
composiciones, tanto del concepto,
como de los temas

de diseno.

Las propuesta de disefio, tanto en
bocetaje, como una composicion
final, deben ser explicadas y
justificadas, para que cualquier
persona que tenga acceso a dicha
composicién pueda comprender los
criterios de disefio bajo los cuales fue
disenada, y ademas, para generar
valor en el disefio.

Figura 10.

Recuperado de: http://mangasverdes.
es/2012/05/03/prensa-dignidad-libertad-expre-
sion/
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La empatia se define como la
capacidad de analizar una situacién
desde otro punto de vista. Es un
concepto que va de la mano con

la frase “ponerse en los zapatos de
alguien mas”; tener la capacidad

de percibir y comprender el punto
de vista de otras personas sin que el
propio influya.

La funcion de un disefiador
industrial es crear productos, y

la dificultad estd cuando surge la
pregunta: jcomo se pueden crear
productos que se vendan? Si se
plantea de esta manera es un tema
complicado, debido a que las ventas
no dependen del disenador, pero
justo cuando surge la pregunta es
cuando se empieza a comprender
que el diseno industrial no funciona
aislado de todas las etapas y
profesiones involucradas en el

desarrollo de un producto.

La fusion de dos
profesiones con un
mismo objetivo

El diseno industrial funciona al
buscar apoyo en otras profesiones.
Lo que nos lleva a pensar, jcudl sera
la profesién mas compatible con el
diseno industrial?

La respuesta surge al analizar los
puntos de vista de dos profesiones,
cuando se inicia la primera fase de la
creacion de un producto, planteada
desde el punto de vista del disenador
industrial, surge la pregunta: ;como
se puede generar un producto

que satisfaga las necesidades

de los usuarios?

Y si se ve desde el punto de vista de
la mercadotecnia es: jcomo se puede
analizar y percibir las necesidades de
un segmento de mercado?

Al analizar las dos interrogantes,
se puede percibir un factor comun:
la fusion de las profesiones se

da en la necesidad; cuando la
mercadotecnia se dedica a analizar
a los consumidores, clasificindolos
y buscando segmentos homogéneos
que presenten necesidades
similares dentro del mercado, el
disenio industrial esta buscando
crear productos para satisfacer

las necesidades de los mismos,

sin conocerlos a detalle. Si

ambas profesiones trabajan
independientemente lo que
sucederia es que se disefiarian
productos que no responden a las
necesidades, porque no esta entre
las capacidades de un disefiador,
conocer dichas necesidades o
poder analizar y fundamentar
coémo se comporta el consumidor,

e incluso cuales son sus gustos, sus
comportamientos, etc.

El error de todo disefiador es iniciar
el proceso generando un producto,
porque esta omitiendo la fase mas
importante, que es conocer qué

es lo que quiere el consumidor, lo
cual es justamente lo que entiende
la mercadotecnia: ¢quién es
exactamente el consumidor?, ;qué
quiere?, ;qué necesita?, ;como lo

utilizaria?, jcomo reaccionaria?, etc.

Por eso cuando se realiza el disefio
de un nuevo producto se puede
decir, a grandes rasgos, que los pasos
a seguir son:

1. Conocer el grupo objetivo: jquién
es?,;qué hace?, ;cémo lo hace?, etc.

2. Detectar una necesidad.
Analizar el entomo.

4. Generar propuestas que respondan
a la necesidad.

5. Validacion de la propuesta.

Segun la descripcion anterior, los

primeros dos puntos le corresponden
a la mercadotecnia y los altimos tres
al disefio industrial. Lo que nos lleva

al siguiente planteamiento:

¢Coémo podria un disefiador
industrial profundizar en los primero
dos puntos?




La respuesta no es desligarse

de la mercadotecnia porque

existe otra formula magica para
resolverlo, sino al contrario,

utilizar las herramientas que da

la mercadotecnia para analizar

y segmentar a los consumidores,
después de haber definido un grupo
objetivo. El siguiente paso es lograr
un acercamiento a dicho segmento
por empatia.

Es de suma importancia entender
el entorno de los usuarios porque se
esta creando un producto para ser
utilizado por ellos; entonces lo que
importa es lo que ellos quieren y
como el producto va a crear un lazo
con el usuario/consumidor.

En la actualidad hay grandes
compaiias que se han percatado
de que ya no solo importa generar
productos, sino que buscan generar
lazos, y lo logran por medio del
analisis del contexto, empatizando
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con su situacion y buscando que sus
clientes se sientan identificados con
sus productos. Empresas como Nike,
que esta creando productos basados
en el estilo de vida de las personas,
clasificandolos por afinidad de
deporte y dandoles productos que
cumplen con sus necesidades. Es
una empresa que lo esta haciendo
realmente bien, pues si analizamos,
desde el momento en que lanzan
un producto al mercado se vuelve
el mas deseado por los usuarios,
aparece en revistas, blogs, etc.,
€omo una marca que impone

una tendencia.

Otro tipo de empresa que se

ha caracterizado por ir un paso
adelante en cuanto al desarrollo

de productos es la marca de
computadoras Apple, pero lo

mas interesante no es lo que esta
haciendo actualmente, sino que
cOémo cred sus cimientos, como logro
diferenciarse entre los demds, cobmo
decidié cambiar la formula de crear
productos y lanzarlos al mercado.
Es una empresa que trabajo de

la mano con la empatia hacia el

usuario/consumidor.

En la filosofia de mercadotecnia de
Apple se destacaban tres puntos:
empatia, concentraciéon

y atribucion.!

1 Isaacson, W. (2011). Steve jJobs. Estados
Unidos: Simon & Schuster.

Empata para comprender las
necesidades del cliente mejor que otros.

Concentracién para realizar un buen
frabajo en lo que decidamos hacer,
descartando lo irrelevante.

Atribucion tiene que ver con la opinion
sobre la compafifa o un producto
basandose en las sefales que

estos emiten.

Uno de los fundadores de la marca
Apple, Steve Jobs, fue mas que

un gran creador de productos. Es
considerado un gran mercadoélogo,
e incluso en su biografia podemos
notar como comprendio el papel
del diseno industrial y su juego con
la mercadotecnia, la meta para ¢l
siempre fue generar productos

que ni los consumidores sabian

que querian.

Se puede afirmar que el éxito de

un producto no esta basado en que
tan bien esté diseniado o que sea un
producto impactante, esta basado
en darle al usuario exactamente lo
que esta buscando. Por lo general

el disenador industrial olvida que

lo mas importante del desarrollo de
un producto es, y siempre serd, el
cliente, porque si no existieran no
habria ningin motivo por el cual
crear productos. La base de un buen
disefio esta en qué nivel responde

a las necesidades del usuario, y la
unica forma de conocer al usuario es
empatizandose con ¢ély su entorno.
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Figura 1.
Fuente:llustracion por Astrid Caballeros
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PROPAGANDO EL
DE EXPOSICIONES




Las exposiciones son un medio a través
del cual se presentan objetos para su
apreciacion: pueden ser desde imagenes
y articulos fisicos, hasta experiencias
interactivas.

Segun Barry Lord (2002), el propdsito de una
exposicion es transformar afectivamente los
intereses, actitudes o valores del visitante,

a través del descubrimiento de un nuevo
conocimiento sobre los objetos expuestos
—un conocimiento que ademas, se fortalece
con la confianza que genera en el visitante la
autenticidad de dichos objetos-.

Ahora bien, una vez definidos
brevemente el término y su
proposito, es importante mencionar
que en el contexto guatemalteco las
exposiciones estan tomando valor
significativo como instrumento
educativo, de comunicaciéon y
entretenimiento; en buena parte
gracias al auge de puntos de
encuentro orientados a actividades
culturales y artisticas. Es por eso
que en este ensayo se pretende
evidenciar mediante dos casos
exitosos, la trascendencia de

incluir esta herramienta en los
planes de desarrollo de la practica
del disefio, tanto a nivel académico
como profesional.

Exposiciones de
diseino

En el campo del disefio las
exposiciones tienen una funcién
primordial: comunicar. Haciendo
uso de una plataforma en la que se
reune el talento de disenadores, es
posible informar, dar a conocer las
aplicaciones del disefio, entablar
relacién con posibles clientes

o consumidores y, por ende,

abrir las puertas de diversos
sectores de la sociedad a esta
importante disciplina.

Figura 1.
Fuente: Rocio Mendoza. YODEX 2013,
Taipei World Trade Center (TWTC).

Figura 2.
Fuente: Taiwan Design Center. YODEX 2013,
Taipei World Trade Center (TWTC).



Figura 3.

Fuente: Taiwan Designers’ Web. Montaje del
pabellon de exhibiciones para Taiwan Designers’
Week 2013. Expo Dome, Yuanshan Park, Taipéi.

Pero por sencillo que parezca,
organizar una exposiciéon es una
labor que requiere de la gestion de
un sinnimero de recursos y de la
intervencion de diversos actores,
que al final se veran reflejados en
aspectos como: el impacto del tema
principal, la imagen del evento,

las actividades de promocion, los
eventos complementarios (talleres

o visitas guiadas) y el disefio de las
locaciones, entre muchos otros. Una
mision dificil, pero no imposible.

Para ilustrar lo anterior, me
permitiré presentar los aspectos mas
relevantes de dos exposiciones de
disefio con enfoque internacional,
que se llevan a cabo de forma anual
en Taiwan, China, y que difieren

en naturaleza porque una de ellas

es organizada con trabajos de

Figura 4.

Fuente: Taiwan Designers’ Web. Producto de la
muestra: “FLOW — The Power of Forward”,
tema anual de la exposicion “Taiwan Designers’
Week 2012”.
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profesionales egresados (Taiwan
Designers’ Week), mientras que
la otra se materializa con
proyectos académicos (Young
Designers Exhibition).

Desde el afio 2007, Taiwan
Designers’ Week (TWDW) se ha
dado a la mision de abordar temas
mediante los cuales se puedan
ejemplificar las innumerables
postbilidades del disefio, reduciendo
brechas entre los profesionales de
esta rama y el pablico en general.
Cada afio el evento se lleva a

cabo en una locacion especifica

en donde se despliega un ment
completo de actividades en las que
se incluyen numerosas exhibiciones y
conferencias que a su vez,

destacan la creatividad de los
disenadores taiwaneses.

Taiwan Designers’ Web' (2014), ente
organizador del evento, explica que

1 Taiwan Designers’ Web es una en-
tidad formada por equipos de tra-
bajo y profesionales de las ramas
del disefio, que en 2006 acordaron
crear una plataforma que les per-
mitiera compartir conocimiento, dar
a conocer las Ultimas innovaciones
del campo, y proyectar el disefio tai-
wanés a la comunidad internacional;
misma que hoy en dia se conoce
bajo el nombre de Taiwan Designers’
Week.

Figura 5.

Fuente: Taiwan Designers’ Web. Grupo de obje-
tos de la muestra: “FLOW — The Power of
Forward”, tema anual de la exposiciéon “Taiwan
Designers’ Week 2012”.
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en su octava edicion, ano 2014, el
pabellon de exposiciones se dividio
en cuatro sectores: el primero con
las muestras de disefiadores locales
que han exhibido sus obras en
Milan, Italia, dando a los visitantes
la oportunidad de apreciar trabajos
que en afos recientes, inicamente
se han presentado fuera del pais.
Otra de las areas se encargo6 de
mostrar trabajos conceptuales

y experimentales realizados en
forma individual y colectiva.
Asimismo, grupos de trabajo,
marcas y organizaciones locales

e internacionales se presentaron

en la atmosfera del tema que se
elige anualmente; en esta area los
expositores cuentan con un espacio
de 9 m? para presentar su mas
reciente producto, y comunicar

de forma directa los conceptos y
filosofia de diseno, asi como los
valores de la marca. Por tltimo, este
ano la plataforma otorgé un espacio
a jovenes provenientes de disciplinas
fuera del campo del diseno, pero que
movidos por la necesidad de

dar solucién a diferentes
problematicas de su entorno, han
creado productos innovadores y de
beneficio para su comunidad.

Figura 6.

Figura 6. Fuente: Taiwan Designers’ Web.
Producto de la muestra: “FLOW — The Power of
Forward”, tema anual de la exposicion “Taiwan
Designers’ Week 2012”.
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Otras actividades que se
desarrollan en el marco de TWDW
son: conferencias con profesionales
locales e internacionales que buscan
reinterpretar la definicion de
disefio; puntos de venta temporales
y estratégicamente ubicados, en los
que se pueden adquirir productos
de disefiadores locales y conocerles
en persona,; talleres para fabricar
productos, siguiendo procesos de
diseno en tiempo real; por tltimo,
con el proposito de conocer como
operan las empresas y estudios

de disefio, los organizadores del
evento planifican visitas guiadas

a dichos centros con grupos
previamente registrados.

El programa de TWDW se
renueva anualmente gracias

a la retroalimentacion de los
participantes de los diferentes
sectores de la sociedad; algunas
actividades se lanzan en calidad
de innovacion, mientras otras se
suspenden, siempre con el objetivo
de promover lo mejor del disenio
y dar a conocer los avances e
innovaciones del sector.

Por otra parte, Young Designers’
Exhibition (Yodex) es una de las
exhibiciones mas grandes a nivel

Figura 7.

Fuente: Taiwan Designers’
Web. Organizacién de
productos para el stand de
la revista “Design”, Taiwan
Designers’ Week 2013.

mundial conformada por estudiantes
de diseno, realizandose cada mes

de mayo en la ciudad de Taipéi,
Taiwan. Acorde al Taiwan Design
Center (2014), el evento es atendido
por representantes de la industria,
medios de comunicacion, estudiantes
y publico en general, siendo una de
las mejores oportunidades para que
los profesionales de todas las ramas
del diseno alrededor del mundo
interactien con empresarios e,
incluso, puedan ser beneficiados con

Figura 8.

Fuente: Taiwan Designers’
Web. Montaje del stand
para la empresa “Estelle
Jewelry”, Taiwan Designers’
Week 2013.

patrocinio para ejecutar su proyecto
a otra escala.

Establecida en 1982, Yodex

se ha convertido en una de las
exhibiciones mas prominentes de
disefio a nivel mundial. Destaca su
frescura, talento y excelente calidad
de innumerables trabajos realizados
por alumnos de altimo afio de las
escuelas de disefio alrededor del
mundo. Su importante trayectoria

propici6 que en el 2007, Yodex fuese
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reconocida por el International
Council of Societies of Industrial
Design (IGSID), como la muestra
mas grande de disefios creados por
estudiantes, y que para su edicién de
2014 ya contara con la participacion
de j6évenes disefiadores provenientes
de 61 universidades de Taiwan

y 11 institutos de disefio en el
extranjero, entre los que destacaron
paises como Reino Unido, Estados
Unidos, Canada, Nueva Zelanda,
Australia, Italia y Tailandia. A la
fecha se ha registrado la asistencia
de mas de 8 400 estudiantes, junto
con 95 000 visitantes, y medios

de comunicacién que durante
cuatro dias consecutivos, validan su

importancia y prestigio.
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Yodex ha incluido trabajos en las
areas de diseno de producto, disefio
de comunicacion visual, diseno de
empaque, disefo artesanal, disefio
en medios digitales, disefio de
moda y diseflo arquitectonico.

A diferencia de TWDW, Yodex

se focaliza en la exhibicion,
ceremonias de inauguracion,
premiacion y clausura. Fuera de
esto, el evento unicamente se apoya
de un videoclip promocional, ruedas
de prensa, eventos de promocién y
exhibicion online.

Figura 13.
Fuente: Taiwan Design Center. Disefio de transporte, Yodex
2013, Taipei World Trade Center (TWTC).

Figura 12.
Fuente: Taiwan Design Center. Yodex 2013, Taipei World
Trade Center (TWTC).



Conclusion

El objetivo de presentar los casos
anteriores es demostrar que las
exposiciones representan una

gran oportunidad para valorar el
conocimiento y promover el talento
de los diseniadores. Asimismo,

estas pueden funcionar como una
estrategia para que los estudiantes se
motiven a lo largo de su formacion
profesional y produzcan proyectos de
mayor calidad, que a su vez induzcan
a las universidades a mejorar sus
métodos de ensefianza, modificar
sus planes de estudio en la busqueda
de la excelencia académica, y
procurar una mejor sintonia con el
mundo moderno y las circunstancias
econdmicas del pais. Una vez que
llegamos a este estado, sera mas facil
recibir la atencién y el apoyo de la
industria que cambiara su percepcion
del disefo, se mostrara dispuesta a
prestar apoyo para poner en marcha
estos proyectos y hara uso de la
disciplina para guiar sus actividades.
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Figura 15.
Fuente: Taiwan Design Center. Ceremonia de
premiacion, YODEX 2013.
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Pelayo Llarena Murua

Reconocido arquitecto guatemalteco,
quien gracias a su talento, dedicacion y
creatividad, hizo posible la construccion
de la Universidad Rafael Landivar, y otros
proyectos importantes en Guatemala.
Pelayo sostiene en una entrevista que: el
mejor proyecto que podemos hacer es el
proximo, exhortando asi a la excelencia en
los estudiantes, retandose a hacer algo mejor
cada dia. Sin duda, un gran ejemplo de
crecimiento y trascendencia.









PROYECTOS

Arquitecto guatemalteco graduado
de la Universidad Rafael Landivar.
Cuenta con estudios de posgrado
y maestria en Planeamiento y
Desarrollo Urbanistico por la
Universidad de Navarra, Espafa,
y en Conservacion y Gestiéon

del Patrimonio Cultural para el
Desarrollo por las universidades
estatales de Centroamérica,
avalada por la Universidad
Politécnica de Valencia, Espafia.
Posee un diplomado superior

en Gestion de Riesgo por la
Universidad Rafael Landivar, y
otro en Ordenamiento Territorial
por Fundemuca.

Actualmente, en la Universidad
Rafael Landivar, es investigador

y coordinador del programa de
Desarrollo Urbano-Arquitectonico
del Indis, y de la maestria en
Disefio Urbano Sostenible; ademas,
es catedratico de la Facultad

de Arquitectura y Disefno. Es
consultor en el area de urbanismo
para la firma AVANCE 3 y socio
fundador de la Asociacion de
Planificadores Urbano-Territoriales
de Guatemala. Dentro de sus
publicaciones destaca la Guia de
diagndstico urbano participativo
para asentamientos precarios

con enfo en la meta 11 de los
objetivos del milenio (2010).

Mgtr. Mario Noel Mansilla
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De todos es conocido que de los
procesos, cualquiera que sea su
orientacion o énfasis, se espera

que concluyan con productos,
resultados y logros, de manera que
se midan sus alcances e impactos.
Los procesos académicos no se
encuentran exentos de esta premisa,
y en este sentido, y considerando
que la maestria en Disefio Urbano
Sostenible (MDUS) de la Facultad
de Arquitectura y Disefio, es un
programa emergente dentro de

la oferta académica a nivel de
posgrados que la Universidad
Rafael Landivar ofrece a los
profesionales, resulta preciso sefialar
los primeros productos, resultados

y logros que el programa ha
cosechado durante este tiempo.

En términos de consolidaciéon a nivel

de posgrados, la maestria en Diseno
Urbano Sostenible se concibe

como la sumatoria de: acciones
administrativas responsables desde
la coordinacion del programa, y
buenas practicas de aprendizaje-
enseflanza desarrolladas a lo

largo de la primera cohorte 2012-
2014. Esta primera experiencia
académica conto con el apoyo de
mas de veinte docentes especialistas,
comprometidos con la formaciéon

y con el territorio desde la

mistica del urbanismo sostenible,
asi como la disponibilidad,
voluntad y responsabilidad de

los profesionales estudiantes,

que en conjunto trabajaron por
obtener los mejores resultados. Las
practicas de aprendizaje-ensenianza

contribuyeron a formular, desarrollar

En primer lugar, es importante
describir la cronologia de la
maestria desde 2010 a la fecha.
Esto para comprender el proceso
sistematico que ha tenido el
programa. Los momentos descritos
son clave y constituyen situaciones
vinculantes con el quehacer

académico-administrativo:

y finalizar los proyectos de grado de
los estudiantes de la maestria.

Los productos constituyen un
aporte académico hacia la sociedad
guatemalteca, con el proposito de
apoyar y fortalecer la construccion
de un desarrollo territorial integral
que busque mejorar las condiciones
de vida de los habitantes, donde

el territorio debe ser una simbiosis
entre el ambiente y lo construido,

y las personas constituyen el ¢je
alrededor del cual se debe
planificar, disefiar, gestionar y
construir las ciudades.

El proyecto de maestria se constituye
como una plataforma de andlisis,
reflexién y propuesta, ante una
situacion, necesidad o problematica
general o especifica, a nivel

2010
Investigacion
epistemoldgica

2010 - 2012
Proyecto de
maestria

2012 - 2013

Primera cohorte de
la MDUS

2014

Poyectos de grado
de maestria

2014 - 2015
Segunda cohorte de
la MDUS

2015

Graduacion de la
primera cohorte de la
MDUS

v

urbano o regional. En términos de
disefio, planificacién y gestion; el
proceso que desarrolla y propone
el estudiante es acompariado por
su asesor titular, y en algunos
casos es retroalimentado por
especialistas externos que en este
caso se convierten en tutores
complementarios de algiin punto en
especifico, o bien de

todo el proceso.

La construccion del proyecto
de maestria se fundamenta
principalmente en dos aspectos
principales, esto hace que los
trabajos tengan un sello propio
de la maestria en Diseno
Urbano Sostenible:
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Disefio, Ambitos de
planificacion estudio
y gestion
| | | | |
Ambiental Sociocultural Econémi tuglti)zr::;g; Diagndstico teErsr:tr::i(::I“:e Resultados y
enta oclocultura conomico y territorial . .z propuesta
enfoque intervencion

La principal herramienta conceptual
que el proyecto de grado desarroll6,
luego de conocer y analizar el
contexto, e identificar el problema
y las potencialidades que tiene

el territorio, fue la “Estrategia
territorial de intervenciéon”; aca

se establece como desarrollar y
alcanzar el objetivo propuesto,

a través de acciones especificas
planteadas, con el objetivo de
construir la vision que se tiene para
el territorio.

Los resultados obtenidos en

estos primeros trabajos aportan
soluciones integrales a situaciones
complejas en las distintas escalas
territoriales que cada uno de los
estudiantes abordé. Todos los
proyectos fueron desarrollados y
enmarcados bajo el compromiso y
la responsabilidad de mejorar las
condiciones de las ciudades, y con
ello el desarrollo integral de las
personas. Los proyectos académicos
de los estudiantes de la primera
cohorte plantean soluciones en
torno a propuestas de renovacion,
transformacion y regeneracion
urbanas. Segiin Eva Campos,
asesora del curso de proyecto de
grado de la MDUS, cada uno de
los proyectos contribuye a madurar
la disciplina del urbanismo en
nuestro contexto.

Cada caso es particular y responde a
una dinamica propia, se relacionan
a las caracteristicas del ambito

de estudio, sus potencialidades y

su problematica actual; en este
marco el estudiante pudo realizar
analisis de Iniciativas y propuestas
actuales, observaciones reflexivas
de casos analogos y experiencias

de buenas practicas, formulacién y
experimentacion de métodos para
entender las dindmicas territoriales,
y ademas, como la parte medular
del proyecto urbano, permitié la
generacion de estrategias efectivas
y viables que garantizaran la
factibilidad de las propuestas.

Por otro lado, el establecimiento
de alianzas publico-privadas, la
creacion de empresas de capital
mixto y la implementacién de
mecanismos de financiamiento
del suelo urbano, utilizados como
instrumentos de gestién; fueron
algunas de las propuestas que
dieron sustento a los proyectos

de renovacion, transformacion y
regeneracion urbana, en donde el
componente participativo fue otro
aspecto considerado por parte de los
estudiantes. Lo anterior evidencia
la importancia que tiene para la
maestria su vinculacién con los
sectores publico y privado, con el
proposito de encontrar sinergias
de colaboracion que fortalezcan el
quehacer académico y la practica
profesional en el mercado laboral.

A nivel académico e institucional, los
resultados de los proyectos inciden
de manera positiva en la faena del
urbanismo en Guatemala, y han
generado ya, algunos espacios de
maniobra en la administracién
publica. Se han creado casos
interesantes de buenas practicas que
pueden tener eco en la formulacion
de estrategias especificas en torno al
desarrollo urbano.

La generacion vy el fortalecimiento
de un espacio de dialogo y opinion
publica desde la maestria, con
fundamentacién técnico-cientifica,
que incida de forma objetiva en
las politicas publicas de desarrollo
territorial en el pais y la region, es
muy importante para el programa.
Dicho espacio se materializa

hoy en la primera edicion de la
revista e-spacio dus, cuyo objetivo

es constituirse en un espacio de
publicacién académica en torno al
urbanismo. Se proyecta como una
plataforma de opinién y analisis
que permita reflexionar sobre temas
directamente vinculados con la
problematica actual de nuestras
ciudades. Esta edicion presenta de
manera ejecutiva, cada uno de los

proyectos de grado desarrollados en
la primera cohorte de la MDUS.
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Mecanismo de financiamiento
en proyectos de renovacion
urbana, a través del reajuste
de tierras.

Caso en estudio “el Cerrito
del Carmen”.

Arg. Edgar Javier Dominguez

Plan estratégico de fusion
urbana-rural en el municipio
de Chimaltenango.

Arq. Maria Haase Alvarado

Mercado de La Terminal. Un
proceso de transformacion
de areas centrales
especializadas y en deterioro
a través de un proyecto de
regeneracion urbana.

Arq. Augusto César
Garcia Jiménez
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Revitalizacion del espacio
publico e imagen urbana a
partir del derecho de via de
Fegua, en el barrio Gerona,
zona 1, Ciudad de Guatemala.

Arq. Pablo Andrés Titus Monzdn

Parque recreativo, avenida
Las Américas, zona 14.

Arqg. Oscar Reinaldo
Echeverria Canas

El disefo industrial y la
planificacion urbana.

D. I. Leysar Sanchez
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Publicaciones de la Facultad
de Arquitectura y Diseno

Revista Signa

Signa 1 (2011)

Signa 2 (2012)

Signa 3 (2013)

Tematicas
proyectuales 2012.
Guia metodoldgica

para el drea de
proyectos
arquitectdnicos

Temaéticas para los
ejes del Diserio
Gréfico y desarrollo
de la estrategia
creativa 2012

Enfoque tematico
para la educacion
del Diserio Industrial
2012

Signa 4 (2014)

Signa 5 (2015)

Tematicas proyectuales

Teméticas
proyectuales.
Guia metodoldgica
para el area de
proyectos
arquitectonicos
2010-2014

Tematicas para
los ejes del
Diserio Gréfico.
Proceso estratégico
creativo comentado
2010-2014

Enfoque tematico
para la ensefianza
del Disefio Industrial
2010-2014

Tematicas
proyectuales.
Guia metodoldgica
para el drea de Proceso estratégico

proyectos creativo comentado
arquitectonicos 2016
2016

Tematicas para
los ejes del
Disefio Gréfico.

Enfoque temadtico
para la ensefianza
del Disefio Industrial



Proyectos de vinculacion
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Proyectos de Proyectos de Proyectos de Proyectos de Proyectos
vinculacion. Resultado vinculacién. Resultado vinculacién. Resultado vinculacidn. Resultado de vinculacion
del trabajo del del trabajo de los del trabajo de los del trabajo de los 2012-2013
departamento de departamentos de departamentos de departamentos
Disefio Industrial Arquitectura y Disefio Arquitectura, de Arquitectura,
con Responsabilidad Grafico 2009

Social Universitarial

Disefio Gréfico y
Diseno Industrial
con Responsabilidad

Diserio Gréfico y
Diseno Industrial
con Responsabilidad
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Social Universitarial Social Universitarial

Excelencia empresarial

Otras publicaciones de la facultad

— —ay
Excelencia Excelencia Excelencia Plan Elite Plan de desarrollo Plan Maestro del Campus
empresarial (2009) empresarial (2010) empresarial (2013) académico 2011-2015 Central de la URL

Publicaciones de Publicaciones de

Disefo Grafico

Diseno Industrial

Salsas etnodigréficas.
Técnicas de investigacion para el
disefiador gréfico 2014

Fundamentos del disefio.

Diserio industrial.
Modulos de creatividad

Manual de practica profesional



Esta revista fue impresa en los talleres graficos
de Serviprensa S. A, en julio de 2015.
La edicidn consta de 1,300 ejemplares
en papel couché 80 gramos.








